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 Background: The lifelong learning is a basic characteristic among capable people, and in the meantime, the 
existence of this tendency among teachers can be the source of the formation of broad abilities and skills. So far, 
many studies have addressed teachers' learning models, but there is a research gap regarding the formulation of 
teachers' lifelong learning model based on emotional exhaustion, teamwork, and socio-economic problems with 
the mediation of psychological empowerment. 
Aims:The aim of this study was compilation a lifelong learning model based on Developing a lifelong learning 
model based on emotional Exhausion, Teamwork and Socio – economic problems with the mediation role of 
psychological empowerment in the teachers of Kermanshah city. 
Methods: Based on the purpose, the current research was of an applied and in terms of nature, it was descriptive-
correlational research. The statistical population consisted of teachers of Kermanshah city in the academic year 
of 2022-2023. The sampling method was multi-stage random sampling, In the end, 395 teachers were 
selected.The research tools include the Hursen (2016) lifelong learning questionnaire, Spritzer and Mishra 
(1995) psychological empowerment, Maslach (1986) emotional exhaustion job burnout, Lenchioni (2004) team 
work, and the researcher-made questionnaire of economic and social status. Analyzing research data with 
structural equation modeling method And it was done with the help of SPSS-26 and LISREL-8.8 software. 
Results:The standard effect coefficient of emotional exhaustion on lifelong learning was equal to -0.75 (t value 
equal to -14.69), on psychological empowerment equal to -0.27 (t value equal to -3.71) and psychological 
empowerment coefficient on lifelong learning was equal to 0.23 (t-value equal to 4.94), which indicated the 
significant mediating role of psychological empowerment in the relationship emotional exhaustion and lifelong 
learning. The coefficient of economic-social problems on lifelong learning was -0.15 (t-value equal to -4.36), 
on psychological empowerment equal to -0.19 and to Because of the positive relationship between psychological 
empowerment and lifelong learning, the significance of the mediating role of psychological empowerment in 
the relationship economic-social problems and lifelong learning was confirmed at the 0.001 level. Finally, the 
mediating role of psychological competence in the relationship teamwork and lifelong learning was not 
confirmed. 
Conclusion: It is recommended according to the resultsthat officials at different structural levels of the country, 
especially education, should focus on solving the livelihood problems of teachers and pay attention to formation 
of emotions in teachers in order to provide a context for teachers' tendency towards sustainable learning, in this 
way, due to the psychological empowerment of teachers, the society will benefit from the existence of 
developmental teachers. 
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Extended Abstract 

Introduction 
Lifelong learning approach can provide opportunities 

for societies to adapt to changes in the world around 

them. In the meantime, jobs are also constantly 

changing, and for this reason, it is necessary for 

people to continuously update their knowledge and 

skills in order to adapt to technological changes and 

new working conditions (Hursen, 2016). Meanwhile, 

the tendency of teachers to learn, as the most 

important factor in the education is very necessary, 

because teachers are a source of new and practical 

knowledge for students (Nissila, Karjalainen & 

Koukkari, 2022). In this regard, the present study 

tried to investigate the effects of individual and socio-

economic factors on the formation of lifelong 

learning in teachers. 

Emotional exhaustion was the first variable that was 

tried in this research to investigate its effects on the 

process of lifelong learning in teachers. Wang, Li, 

Chen, Yan and Wen (2022) have shown that the 

psychological pressure perceived by people has a 

positive relationship with the decline in the tendency 

to learn. 

In relation to teamwork, organizational culture is a 

positive stimulus for lifelong learning, because if the 

climate in an organization is such that people can 

learn together, that organization can have a huge 

growth potential and achieve sustainable ability and 

employees can achieve appropriate personal growth 

(Nguyen, Luu & Ho, 2020). Teamwork skills as a 

kind of necessary competences in all employees, and 

especially teachers, make work problems to be solved 

well and deal with new challenges correctly (Baneres 

& Conesa, 2017). 

In relation to the socio-economic problems of 

teachers and its effect on the tendency to learn, the 

fact is that the livelihood concerns and financial 

problems of teachers in the current environment are a 

major obstacle for this group to focus on studying and 

learning in order to learn new methods and 

knowledge in It is the field of education and learning. 

Badleh, Jazebi and Esfandiari (2018) have shown that 

teachers' job satisfaction has a positive relationship 

with elements of lifelong learning. 

Based on what was said, the presence of unfavorable 

factors can be an obstacle to the tendency for 

continuous learning among teachers, but what is 

important is what elements leave this effect; In 

answering this question, the role of mediators is 

important. In this regard, this research focused on the 

variable role of psychological empowerment. The 

four dimensions of psychological empowerment are 

related to learning activities in the work environment 

(Zhou and Tu, 2021). Psychological empowerment 

can arouse a kind of inner enthusiasm in teachers that 

leads them to learn new knowledge in the field of 

education. Based on what was said, this research will 

be done with the aim of developing a model for 

lifelong learning based on emotional exhaustion, 

teamwork and economic-social problems with the 

mediation of psychological empowerment in the 

teachers of Kermanshah city. 

Method 
The current research was applied based on the 

purpose, and in terms of the nature, it was descriptive-

correlation research. The statistical population 

included teachers of Kermanshah city in the 2022. 

The sample size was obtained using Mueller's 

formula. The sampling method was multistage 

random sampling. 

Hursen teachers' lifelong learning (2016): This 

questionnaire was designed with 19 items. In Ayiti, 

Rudi and Rostami's research (2018), while 

confirming its content validity, its reliability was 

reported as 0.89 based on Cronbach's alpha 

coefficient. The reliability of it in the present study 

was obtained equal to 0.87. 

Spritzer and Mishra Empowerment Questionnaire 

(1995): This scale consists of 15 items. The reliability 

of this questionnaire was confirmed in Teimuranejad 

and Sarihi's research (2009) based on Cronbach's 

alpha coefficient equal to 0.95 and its content validity 

was confirmed. The reliability of this tool in the 

present study was equal to 0.74. 

Maslash and Jackson (1986) emotional exhaustion: 

This questionnaire was designed with 22 items, the 

first 9 questions of which measure emotional 

exhaustion. In Akbari et al.'s research (2009), while 

confirming the content validity and construct validity 

of this tool based on factor analysis, its reliability was 
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reported as 0.84 based on Cronbach's alpha 

coefficient. The reliability of this tool in the present 

study was equal to 0.83. 

Lenchioni's Teamwork (2004): This scale was made 

up of 15 items. Its validity was confirmed in game 

research (2014) based on the content method, and its 

reliability was reported as 0.95 based on Cronbach's 

alpha. The reliability of this tool in the current study 

was equal to 0.73. 

Socio - economic problems of teachers: This 

questionnaire was made by the researcher in this 

research in order to investigate the economic and 

social situation of teachers. The content validity of 

this tool was obtained using the content validity 

method and its reliability was obtained based on 

Cronbach's alpha coefficient equal to 0.76. 

Results 
Based on table 1, Before examining the research 

findings, the assumption of normality based on 

skewness and kurtosis was confirmed 

According to Figure 1, the standard coefficient of the 

effect of emotional exhaustion, economic-social 

problems and teamwork on lifelong learning is -0.15, 

-0.75 and 0.06, respectively; The standard coefficient 

of the effect of emotional exhaustion, social-

economic problems and teamwork on mental capacity 

was equal to -0.19, -0.27 and 0.05 respectively, and 

the standard coefficient of the effect of psychological 

empowerment on lifelong learning was equal to 0.23. 
 

Table 1. Normality of data distribution 
Variable skewness kurtosis status 

Lifelong learning -1.01 0.75 normal 

Psychological empowerment -1.41 1.91 normal 

Socio-economic problems -0.98 2.14 normal 

emotional exhaustion 1.78 2.44 normal 

Teamwork 0.66 0.80 normal 

 

 
 

Figure 1: Lifelong learning model based on emotional exhaustion, 

social-economic problems and teamwork with the mediation of 

psychological empowerment in the case of standard coefficients 

 
Figure 2: Lifelong learning model based on emotional exhaustion, 

social-economic problems and teamwork with the mediation of 

psychological empowerment in the case of significant coefficients 
 

Based on Figures 1 and 2, the first hypothesis showed 

that the coefficient of emotional exhaustion on 

lifelong learning is -0.75 (with a t value of -14.69) and 

emotional exhaustion on psychological 

empowerment was -0.27 (with t value equal to -3.71) 

was obtained. The standard effect coefficient of 
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psychological empowerment on lifelong learning was 

also equal to 0.23 (with a t value equal to 4.94), the 

mediating role of psychological empowerment in the 

relationship between emotional exhaustion and 

lifelong learning was confirmed and the first 

hypothesis was accepted. Examining the second 

hypothesis showed that the effect coefficient of 

teamwork on lifelong learning was equal to 0.06 (with 

t value equal to 4.96) and the effect coefficient of 

teamwork on psychological empowerment was 

calculated as 0.05 at a non-significant level. and 

accordingly, the second hypothesis was rejected. 

Examining the third hypothesis of the research 

showed that the direct standard effect coefficient of 

social-economic problems on lifelong learning is 

equal to -0.15 (with a value of t equal to -4.36) and on 

psychological empowerment equal to -0.19 (with a 

value of t was equal to -2.71) and according to the 

standard effect coefficient of psychological 

empowerment on lifelong learning, the mediating role 

of psychological empowerment in relation to 

economic-social problems and lifelong learning was 

confirmed and the third hypothesis was accepted. 

The fit indices calculated in the research model are 

shown in Table 2. 

 

Table 2. Model fit indices 

indices Value desire fitness 

root mean square error of approximation 0.05 Below 0.1 desirable 

CMIN/df 1.87 Less than 5 desirable 

comparative fitness index (CFI) 0.90 ≥0.9 desirable 

Normed Fit Index (NFI) 0.92 ≥0.9 desirable 

Relative Fit Index (RFI) 0.90 ≥0.9 desirable 

Incremental fitness index (IFI) 0.92 ≥0.9 desirable 

Goodness of fit index (GFI) 0.90 ≥0.9 desirable 

 

Conclusion 
Based on the findings, the examination of the first 

hypothesis of this research using structural equation 

analysis shows that the mediating role of teachers' 

psychological ability in the relationship between 

emotional exhaustion and lifelong learning was 

confirmed. The results of the test of this hypothesis 

with the research of Wei and Yeh (2022), Bleck, V., 

& Lipowsky (2022), Heydari and Jafari (1400), 

Abbasi et al. (2016), Fazel et al. (2016), Wang et al. 

(2022) consistent and it is inconsistent with the 

research of Bey and Yeh (2021). 

Examining the second hypothesis shows that the 

tendency of teachers to work in a group cannot be a 

direct basis for lifelong learning, and psychological 

empowerment is not effective in the formation of this 

indirect effect. The results of the test of this 

hypothesis are consistent with the research of Mirzaei 

Alavi (2016) and with the research of Zhou and Tu 

(2021), Bardazko et al. (2020), Tabatabai and Razavi 

(2019), Shafiei Sarvestani et al. (2018) is 

inconsistent. 

Examining the third hypothesis shows that the 

mediating role of teachers' psychological 

empowerment in relation to economic-social 

problems and lifelong learning was confirmed. The 

presence of economic-social problems in teachers can 

directly influence It is negative on the tendency to 

lifelong learning and this negative effect also occurs 

on psychological empowerment; But it is possible to 

moderate these negative effects on lifelong learning 

due to the existence of psychological empowerment 

in teachers. This finding was well explained based on 

Maslow's perspective; Because in a situation where a 

teacher is suffering from a difficult economic and 

social situation and finds himself involved in 

satisfying biological needs, how can he provide an 

environment that is the basis for a sense of 

effectiveness and empowerment in the work 

environment? 

Among the limitations of this research, we can 

mention the limitation of the statistical population to 

teachers and the low cooperation of some of them. It 

is suggested to the school administrators that in order 

to create a sense of meaning and effectiveness in the 

teachers, they should try to show their psychological 

empowerment, so that the teachers' participation in 

making all kinds of important school decisions is 

provided. 



Journal of  

Psychological Science    

1805 

Vol. 22, No. 129, 2023 

Ethical Considerations 
Compliance with ethical guidelines: This article is taken from 

the master thesis of the third author in the field of Training and 

human resource development in the faculty of edicational 

management, University of Hamadan. In order to maintain the 

observance of ethical principles in this study, an attempt was 

made to collect information after obtaining the consent of the 

participants. Participants were also reassured about the 

confidentiality of the protection of personal information and the 

presentation of results without mentioning the names and details 

of the identity of individuals 

Funding: This study was conducted as a master thesis with no 

financial support. 

Authors’ contribution: The third author is the main researcher, 

the first author as a supervisor, and the second author as a 

scientific associate participated in this research. 

Conflict of interest: The authors declare no conflict of interest 

for this study. 

Acknowledgments: We hereby thank and appreciate all the 

participants in this research. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

6081 

با  تماعیاج – یو مشکلات اقتصاد یکار گروه ،یجانیه خستگی اساس بر معلمان العمرمادام یریادگیمدل  نیتدو
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 تاریخچه مقاله:

 68/80/6082دریافت: 
 80/80/6082بازنگری: 

 61/81/6082پذیرش: 

 86/80/6082انتشار برخط: 
 

 :هادواژهیکل
 العمر،مادام یریادگی

 ،یجانیه یخستگ
 ،یکار گروه

 ،یاجتماع - یمشکلات اقتصاد
 یروان یتوانمندساز

واند تهای توانمند است و در این میان، وجود این گرایش در بین معلمان میگرایش به یادگیری یک ویژگی اساسی در میان انسان زمینه: 
ا در مورد اند، امپرداختههای یادگیری معلمان کنون مطالعات متعددی به مدلهای گسترده شود. تاها و مهارتگیری تواناییسرچشمه شکل

 توانمندسازی گریمیانجی با اجتماعی – اقتصادی مشکلات و گروهی کار هیجانی، خستگی اساس بر معلمان العمرمادام یادگیری مدل تدوین
 روانی شکاف پژوهشی وجود دارد.

ا اجتماعی ب -و مشکلات اقتصادی  یکار گروه ،یجانیه یخستگ اساس بر العمرمادام یریادگیمدل  نیتدوپژوهش حاضر با هدف  هدف:
 انجام شد. در معلمان شهر کرمانشاه یروان یتوانمندساز گرییانجیم

 هایدورهمعلمان همبستگی بود. جامعه آماری شامل تمام  -پژوهش حاضر بر اساس هدف، کاربردی و از نظر ماهیت توصیفی  :روش
بود که در نهایت  ایمرحله چند یبه صورت تصادفنیز  یریگروش نمونه .بود 6086 – 6082 یلیمختلف شهر کرمانشاه در سال تحص یلیتحص
روانشناختی  یتوانمندساز(، 2861العمر معلمان )هرسن، نامه یادگیری مادامشدند. ابزارهای پژوهش شامل پرسش نفر معلم انتخاب 300

نامه پژوهشگر ساخته مشکلات اقتصادی و پرسش (2880ی، ونیلنچ) یمیت کار(، 6001(، خستگی هیجانی )مسلش، 6000، شرایو م تزریاسپر)
 و SPSS-26 افزارهایسازی معادلات ساختاری و کمک نرمهای پژوهش با روش مدلاجتماعی معلمان بود. تجزیه و تحلیل داده -
 LISREL-8.8 .انجام شد 

(، بر توانمندسازی روانی -10/60برابر با  tمقدار )با  -00/8العمر برابر با مادامضریب تأثیر استاندارد خستگی هیجانی بر یادگیری  :هایافته
دهندۀ ( بود که نشان 00/0برابر با  tمقدار ) 23/8العمر برابر با ( و توانمندسازی روانی بر یادگیری مادام-06/3برابر با  tمقدار )با  -20/8برابر با 

اجتماعی  -العمر بود. ضریب تأثیر مشکلات اقتصادی نی در رابطه خستگی هیجانی و یادگیری ماداممعناداری نقش میانجی توانمندسازی روا
( و به سبب رابطه -06/2برابر با  tمقدار )با  -60/8(، بر توانمندسازی روانی برابر با -31/0برابر با  tمقدار ) -60/8العمر برابر با بر یادگیری مادام

اجتماعی و  -العمر، معناداری نقش میانجی توانمندسازی روانی در رابطه مشکلات اقتصادی یادگیری ماداممثبت توانمندسازی روانی و 
 تأیید شد. 886/8العمر در سطح یادگیری مادام

هت جشود که مسئولان در سطوح مختلف ساختاری کشور و به ویژه آموزش و پرورش، پیشنهاد می نتایج به توجه با توجه به با :یریگجهینت
گیری هیجانات در های شکلفراهم ساختن زمینه گرایش معلمان به یادگیری پایدار بر حل مشکلات معیشتی معلمان تمرکز کنند و به زمینه

 ترتیب به سبب توانمندسازی روانی معلمان، جامعه از وجود معلمان رشدگرا برخوردار شود.معلمان توجه داشته باشند، تا بدین 

 – اقتصادی مشکلات و گروهی کار هیجانی، خستگی اساس بر معلمان العمرمادام یادگیری مدل تدوین(. 6082) شکیبا، نظری؛ و سودابه، منشارشادی؛ نیحس، ذوالفقاریاستناد: 
 .6060-6086 ،620 شماره ،22 دوره روانشناختی، علوم مجله .روانی توانمندسازی گریمیانجی با اجتماعی

 JPS.22.129.1801: DOI/10.52547 .6082 ،620 شماره ،22 دوره، روانشناختی علوم مجله

 نویسندگان. © 
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 و همکارانذوالفقاری  حسین...                                                                              کار هیجانی، خستگی اساس بر معلمان العمرمادام یادگیری مدل تدوین 
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 مقدمه
ه بوامع رشدگرا، ج یژگیو نیبارزتر به عنواندانش های اخیر، در سال

 یناورو ف یتحولات علم ژه،یوطور به و  بوده و بهبود رییسرعت در حال تغ

اشته افراد بر جای گذ یاقتصاد ی، فرهنگی واجتماع یزندگبر اثری خاص 

به سبب اهمیت و ضرورت تداوم کسب . (2822است )ممون و همکاران، 

دانش و یادگیری مستمر در جهت رشد و شکوفایی شغلی و موفقیت در 

 یهادگاهید مبتنی بر یمطالعات متعدد در سطح جهانفضای کاری، 

و  خرددر سطوح و  یشغل طیدر مح 6العمرمادام یریادگمفهوم یگوناگون، 

العمر، اعتقاد مادام یریادگی فیاند. در تعرقرار داده یمورد بررسرا  کلان

 لیپتانس شیاست که نه تنها منجر به افزا یسمیمکان یریادگیاست که  نیبر ا

بهتر از خود  یتیبه موجود یابیدست یبرا یفرد زهیانگ جادیبلکه به ا ،یشخص

ست که ا معنا نیبه ا(. این مفهوم 2828)نگویان و همکاران،  انجامد یم

آموختن  د،کنیم یسپررا  یزندگفرد طور که  همانپایان ندارد و  یریادگی

ا به طور مستمر بو  پندارددانش را ضروری میمنابع  یگذاربه اشتراکو 

، کند )نیسالا و همکاراندر رشته خود ارتباط برقرار میر متخصصان یسا

است که منجر  نیتجربه و تمر یالعمر در واقع، نوعمادام یریادگ(. ی2822

و  یجریشود )آلتووافرد می تیدر فعال یدائم ینسب رییتغ کیبه 

 یریادگیباورند که  نیبر ابرخی از پژوهشگران (. 2828 انارامان،یکال

انسان از  کیآموزش  ریمس تمامجامع است که  ندیفرآ کیالعمر مادام

را  یکار یو زندگ ینقطه عطف در آموزش عال نیآخر دبستان تا ۀمرحل

العمر مادام یریادگی کردیرو(. 2828)رحمان و همکاران،  ردیگیدر بر م

و ت ارییجوامع و افراد فراهم کند تا با تغ یرا برا ییهافرصت تواندیم

 یمو به عبارت دیگر، این عامل  هماهنگ شوندجهان پیرامون تحولات 

در د. باشدر جهت عملکرد موفق ها و سازمان یانسان یروین یراهگشا دتوان

داوم در به طور منیز ها تلف در مشاغل و حرفهخعناصر م تیفیک این راستا،

 یانسان یروین یلازم برا یهایگیژودگرگونی و تجدید بوده و حال 

 سیاریدر ب یشده قبلدانش آموختهنوتر شده و دیگر کارآمد به طور مداوم 

. یستنکارکنان  یبرا یدر زمان فعل یشغل اتیمقتض گویاز مشاغل پاسخ

افراد به طور مستمر دانش و مهارت بسیار ضروری است که  ،لیدل نیبه هم

 دیجد طیو شرا یکیتکنولوژ راتییغخود را به روز کنند تا خود را با ت

                                                           
1. lifelong learning  

 نیترمهمبه عنوان معلمان، میان  نی. در ا(2861)هرسن،  سازگار کنند یکار

 رندهیادگیبه عنوان  (6300)سالاری و توان،  افراد تیدر تربهم  عامل

 نیتوانند در ایم یبر عهده دارند و هم خود تنها زمان مهمینقش  العمرمادام

. شنداالعمر بمادام یریادگیمناسب از  ییراستا موفق عمل کنند که الگو

روز و یادگیرندگان بهمعلمان به سبب بر عهده داشتن وظیفۀ مهم تربیت 

آموزان، جایگاهی خاص کردن منابع دانش نو و کاربردی برای دانشفراهم

( و گرایش به یادگیری پایدار در آنان 6082ی و همکاران، رزاخانیمدارند )

در  ،واقعدر (. 2822از اهمیتی خاص برخوردار است )نیسالا و همکاران، 

 یریادگی یهایژگیوز با برخورداری امعلمان  ،یعه مترقمجا کی

دهند مزایای دانش و کارکرد خود را در اختیار افراد قرار می ،العمرمادام

ثر بر رو، شناسایی عوامل مؤهمین(. از6086ی و همکاران، لگاوانیخیبخش)

اهمیت دارد  اریالعمر بسمادام یریادگی کردینگرش معلمان نسبت به رو

پژوهش حاضر تلاش شده است تا (. در همین راستا، در 2861)هرسن، 

 مادام یریادگگیری یاثرات عوامل هیجانی، اجتماعی و اقتصادی بر شکل

 معلمان بررسی شود. العمر

، نخستین متغیری است که در 2در رابطه با عوامل هیجانی، خستگی هیجانی

ر العمر داین پژوهش تلاش خواهد شد تا اثرات آن بر روند یادگیری مادام

مورد بررسی قرار گیرد. زیرا اشتغال به حرفۀ معلمی در شرایط معلمان 

ساز د زمینهتواناقتصادی فعلی به سبب رویارویی با مشکلات معیشتی می

قرار گرفتن این جامعه اثرگذار در تنگنایی باشد که آنان را از نظر هیجانی 

لات از مشک یکی یجانیه یخستگو عاطفی تحت فشار روانی قرار دهد. 

مت رود که سلایمعلمان به شمار م ژهیکارکنان و به و یدر سلامت شغلمهم 

وانگ، (. 2826)بی و یه،  دهدیقرار م ریثأها را به شدت تحت تروان آن

شده توسط درک نشان دادند که فشار روانی (2822و ون ) انیچن،  ،یل

ه وی و ی ارد.د یریادگیبه  شیدر گرا یرفتگلیبا تحل یتمثب رابطۀافراد 

 یروان یستیزبهتأثیری منفی بر  یجانیه یخستگ( نیز نشان دادند که 2822)

مندی زندگی آنان را تحت تأثیر قرار معلمان دارد که رشد فردی و هدف

 کرونا یریگگسترش همه ر،یاخ انیسال یدر ط گرید یاز سودهد. می

 یستیشد که بهز بزرگی یهامعلمان با چالش ییارویموجب رو روسیو

2. Emotional Exhaustion  
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لازم  نهیمکرر، زم یروان یثر ساخته است و به سبب بروز فشارهاأرا مت آنان

 (.2822 )بلک و لیپوفسکی، گروه شکل گرفت نیا یجانیه یخستگجهت 

در کنار عوامل هیجانی در شغل معلمان، عوامل اجتماعی نیز در بروز 

کارکرد بهینه در آنان، قابل توجه هستند. در رابطه با کار گروهی باید اذعان 

 ، زیراالعمر استمادام یریادگیمحرک مثبت  ی،فرهنگ سازمانداشت که 

بتوانند  رگیکدیباشد که افراد در کنار  یاسازمان، جو به گونه کیاگر در 

و خود  یرشد لیتواند به پتانسیهم آن سازمان م ند،ینائل آ یریادگیبه 

ناسب م یتوانند به رشد فردیکارکنان مهم و  ابدیدست  داریپا ییتوانا

از  6رو، کار گروهیایناز .(2828)نگویان و همکاران،  کنند دایدست پ

وان تآن می های فرهنگی در سازمان است که در صورت تحققجمله مؤلفه

 ،یکار گروهبه حرکت کارکنان در جهت یادگیری مداوم امید داشت. 

 ،یلرشد شغ یاز عناصر اساس یکینرم است که به عنوان  یهااز مهارت یکی

 یستیوری و بهزبهره شیو افزا یو رفتار ینگرش راتییموجب بروز تغ

 ،یکنونۀ دیچیپ یای(. در دن2860، و همکاران شود )ووگانکارکنان می

در نظر  یضرور یهایستگیشا یبه عنوان نوع یکار گروه یهامهارت

ه با رود کیانتظار م ، و به ویژه معلمان،و از همه کارکنان شوندیگرفته م

 یهاچالشبا خاص خود را حل کنند و  یمسائل کار یتمرکز بر کار گروه

از کار  ،های اخیردهه(. در 2860شوند )بانراس و کونسا،  مواجه دیجد

 شتریتواند انعطاف بشود که میمی ادیمهارت نرم  یبه عنوان نوع یگروه

، ارانو همک را به دنبال داشته باشد )کلرز دیمسائل جد یریادگیفرد در 

 یعامل یباورند که کار گروه نی( بر ا2822)و همکاران  پرادای(. د2860

 بردازکو. شودیم یتلق یاو حرفه یلیتحص ،یشخص تیموفق یبرا یاساس

 ییبا توانا یکار گروهنشان دادند که توانمندی فرد در ( 2828) و همکاران

رابطۀ مثبت دارد. با این وجود، مشاهدات تجربی العمر مادام یریادگی یها

پژوهشگر این دغدغه را آشکار ساخت که مهارت کار گروهی در میان 

 معلمان در ایران جایگاه چندانی ندارد.

گیری کارکرد مطلوب عوامل هیجانی و اجتماعی در شکلافزون بر 

. توانند نقش مهمی را ایفا کنندمعلمان، عوامل اقتصادی نیز در این زمینه می

اجتماعی معلمان و اثرگذاری آن بر  -در رابطه با مشکلات اقتصادی 

های یمشغولگرایش به یادگیری بلندمدت، شواهد گویای آن است که دل

                                                           
1. teamwork  
2. Empowerment psychological 

های شده در جامعۀ معلمان در محیطت مالی مشاهده معیشتی و مشکلا

واقعی مانعی اساسی برای تمرکز این گروه اثرگذار بر مطالعه به منظور 

 و بادلهها و دانش نوین در حوزه آموزش و یادگیری است. یادگیری روش

ای مثبت با اند رضایت شغلی معلمان رابطه( نشان داده6300همکاران )

( نیز دریافتند که 6303العمر دارد. برومند و فرید )ادامعناصر یادگیری م

هینه تواند بر کارکرد بناشی از فشار عوامل اقتصادی می یشغل یتینارضا

 معلمان اثر منفی بر جای بگذارد.

تواند مانعی برای بر اساس آن چه گفته شد، وجود عوامل نامطلوب می

اما آن چه اهمیت دارد این  گرایش به یادگیری مداوم در میان معلمان باشد،

ند؛ گذاراست که این عوامل از طریق چه عناصری این تأثیر را بر جای می

 شود. در این راستا،که در پاسخ به این سؤال نقش عوامل میانجی بارز می

در شغل تمرکز شد.  2در پژوهش حاضر بر نقش متغیر توانمندسازی روانی

همراه  یدر محل شغل یریادگیبا  یبه طور اساسروانشناختی  یتوانمندساز

 لیتما ،یشخص یستگیحس از شا کی نیارتباط ب"است که تحت عنوان 

 ۀزیبه عنوان انگو  شودمی فیتعر "یبه اقدام در حوزه عموم شیو گرا

شود که در آن افراد در مورد کار خود احساس می گفته یدرون یشغل

 نییخودتع ،یخودمختار ،یستگیاحساس معنا، شاکرده و نوعی کنترل 

 ی(. چهار بعد توانمندساز2880 تزر،ی)اسپ دارند 3یو اثرگذار یکنندگ

ارتباط دارد )ژو و تو،  یشغل طیدر مح یریادگی یهاتیروانشناختی با فعال

 یستگیدر کار؛ شا تیکه معنا با تحقق ارزش و رضا بیترت نی(. بد2826

در  یریادگی یبرا زهیانگ شیبا افزا یگرنییخودتع ،یدرون زهیهمراه با انگ

منتج  یشدن در رفتارها ریدرگ یبا ابتکار عمل برا یحوزه شغل و اثرگذار

دریافتند  ی( در پژوهش2826ژو و تو ) دارد. ۀ نزدیکیمطلوب رابط جیبه نتا

است که دائماً همراه با  یندیالعمر بزرگسالان فرآمادام یریادگکه ی

و  است یدر حال ساخت و بازساز یسازمان طیو شرا یفرد اتیتجرب

تواند تأثیری مثبت بر آن داشته باشد. ی معلمان میروانتوانمندسازی 

تواند می یاساس یهااز مؤلفه یروانشناختی به سبب برخوردار یتوانمندساز

 یریادگی یکه آنان را به سو زاندیدر معلمان برانگ یو شوق درون روین ینوع

روانشناختی به  یآموزش رهنمون سازد. توانمندساز ۀدر حوز دیدانش جد

 یازمانو تعهد س یشغل تیمطلوب، از جمله رضا یجانیطور مثبت با حالت ه

3. meaning, competence, self-determination, and impact   
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 به ترک لیتر تمانیی( و با نرخ پا2860 ،ی و همکاراننیکولیدارد )س رابطه

چه گفته (. بر اساس آن2880 تزر،یمرتبط است )اسپر یشغل یشغل و فشارها

 مدل یاآ که است اساسی سؤال این به گوییپاسخ پی در حاضر شد، مطالعه

 لاتمشک و گروهی کار هیجانی، خستگی اساس بر العمرمادام یادگیری

 علمانم در روانشناختی توانمندسازی میانجی نقش اجتماعی با - اقتصادی

 است؟ برخوردار خوبی برازش از کرمانشاه شهر

 روش
 - فیتوصی حاضر، مطالعه روش :کنندگانشرکت و پژوهش طرح( الف

 پژوهش آماری جامعه. بود ساختاری معادلات یابیمدل نوع از همبستگی

مختلف شهر کرمانشاه در  یلیتحص هایدورهمعلمان تمامی حاضر شامل 

با استفاده از  پژوهش نینمونه در ا حجم. بود 6086 – 6082 یلیسال تحص

 .آمد دست به نفر 300تعداد  (0 عدد ها ضرب درهیفرمول مولر )تعداد گو

ن بر ای بود. ایچندمرحله یتصادف یریگبه صورت نمونه یریگنمونه روش

پس از تعیین مدارس بر اساس آمار ادارۀ کل آموزش و پرورش اساس، 

معلم( از مدارس مناطق چهارگانه  300استان کرمانشاه، نمونۀ آماری )

تیار ها در اخنامهسپس، پرسشر کرمانشاه انتخاب شد. آموزش و پرورش شه

های ورودی پژوهش شامل رضایت آگاهانه افراد نمونه قرار گرفت. ملاک

ای هکنندگان، اشتغال به حرفۀ معلمی در شهر کرمانشاه بود و ملاکشرکت

ردن کاره رها کها با دقت لازم و نیمهنامهخروج نیز شامل عدم تکمیل پرسش

 ها بود.آن

 ب( ابزار

نامه در این پرسش (:LLLAS) 6العمر معلمان هرسندگیری مادامنامه یاپرسش

 گویه ساخته شد. مقیاس نمره 60توسط هرسن و ازونبویلو با  2861سال 

از کاملاً مخالفم تا کاملاً ای درجهگذاری آن بر اساس طیف لیکرت پنج

 به ادیادگیری، اعتق به تدوین شد. این ابزار دارای سه مؤلفۀ تمایل موافقم

دی فر هایدرباره توانایی توسعه و آگاهی برای یادگیری هایفعالیت سود

ضمن تأیید روایی محتوایی ( 6300است. در پژوهش آیتی و همکاران )

گزارش  00/8نامه، پایایی آن بر اساس ضریب آلفای کرونباخ برابر با پرسش

                                                           
1. lifelong learning attitudes of teachers  
2. psychological empowerment  

شد. میزان پایایی این ابزار در پژوهش حاضر بر اساس ضریب آلفای 

 به دست آمد. 00/8نباخ برابر با کرو

در شغل: این مقیاس توسط اسپیتزر و  2روانشناختی یپرسشنامه توانمندساز

گویه ساخته شد؛ که بر مبنای مقیاس  60 مشتمل بر 6000میشرا در سال 

 مکاملاً موافقتا  کاملاً مخالفمای طیف لیکرت از درجهگذاری پنجنمره

 ،یارتأثیرگذ ،یرمختادخو ،یستگیشاطراحی شد. این ابزار پنج بعُد 

 نامه در پژوهش تیمورنژادسنجد. پایایی این پرسشرا می اعتمادو  داریینمع

بر اساس ضریب آلفای کرونباخ برابر با  6300( در سال 6300و صریحی )

محاسبه شد و روایی محتوایی آن مورد تأیید قرار گرفت. میزان پایایی  00/8

 00/8ر بر اساس ضریب آلفای کرونباخ برابر با این ابزار در پژوهش حاض

 به دست آمد.

: (MBI) مسلش و جکسون 3فرسودگی شغلیمقیاس خستگی هیجانی 

 22توسط مسلش و جکسون با  6000نامه فرسودگی شغلی در سال پرسش

سنجد. مقیاس سؤال اول آن خستگی هیجانی را می 0گویه طراحی شد که 

هر تا  هرگزاز ای درجهطیف لیکرت هفت گذاری این ابزار بر اساسنمره

های خستگی هیجانی، تهی روز تدوین شد. این ابزار، به طور کلی مؤلفه

ر سنجد. دهای شخصیتی و احساس موفقیت فردی را میشدن از ویژگی

( ضمن تأیید روایی محتوایی و روایی 6300پژوهش اکبری و همکاران )

میزان پایایی آن بر اساس ضریب  سازه این ابزار بر اساس تحلیل عاملی،

گزارش شد. میزان پایایی این ابزار در پژوهش  00/8آلفای کرونباخ برابر با 

 به دست آمد. 03/8حاضر بر اساس ضریب آلفای کرونباخ برابر با 

ی در سال ونیلنچاین مقیاس توسط  :0یونیلنچ یمیپرسشنامه استاندارد کار ت

 گذاری مبتنی بر طیف لیکرت پنجنمرهگویه بر اساس مقیاس  60 با 2880

هد، تعای از خیلی کم تا خیلی زیاد طراحی شد. این ابزار پنج بعُد درجه

 سنجد. رواییی را میمندبرخورد سازنده و هدف ،یریپذتیولئاعتماد، مس

( بر اساس روش محتوایی 6300نامه در مطالعۀ قنبری و بهشتی )این پرسش

گزارش  00/8ساس ضریب آلفای کرونباخ برابر با تأیید شد و پایایی آن بر ا

شد. میزان پایایی این ابزار در پژوهش حاضر بر اساس ضریب آلفای 

 به دست آمد. 03/8کرونباخ برابر با 

3. burnout inventory  
4. team assessment questionnaire  
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سط نامه تواجتماعی معلمان: این پرسش -صادی نامه مشکلات اقتپرسش

تماعی اجپژوهشگران مطالعۀ حاضر به منظور بررسی وضعیت اقتصادی و 

 گذاری این ابزار بر اساس طیف لیکرت پنجمعلمان ساخته شد. مقیاس نمره

سطحی تدوین شد. میزان روایی محتوایی این ابزار بر اساس دیدگاه 

متخصصان و اساتید مورد تأیید قرار گرفت. میزان پایایی این ابزار بر اساس 

 به دست آمد. 01/8ضریب آلفای کرونباخ برابر با 

 اهیافته
 شناسی در مطالعۀ حاضر نشان داد، بر ها مبتنی بر متغیرهای جمعیتیافته

 

درصد(؛  0/30نفر مرد ) 600درصد( و  0/12نفر زن ) 200حسب جنسیت، 

نفر کارشناسی  233درصد(،  0/0نفر کاردانی ) 30بر حسب تحصیلات، 

 3نفر دکتری ) 62درصد( و  6/20کارشناسی ارشد ) 666درصد(،  00)

 20نفر بین  02درصد(،  1/0سال ) 20نفر کمتر  22و بر حسب سن،  درصد(

 630درصد( و  6/00سال ) 02تا  31نفر بین  601درصد(،  2/63سال ) 30تا 

های توصیفی درصد( بود. جدول شاخص 2/30سال ) 02نفر بالاتر از 

 ارائه شده است. 6متغیرهای پژوهش حاضر در جدول 

 

 

 های توصیفی متغیرهای پژوهششاخص. 1جدول 

 توزیع کشیدگی کجی انحراف استاندارد میانگین متغیر

 طبیعی 00/8 -86/6 00/60 02/10 العمریادگیری مادام

 طبیعی 06/6 -06/6 10/0 02/30 توانمندسازی روانی

 طبیعی 60/2 -00/8 31/0 62/08 اجتماعی -مشکلات اقتصادی 

 طبیعی 00/2 00/6 18/0 12/20 خستگی هیجانی

 طبیعی 08/8 11/8 16/0 00/00 کار گروهی

 

و  کجیق قدر مطلو  باشد یعیطب یدبا یرهامتغ یعتوز ساختاری یابیلدر مد

قرار داشته باشد. بر اساس  -2و  2 در محدوده کمتر از یرهامتغ یدگیکش

نیز  2در جدول است. برقرار  یریمتغبودن تک یعیطب، 6 جدولنتایج 

 ضریب همبستگی پیرسون بین متغیرهای پژوهش آمده است.
 

 پژوهش متغیرهای بین همبستگی . ضریب2جدول 

 متغیر العمریادگیری مادام توانمندسازی روانی اجتماعی -مشکلات اقتصادی خستگی هیجانی کار گروهی

 العمریادگیری مادام 6 01/8 60/8 03/8 -30/8

 توانمندسازی روانی  6 21/8 -20/8 -20/8

 اجتماعی - مشکلات اقتصادی   6 -26/8 -26/8

 خستگی هیجانی    6 20/8

 گروهی کار     6

 

نشان داد که فرض  886/8در سطح  6یسمهالونوبچنین نتایج آزمون هم

بودن  عییطبچندمتغیره نیز برقرار است؛ هرچند نقض فرض بودن  یعیطب

است. در  اغماضقابلنفر  288تر از های بزرگتوزیع متغیرها در نمونه

بین مشخص شد که عامل تورم خطی بودن متغیرهای پیشبررسی هم

 6/8و ضریب تحمل کمتر از  68واریانس برای هیچ یک از متغیرها بالاتر از 

ی برابر با جانیه یخستگ، 00/8و  60/6نبود )توانمندسازی روانی برابر با 

                                                           
1. Mahalanobis D-squared 

 -تصادی و مشکلات اق 00/8و  80/6ی برابر با کار گروه، 00/8و  60/6

های پرت اثرگذار (. در تأیید عدم وجود داده00/8و  63/6اجتماعی برابر با 

 -00/2و  26/2در محدوده  استانداردشده هایماندهمشخص شد که میزان 

کمتر و  0/8ها از ( و حداکثر مقدار لورژ داده-3و  3)حد مطلوب بین 

ر مقدار لورژ کمتر بود )حداقل و حداکث 6حداکثر مقدار فاصله کوک از 

بود(.  63/8و  886/8و فاصله کوک برابر با  60/8و  886/8به ترتیب برابر با 
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ها، با استفاده از تحلیل معادلات ساختاری فرضپس از برآورده شدن پیش

 های پژوهش پرداخته شد.ل و فرضیهبه بررسی برازش مد

 
 - دیاقتصا مشکلات هیجانی، خستگی اساس بر العمرمادام یادگیری . مدل1شکل 

 استاندارد ضرایب حالت در گروهی کار و اجتماعی

 

و  یکار گروه ،یجانیه یخستگبین )، رابطه متغیرهای پیش6در شکل 

العمر( بدون ورود ( و ملاک )یادگیری ماداماجتماعی -مشکلات اقتصادی 

متغیر میانجی )توانمندسازی روانی( بررسی شد. بر این اساس، خستگی 

بر یادگیری  -06/8دارای ضریب تأثیر استاندارد منفی به میزان هیجانی 

اجتماعی دارای ضریب تأثیر استاندارد  -العمر، مشکلات اقتصادی مادام

العمر و کار گروهی دارای ضریب بر یادگیری مادام -60/8منفی به میزان 

معناداری  العمر بود. در ادامه،بر یادگیری مادام 80/8تأثیر استاندارد به میزان 

 این روابط بررسی شد.

العمر برابر رابطه خستگی هیجانی و یادگیری مادام t، مقدار 2بر اساس شکل 

اجتماعی و یادگیری  -رابطه مشکلات اقتصادی  t، مقدار -00/60با 

العمر رابطه کار گروهی و یادگیری مادام tو مقدار  -10/0العمر برابر با مادام

این اساس، رابطۀ میان خستگی هیجانی و مشکلات / بود. بر 06برابر با 

العمر معنادار بود و رابطۀ میان کار اجتماعی با یادگیری مادام –اقتصادی 

بالاتر  tالعمر معنادار نبود، زیرا هرگاه مقدار آماره گروهی و یادگیری مادام

ن، ضمن شود. اکنویید میمعناداری ضریب تأثیر استاندارد تأباشد،  01/6از 

رسی بین و ملاک برگر به مدل، رابطه متغیرهای پیشورود متغیر میانجی

 شود.می

 
 - دیاقتصا مشکلات هیجانی، خستگی اساس بر العمرمادام یادگیری . مدل2شکل 

 معناداری ضرایب حالت در گروهی کار و اجتماعی

 
 - دیاقتصا مشکلات هیجانی، خستگی اساس بر العمرمادام یادگیری . مدل3شکل 

 بضرای حالت در روانی توانمندسازی گریمیانجی با گروهی کار و اجتماعی

 استاندارد
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رِ گ، نتایج گویای آن است که با ورود متغیر میانجی3بر اساس شکل 

أثیر بین و ملاک تحت تتوانمندسازی روانی به مدل، رابطه متغیرهای پیش

ی تاندارد تأثیر خستگقرار گرفته است. بر این اساس، میزان ضریب اس

اجتماعی و کار گروهی بر یادگیری  –هیجانی، مشکلات اقتصادی 

؛ ضریب استاندارد تأثیر 81/8و  -00/8، -60/8العمر به ترتیب برابر با مادام

اجتماعی و کار گروهی بر  –خستگی هیجانی، مشکلات اقتصادی 

و ضریب  80/8و  -20/8، -60/8توانمندسازی روانی به ترتیب برابر با 

بود.  23/8ا العمر برابر باستاندارد تأثیر توانمندسازی روانی بر یادگیری مادام

های پژوهشی بررسی در ادامه، ضمن بررسی معناداری روابط، فرضیه

متغیر توانمندسازی روانی، ضریب نشان داد با ورود  0و  3گردید. شکل 

العمر برابر تأثیر استاندارد مستقیم ویژگی خستگی هیجانی بر یادگیری مادام

( محاسبه شد که نسبت به میزان رابطه -10/60برابر با  tمقدار )با  -00/8با 

. کمی داشت بود، تغییر نسبتاً -06/8این متغیرها در حالت عادی که برابر با 

ضریب تأثیر استاندارد خستگی هیجانی بر توانمندسازی از سوی دیگر، 

( به دست آمد و با توجه به -06/3برابر با  tمقدار )با  -20/8روانی برابر با 

العمر ثیر استاندارد توانمندسازی روانی بر یادگیری مادامین که ضریب تأا

تأیید  ( بود، بدین ترتیب، ضمن00/0برابر با  tمقدار )با  23/8نیز برابر با 

العمر، معناداری رابطۀ مستقیم و منفی خستگی هیجانی و یادگیری مادام

نقش میانجی توانمندسازی روانی در رابطه خستگی هیجانی و یادگیری 

نشان داد که با ورود متغیر  0و  3های چنین شکلالعمر تأیید شد. هممادام

بر  وهیتوانمندسازی روانی، ضریب تأثیر استاندارد مستقیم کار گر

( محاسبه شد که 01/0برابر با  tمقدار )با  81/8العمر برابر با یادگیری مادام

بود،  80/8نسبت به میزان رابطه این متغیرها در حالت عادی که برابر با 

ار گروهی ثیر استاندارد کأتفاوت چندانی نداشت و به سبب این که ضریب ت

سطح غیرمعنادار محاسبه گشت در  80/8بر توانمندسازی روانی نیز برابر با 

( به دست آمد، بدین ترتیب، نقش میانجی 16/8برابر با  tمقدار )با 

العمر مورد توانمندسازی روانی در رابطه کار گروهی و یادگیری مادام

 پذیرش قرار نگرفت.

 
 - دیاقتصا مشکلات هیجانی، خستگی اساس بر العمرمادام یادگیری . مدل4شکل 

 بضرای حالت در روانی توانمندسازی گریمیانجی با گروهی کار و اجتماعی

 معناداری

 

نشان داد با ورود متغیر توانمندسازی روانی،  0و  3های علاوه بر این، شکل

ر یادگیری اجتماعی ب -ضریب تأثیر استاندارد مستقیم مشکلات اقتصادی 

( محاسبه شد که نسبت -31/0برابر با  tمقدار )با  -60/8العمر برابر با مادام

بود، اندکی کاهش  -60/8به رابطه این متغیرها در حالت عادی که برابر با 

تماعی بر اج -یافت. از سویی، ضریب تاثیر استاندارد مشکلات اقتصادی 

( به دست آمد -06/2 برابر با tمقدار )با  -60/8توانمندسازی روانی برابر با 

العمر استاندارد توانمندسازی روانی بر یادگیری مادامثیر و چون ضریب تأ

یید أ( بود، بدین ترتیب، ضمن ت00/0برابر با  tمقدار )با  23/8برابر با 

اجتماعی و یادگیری  -معناداری رابطه مستقیم مشکلات اقتصادی 

العمر، نقش میانجی توانمندسازی روانی در رابطه بین مشکلات مادام

 برازش هایالعمر تأیید شد. شاخصو یادگیری ماداماجتماعی  - اقتصادی

 آمده است. 3پژوهش در جدول  مدل در شده محاسبه

 

 

 



 و همکارانذوالفقاری  حسین...                                                                              کار هیجانی، خستگی اساس بر معلمان العمرمادام یادگیری مدل تدوین 

 

  6063 

ره 
دو

ی، 
خت

شنا
وان

م ر
لو

ه ع
جل

م
22

ره 
ما

 ش
،

62
0

 ،
60

82
 

 

 

 

 پژوهش مدل در محاسبه شده برازش های. شاخص3جدول 

 برازش سطح مطلوب مقدار شاخص شاخص برازش

 مطلوب 6/8زیر  80/8 (RMSEA)ریشه میانگین مجذورات تقریب 
 مطلوب 0کمتر از  CMIN/df 00/6))اسکوئر به درجه آزادی نسبت کای

 مطلوب 0/8بالاتر یا مساوی  08/8 (CFI) شاخص برازش تطبیقی
 مطلوب 0/8مساوی بالاتر یا  02/8 (NFI)شاخص برازش نرمال 
 مطلوب 0/8بالاتر یا مساوی  08/8 (RFI) شاخص برازش نسبی

 مطلوب 0/8بالاتر یا مساوی  02/8 (IFI) شاخص برازش افزایشی
 مطلوب 0/8بالاتر یا مساوی  08/8 (GFI) شاخص نیکویی برازش

 

 به دست مدل یک که دارد کاربرد زمانی برازش هایشاخص از استفاده

 مدل یک آیا که کندمی تأیید زیرا گیرد، قرار ارزیابی مورد تحلیل در آمده

 به نتخمی خطاهای مربعات شاخص. دارد تناسب واقعیت با برازش یافته

 که اورندب این بر پژوهشگران بیشتر و گیردوفور مورد استفاده قرار می

 قبول قابل مدل برازندگی باشد، 6/8 از ترکوچک شاخص این هرگاه

 80/8 با حدود در پژوهش حاضر برابر شاخص این مقدار شود و چونمی

 دویخ تقسیم شاخص اگر چنین،تأیید شد. هم مدل برازش به دست آمد،

شود که مقدار این می مدل تأیید برازش باشد، 0 از کمتر آزادیدرجه بر

 که هنگامی نهایت، بود. در 00/6 با برابر پژوهش حاضر شاخص در

شاخص برازش تطبیقی، شاخص برازش نرمال، شاخص برازش  معیارهای

 باشند، 0/8 مساوی یا بالاتر برازش ییکویاین کری منتال و شاخص ن

 اب برابر ترتیب به پژوهش این در که شود؛می تأیید مدل مناسب برازندگی

 اسبمن برازش ترتیب، بدین و شد محاسبه 08/8 و 02/8 ،08/8 ،02/8 ،08/8

 .شد تأیید مدل

 یریگجهینت و بحث
 اساس بر معلمان العمرمادام یریادگیمدل  نیتدوپژوهش حاضر با هدف 

با  اجتماعی - یو مشکلات اقتصاد یکار گروه ،یجانیه خستگی

 ی به انجام رسیدروان یتوانمندساز گرییانجیم

به صورت  خستگی هیجانی که این بودپژوهش حاضر  هاییافتهاز  یکی

در معلمان شهر العمر مادام یریادگمستقیم دارای رابطۀ معنادار و منفی با ی

بود و از سوی دیگر، به سبب رابطۀ منفی و معنادار توانمندسازی  کرمانشاه

، نقش میانجی توانمندسازی روانشناختی العمرمادام یریادگروانی با ی

مورد تأیید قرار العمر مادام یریادگمعلمان در رابطۀ خستگی هیجانی و ی

 یپوفسکیبلک و ل(، 2822گرفت. یافتۀ حاصل با نتایج مطالعات وی و یه )

(، 6300آرانی و همکاران )(، مهتری6088ی )جعفرو  یدریح، (2822)

و همکاران  وانگ(، 6301(، فاضل و همکاران )6301ی و همکاران )عباس

است. این یافته بدان  ( ناهمسو2826همخوان و با پژوهش بی و یه ) (2822)

یم تواند به صورت مستقی در معلمان میجانیه یخستگمعنا است که وجود 

و هم  العمرمادام یریادگساز تأثیر منفی هم بر گرایش به یزمینه

توانمندسازی روانی باشد؛ ولی احتمال تعدیل اثرات منفی خستگی هیجانی 

توانمندسازی روانی در معلمان وجود العمر به سبب وجود بر یادگیری مادام

 ینعدارد. به بیان دیگر، اگر میزان خستگی هیجانی در معلمان بالا باشد )ی

روزانه،  در پایان کارازکارافتادگی  تصور ،یاز نظر عاطف یاحساس خستگ

می صبح، احساس ناکا یروز دوباره در ابتدا کیاز شروع  یاحساس خستگ

تن انرژی ، نداشفراگیرانکردن مستقیم با  ر در کاراو فش استرسدر شغل، 

 یآرام برا طیمح کیبه  دهیدر شکل ییعدم توانا ،یو توان کار

 یدر انجام کارهای ارزشمند در شغل و نگران یاحساس ناتوان آموزان،شدان

ابد یی(، میزان توانمندسازی روانی آنان کاهش میشغل یاز خشونت در فضا

از  نانیخود و کار، عدم اطم یدم ارزشمندپنداشتن شغل، ع رمهمیغ یعن)ی

لازم  یهاخود در انجام شغل، عدم تسلط بر مهارت ییو توانا یستگیشا

به کاربرد ابتکار خود در انجام  لیعدم تما ،یشغل فیانجام دادن وظا یبرا

 فیانجام وظا یدر مورد چگونگ یرگیمیدر تصم یناتوان ،یامور شغل

اس احس ،یشغل فیعدم داشتن احساس استقلال در انجام دادن وظا ،یغلش

در واحد  طاینداشتن کنترل بر شر ،یشغل طیمح طیبر شرا یعدم اثرگذار

(؛ اما نهمکارا مندانهاز برخوردار صاقادنه و دغدغه نانیو عدم اطم یکار

شود ی ساز تعدیل این اثر منفتواند زمینهوجود توانمندی روانشناختی بالا می

پدیدار شود؛ که در قالب  العمرمادام یریادگو گرایش معلمان به ی

، یو گسترش اطلاعات در حوزه کار رییبا تغ یسازگاررفتارهایی مانند 

رای ی، تلاش برشد شغل یبرا یریادگی یندهایآدر طول فر یزشیخودانگ
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 ندیفرا به منظور بهبودخود  یبه دانش قبل دیجد یریادگیموضوعات پیوند 

ل در در ارتباط با شغ دیجد یزهایچ یریادگی، ضروری پنداشتن یریادگی

ی، ضروری مجاز هایبا استفاده از رسانهسازی یادگیری ، غنیتمام عمر

ت ، اهمیدیجد یزهایاطلاعات و چ یریادگی یاختصاص وقت برادانستن 

، وارموضوعات دش یریادگی یبرا یریدرگ یاختصاص وقت براپنداشتن 

ی، استفاده از ریادگیکسب  یبرا یدرون مندانهتیرضا لیتماداشتن 

 یبه منظور بهبود و ارتقا تلفن همراهو  انهیمانند را نینو هایآوریفن

 یریادگی، اقدام به یرشد شغلریزی برای ی، برنامهریادگی یندهایآفر

ادل تبی، رشد شغل شیافزا یبرا یاطلاعات به عنوان راه یمهارت جستجو

و  یزندگ نیارتباط ب جادیابرای کسب اطلاعات، اطلاعات با همکاران 

رشد  یهاتیفعالفردی و بهبود خلاقیت خود با اشتراک  رشد یدانش برا

( 2822) یسکپوفیبلک و لیابد. در تبیین این یافته، مطالعۀ نمود می یشغل

یان اخیر سال زیبرانگو چالش یبحران طیدر شرا یمعلم ۀحرفنشان دادند که 

در  رکودکه شده است معلمان  یدر برخ یجانیه یخستگ شیموجب افزا

نشان دادند ( 2822)و همکاران  وانگرشد شغلی را به دنبال داشته است. 

در  یرفتگ لیبا تحل یتمثب رابطۀ ،توسط افرادشده  که فشار روانی ادراک

( نشان دادند که 6088ی )جعفرو  یدریح. دارد یریادگیبه  شیگرا

تلاش و  شود کهموجب تأثیر منفی بر عملکرد معلمان می یعاطف یخستگ

های نوین آموزش، بخشی از آن به شمار ریزی برای کاربرد روشبرنامه

( دریافتند که وضعیت هیجانی مثبت در 6301ی و همکاران )عباسرود. می

( 2822ه )مثبت دارد. وی و یی و شوق به یادگیری اثر لیتحص اقیاشتافراد با 

 یستیزاز به یبرخورداربا  یجانیه یمعلمان، خستگ نیدر بنشان دادند که 

 ییوفاشک، به رشد مداوم لیتمادر تضاد است و به نوعی مانع داشتن  یروان

از  شود.و زندگی هدفمند می قیدنبال کردن علاو  ماتیدر مواجهه با ناملا

تواند نمی روانشناختی هیسرمااند که ه( نشان داد2826سویی، بی و یه )

ی را تعدیل نماید. در ارتباط با اثرات مثبت عاطف یجانیه یخستگ

العمر، مهتری آرانی و همکاران توانمندسازی روانی بر یادگیری مادام

ای ه( نشان دادند که توانمندی فردی معلمان به سبب کاربرد شیوه6300)

 یریادگبر ی انهیبر را یمبتن یآموزش یسازهیشبجدید آموزشی مانند 

( در بررسی 6301چنین، فاضل و همکاران )اثر دارد. همالعمر مادام

درد انشگاه دریافتند که عوامل فردی از  یمؤثر بر توانمندساز یهامؤلفه

یری گی و هیجانات برانگیزاننده مثبت در شکلجانیه یختگیانگجمله بر

 توانمندی افراد نقش دارد.

نه به  دهندۀ این است که کار گروهیه دیگر پژوهش حاضر نشان یافت

العمر ادامم یریادگصورت مستقیم و نه با میانجی توانمندسازی روانی با ی

در معلمان شهر کرمانشاه رابطه ندارد. این بدان معنا است که تمایل به کار 

ساز گرایش به تواند زمینهگروهی در معلمان به صورت مستقیم نمی

یری گباشد و توانمندسازی روانشناختی نیز در شکل العمرمادام یریادگی

 -این اثر غیرمستقیم مؤثر نبود. به بیان دیگر، با وجود مشکلات اقتصادی 

اجتماعی و خستگی هیجانی در معلمان، حتی تمایل به کار گروهی )یعنی 

 یاارهرفتدر مدرسه، به چالش کشیدن بحث درباره مسائل شور و شوق در 

در محیط کار، دریافت نظر و دیدگاه درباره بهبود روند  ثمر و نارسایب

در  ییروگشاده، و صلاح کل مجموعه ریجهت خشغلی، حرکت در 

ر دی، حضور جلسات گروه، جذاب پنداشتن گریکدینظرات دریافت 

ل مهم و مسائگیری جمعی و بررسی متمرکز بر تصمیم یگروه هاینشست

 یریگادتواند میزان توانمندسازی روانی و گرایش به ی( نمیمدرسه یاساس

ایی علوی میرزرا استمرار بخشد. نتایج حاصل از یافته با مطالعات  العمرمادام

بردازکو ، (2826ژو و تو )، (2822) سبرگیلخوان و با پژوهش هم( 6301)

ی و سروستان یعیشف(، 6300، طباطبائی و رضوی )(2828و همکاران )

در تبیین ناهمسو است. ( 6308مهر و همکاران )(، محمدی6300همکاران )

 یهایژگیو و یینگرش، توانا( نشان داد که 6301این یافته میرزایی علوی )

د و به تأثیر معنادار دارن خودراهبر یریادگافراد بر گرایش به ی یتیشخص

 فردی دارد؛ اما محمدینوعی یادگیری مداوم بیشتر ریشه در مسائل درون

و  ایهای ارتباطی حرفهمهارت( نشان دادند که هم 6308مهر و همکاران )

نیاز  های موردعنوان شایستگیبه  یادگیری خودراهبرهم توانمندی فردی 

 یعیشفچنین، ضروری هستند. همالعمر یادگیری مادامگیری شکلبرای 

 ( بر این باورند که همکاری تیمی معلمان در6300ی و همکاران )سروستان

تأثیر مثبت دارد، زیرا معلمان  العمریادگیری مادامبر  پژوهی درس فعالیت

ای معلمان های حرفهدر بهسازی صلاحیت مثبتهای یکی از بهترین روش

یند کار آموزشی و پرورشی معلمان و به طور پیوسته آاست و چون در فر

 .همواره با یک خودارزیابی و کنترل درونی همراه است، گیردانجام می

 یریادگیو تمرکز مشترک بر  یکار گروهنشان داد که ( 2822) سبرگیل

 یمعلمان منجر به آگاه یمشارکت یوجوپرس یندهایآموزان در فرآدانش

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AF%D8%B1%D8%B3%20%D9%BE%DA%98%D9%88%D9%87%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%DB%8C%D8%A7%D8%AF%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%20%D9%85%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D8%B1/
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و به عبارتی،  شودآموزان میبهتر دانش یریادگیدانش معلمان و  شیو افزا

 فراهم می یریادگی یهااز فرصت یغن یامجموعهکار مشارکتی معلمان 

کار  اریزضرورت دارد، در معلمان  یاحرفه یریادگیکسب  یبراکند که 

 یهاییو توانا شیرا افزا یآموزش یهاطیدانش معلمان درباره مح ،یمیت

طباطبائی و رضوی بخشد. یمرا بهبود  یآموزش راتییتغ جادیا یمعلمان برا

 یریادگیبر  یفعال و مشارکت سیتدر یهاروش( نشان دادند که 6300)

داد که نشان ( 2826ژو و تو )اثر دارد. نتایج مطالعۀ آموزان العمر دانشمادام

 اتیاست که دائماً همراه با تجرب یندیالعمر بزرگسالان فرآمادام یریادگی

روابط مثبت و  است یدر حال ساخت و بازساز یسازمان طیو شرا یفرد

 یریادگیو  یسازمان یریادگیبا فرهنگ  یروان یتوانمندساز انیم یمعنادار

دریافتند که ( 2828بر مشارکت وجود دارد. بردازکو و همکاران ) یمبتن

العمر مادام یریادگی یهاییبا توانا یو انجام کار گروه سازنده ۀداشتن رابط

 پیوند مثبت دارد.

در نهایت، یافتۀ نهایی پژوهش حاضر گویای آن است که مشکلات 

 معلمان در العمرمادام به صورت مستقیم با یادگیری اقتصادی - اجتماعی

ار و منفی بود و از سوی دیگر، به دارای یک رابطۀ معناد کرمانشاه شهر

، نقش العمرمادام یریادگسبب رابطۀ منفی و معنادار توانمندسازی روانی با ی

 -مشکلات اقتصادی میانجی توانمندی روانشناختی معلمان در رابطۀ 

مورد تأیید قرار گرفت. این بدان معنا است العمر مادام یریادگو یاجتماعی 

تواند به صورت اجتماعی در معلمان می - که وجود مشکلات اقتصادی

باشد و این  العمرمادام یریادگساز تأثیر منفی بر گرایش به یمستقیم زمینه

امکان  پیوند؛ ولیاثر منفی بر توانمندسازی روانشناختی نیز به وقوع می

زی العمر به سبب وجود توانمندساتعدیل این اثرات منفی بر یادگیری مادام

 - ان قابل تعدیل است. به بیان دیگر، اگر مشکلات اقتصادیروانی در معلم

اجتماعی در زندگی معلمان وجود داشته باشد )احساس دشواری در 

 زندگی لاتیتسهو یادگیری، سطح رفاه در  لیتحصادامه  ی،شغلوضعیت 

تواند میزان ماهانه( می مدآو در نهیهزو  مسکن، وضعیت و اوقات فراغت

هایی مانند احساس عدم آنان را کاهش دهد )با نشانهتوانمندسازی روانی 

در  یناتوان مهارتی،تسلط شایستگی، نبود اطمینان و علاقه در شغل، نداشتن 

ی، نداشتن خودمحتاری و استقلال و غیرقابل کنترل پنداشتن رگیمیتصم

عدیل ساز تتواند زمینهشرایط شغلی(؛ اما وجود توانمندی روانشناختی می

ی شرایط اقتصادی و اجتماعی شود و احتمال حفظ گرایش اثرات منف

استمرار یابد )یعنی توان بالا در سازگاری با  العمرمادام یریادگمعلمان به ی

 یریدگایادگیری، پیوند دادن محتوای یدر  یزشیخودانگتغییر دانش روز، 

، دیجد یزهایچ یریادگپیشین، درک اهمیت کسب یدانش با  دیجد

 ای کاربردی در شغل معلمی، کاربردبرای یادگیری محتوریزی برنامه

 و خلاقیت اطلاعات یجستجوهای ، به کارگیری روشنینو هایآوریفن

ه توان گفت که وجود گرایش بدر محیط کاری(. در تبیین این یافته می

العمر در معلمان یک ویژگی خاص، بیشتر متکی به عوامل یادگیری مدام

عاطفی و عدم وجود مشکلات -آمادگی هیجانی فردی است و در حقیقت،

توان بر اساس دیدگاه ساز آن باشد. این یافته را میتواند زمینهمحیطی می

مازلو به خوبی تبیین نمود؛ زیرا در حالتی که یک معلم از وضعیت اقتصادی 

برد و با هزاران مشکل اقتصادی دست و پنجه نرم و اجتماعی بغرنج رنج می

را درگیر ارضای نیازهای زیستی )مسکن و پوشاک( خود و  کند و خودمی

تواند فضایی فراهم آورد که هم زمینه حس بیند، چگونه میخانواده می

اثرگذاری و توانمندی در محیط شغلی باشد و هم از سوی دیگر، کسب 

 های مختلف شغلی را فراهم سازد.یادگیری جدید در حوزه

آماری  ۀجامعتوان به محدودیت میهای این پژوهش از جمله محدودیت

 امکان تعمیم قطعی نتایجو عدم  افراد شاغل در یک حرفۀ خاص )معلمان(به 

ند ها مانآوری دادههای جمعدیگر کارکنان، و عدم استفاده از سایر روشبه 

و عدم همکاری برخی معلمان و  صرف زمان زیادمصاحبه به دلیل لزوم 

 انیمید انجام پژوهشمدیران مدارس در انگیزگی و عدم همکاری برخی بی

هاد مدیران مدارس پیشن بهاشاره کرد. با توجه به یافته های پژوهش حاضر 

شود که به منظور ایجاد احساس معناداری و احساس مؤثر بودن در می

معلمان در جهت نشان دادن توانمندسازی روانی خود تلاش کنند تا زمینۀ 

های مهم در مدرسه فراهم گیریشارکت معلمان در اخذ انواع تصمیمم

ا شود که بشود. به مدیران آموزش و پرورش در سطح کلان پیشنهاد می

های آموزش ضمن خدمت، امکان یادگیری انواع دانش روز برگزاری دوره

ب های تشخیصی مناستوجه به فقدان ملاک با را برای معلمان فراهم کنند.

یابی معلمان کارآمد در عرصه استفادۀ از دانش روز در کلاس درس در ارز

ان به یند ارزیابی معلمشود که فرآدر آموزش و پرورش کنونی، پیشنهاد می

ای تدوین شود که معلمان دارای تمایل به یادگیری در عمل، امتیازات گونه

 ای را دریافت کنند.ویژه
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 یاخلاق اتظملاح
د نامۀ کارشناسی ارشاین مقاله برگرفته از پایان :پژوهش اخلاق اصول از یرویپ

فظ به جهت حنور همدان است. نویسندۀ سوم در رشتۀ مدیریت آموزشی در دانشگاه پیام

آوری اطلاعات پس از جلب رعایت اصول اخلاقی در این پژوهش سعی شد تا جمع

ر حفظ رازداری د کنندگان دربارۀچنین به شرکتکنندگان انجام شود. همرضایت شرکت

 اطلاعات شخصی و ارائه نتایج بدون قید نام و مشخصات افراد، اطمینان داده شد.

نامه کارشناسی ارشد و بدون حمایت مالی انجام این پژوهش در قالب پایان :یمال یحام

 شده است.

نویسندۀ سوم پژوهشگر اصلی، نویسندۀ اول به عنوان  :سندگانینو از کی هر نقش

 راهنما و نویسندۀ دوم نیز به عنوان همکار علمی در پژوهش حاضر مشارکت کردند.استاد 

 منافعی ضادت گونههیچ پژوهش این نتایج در که دارندمی اعلام نویسندگان :منافع تضاد

 .ندارد وجود

و  کنندگان در پژوهش حاضر تشکربدین وسیله از تمامی شرکت :یقدردان و تشکر

 شود.قدردانی می
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 یابیاعتبار(. 6300ی )محمدعلی، رستمو  ایثری، آبادیعل یرودن؛ محسی، تیآ

. تالیجید در عصر انیالعمر دانشجومادام یریادگی یهاتیابزار صلاح

 .60-6(، 21) 1. شهید چمران اهواز یتربیتعلوممجله 

https://doi.org/10.22055/edus.2019.24708.2445 

 شیگرا نی(. رابطه ب6300) اکبری، علیاریاسفندی، راضیه و جاذب، علیرضا؛ بادله

 شهر ییمعلمان زن مقطع ابتدا یشغل تیالعمر با رضامادام یریادگیبه 

 .36-22 ،(6) 6 ،ییپژوهش در آموزش ابتدا .شانیگم

https://doi.org/20.1001.1.26765500.1398.1.1.4.4 
ضا؛ محمدر ،یبادآاحمد یلین جه؛یخد ،یآبادیعل ؛یسعلیو ،یلگاوانیخیبخش 

و  یعوامل روانشناخت ی(. بررس6086) یصمد و دلاور، عل ان،یبرزو

مجله  لانگی استان معلمان –دانشجو  یمرتبط با سواد مال یشناخت تیجمع
 .6083-6028 (،661) 26 ،یعلوم روانشناخت

https://doi.org/10.52547/JPS.21.116.1503 

درمان  یاثربخش(. 6086ی )کبر ،زادهیعلیحاج و فرامرز ی،سهراب ی؛هاد ،پاکدل

 تیفیک ،یمقابله با استرس شغل یمدت بر راهبردهاکوتاه یشیپوروان

 یهوائ کیکارکنان کنترل تراف یمرتبط با سلامت و خودکارآمد یزندگ

 .000-003، (666) 26، یعلوم روانشناخت ی.شغل یدچار فرسودگ

https://doi.org/10.52547/JPS.21.111.543. 

 نو معلمان دانش یاحرفه یازهاین یبررس( 6300)عباس  ،توان و نیپرو ی،سالار

در دوره  یآموزش زبان فارس ینهیدر زم انیآموخته دانشگاه فرهنگ

 .(02) 60، یمجله علوم روانشناخت یی.ابتدا
https://doi.org/20.1001.1.17357462.1397.17.72.2.8 

هش بر کا یسکوت سازمان ریتأث ی(. بررس6300) هیرق ،رادیبهشت و روسیس ی،قنبر

( BSCمتوازن ) یازیبر اساس کارت امت یو عملکرد سازمان یمیکار ت

 یشناسجامعهکرمانشاه(.  ی: کارکنان دانشگاه رازی)مطالعه مورد
 .18-00 ،(0) 20 ،یکاربرد

https://doi.org/20.1001.1.20085745.1395.27.4.4.1 

در رابطه  یعاطف یخستگ یانجی(. نقش م6088) لایل ی،جعفرو  هیمرض ی،دریح

فصلنامه آموزش و پرورش عملکرد با عملکرد معلمان.  تیریمد نیب
 .21-63 ،(0)6 ،یمتعال

https://doi.org/10.30495/EE.2022.1949272.1058 

 ییگرارابطه کمال یبررس (.6301) الهه. ی،صالح و حیذب ی،رانیپ ؛مسلم ی،عباس

. یپرستار انیودانشج یلیتحص اقیو اشت یجانیه یستیبا بهز یمثبت و منف

، (1) 68. یپزشکآموزش در علوم یراهبردها یپژوهش - یدوماهنامه علم

000-000. 
http://edcbmj.ir/article-1-1189-fa.html 

ابعاد و  یی(. شناسا6301) یقلیعلو روشن،  رضا نیام، انیکمال، امیر؛ اضلف

بر  دیبا تأک یدانشگاه یمنابع انسان یمؤثر بر توانمندساز یهامؤلفه

رائه : ایفاز یدلف کردینسل سوم و چهارم با استفاده از رو یهادانشگاه

-000 ،(1)68 ،یپزشکلومآموزش در ع یدهارراهب. یمفهوم یالگو کی

010. 
http://edcbmj.ir/article-1-1199-fa.html 

و  یعوامل اقتصاد ی(. بررس6303معصومه. ) ی،ثانیدیفرو  مسعود ،برومند

آموزش و پرورش  رانیدب یشغل تیرضا زانیمرتبط با م یاجتماع

 .03-00 ،(20)0 ،یشناسمطالعات جامعهآباد. شهرستان بستان

https://jss.tabriz.iau.ir/article_524063.html?lang=fa 
 یهایژگی(. و6082اصل، نعمت )ستوده اوش؛یپسند، سمعصومه؛ طالع ،یرزاخانیم

مجله علوم در معلمان.  یشاوفل یشغل اقیاشت اسیمق یسنجروان
 .6606-6610، (621) 22 ،یروانشناخت

https://doi.org/10.52547/JPS.22.126.1151 
و  بیشع ی،میرح ؛نصراله ی،نیحس ؛بهزاد ،نیمت یکرم ی؛مهد ،جهیعلو ییرزایم

خود راهبرد و عوامل  یریادگی یبرا یآمادگ (.6301) فرزاد ،انیلیجل

مجله اه. کرمانش یپزشکدانشگاه علوم انیمرتبط با آن در دانشجو یانهیزم
 .036-030، (1) 68 .یپزشکآموزش در علوم یراهبردها

http://edcbmj.ir/article-1-1179-en.html 
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