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 Background: Self-efficacy is recognized as a key variable in enhancing the efficiency of employees 
in sports and youth departments. Previous studies have shown that psychological resilience, by 

fostering perseverance and resistance to pressure, can strengthen the belief in one's ability to 

successfully perform tasks, while learning agility—by accelerating skill acquisition and adaptation 

to changes—may reinforce this relationship. 

Aims:  This study aimed to investigate the structural relationships between psychological resilience 

and self-efficacy, mediated by learning agility, among employees of sports and youth departments in 

northwestern Iran. 

Methods: This descriptive-correlational study utilized structural equation modeling (SEM). The 

statistical population included all employees of sports and youth departments in West Azerbaijan, 

East Azerbaijan, and Ardabil provinces (N=698). Using Soper's formula (2025) and convenience 

sampling, 248 participants were selected. Data were collected via the Mental Toughness 
Questionnaire (MTQ-48; Clough et al., 2002), the 25-item Learning Agility Questionnaire (Cross & 

Caldwell, 2016), and the 23-item General Self-Efficacy Scale (Sherer et al., 1982). Data were 

analyzed using SPSS-26 and AMOS-24. 
Results: Results revealed a significant positive relationship between mental toughness and self-

efficacy (β = 0.298,  p < 0.001), with learning agility acting as a mediating variable. The effects of 

mental toughness on learning agility (β = 0.213,  p < 0.005) and learning agility on self-efficacy (β = 

0.234,  p < 0.007) were also significant and positive. The indirect effect of mental toughness on self-

efficacy through learning agility was significant (β = 0.103; 95% CI: 0.056 to 0.161). The conceptual 

research model demonstrated better fit indices compared to alternative models, suggesting its 

potential to enhance employee and athlete performance in sports and youth departments. 

Conclusion: This study highlights that improving mental toughness and learning agility, both 

independently and interactively, can boost employees' self-efficacy. Therefore, sports and youth 
organizations can enhance workforce productivity and adaptability in dynamic environments by 

implementing evidence-based, integrated programs focused on these psychological and learning 

competencies. 
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Introduction 

Public sports administration plays a crucial role in 

fostering both mass participation and elite 

performance (Abbasi et al., 2015). A key 

psychological factor influencing employees in Sport 

and Youth Departments is self-efficacy, defined as an 

individual's belief in their ability to perform the 

actions necessary to achieve specific outcomes 

(Bandura, 1977). Higher self-efficacy enhances 

motivation and perseverance in the face of challenges 

(Gibbins et al., 2010; Bayer & Aylaz, 2021). Prior 

research suggests that self-efficacy among sports 

administrators predicts remote work acceptance 

(Kyalashki et al., 2021) and serves as a mediator in 

the relationship between professional development 

and job satisfaction/commitment 

(ShirMohammadzadeh et al., 2018). Mental 

toughness, which includes control, responsibility, 

challenge, and interpersonal confidence, enables 

individuals to manage pressure effectively and 

maintain focus on their goals (Clough et al., 2013; 

Gossiardi et al., 2015). Athletes with greater mental 

toughness are more resilient to competition stress and 

sustain effort more effectively (Sarkar & Fletcher, 

2014). Mental toughness has also been found to 

positively influence marathon performance (Bruce et 

al., 2020) and staff effectiveness in sports settings 

(Brian et al., 2019; Kim et al., 2023). Additionally, 

research highlights positive correlations between 

psychological capital, hope, self-efficacy, mental 

toughness, and optimism among employees in sports 

organizations (Kim et al., 2017). Furthermore, 

learning agility—the ability and willingness to 

rapidly learn from experience—encompasses mental 

agility, interpersonal agility, adaptability, and results-

focused agility (Ashford & Myers, 2012). Individuals 

with high learning agility are more motivated to 

acquire new skills (De Moso et al., 2011; Allen, 2016) 

and demonstrate superior emotion regulation 

(Lesmana & Ahmad, 2022) and role breadth (Navon 

& Shin, 2022). Within sports organizations, 

organizational agility drives performance by 

leveraging intellectual capital (Abbassian et al., 

2018), while strategic thinking enhances productivity 

through agile structures (Mohammadzadeh & Nouri, 

2020). 

Method 

The study is applied research focusing on the 

correlational type of structural equation modeling. It 

targets employees of the Sport and Youth 

Departments in the West Azerbaijan, East 

Azerbaijan, and Ardabil provinces from July to 

August 2024. The sample size was determined to be 

between 190 and 380 individuals based on the critical 

N index of Holter, resulting in the selection of 300 

participants through convenience sampling. Inclusion 

criteria required voluntary participation and the 

absence of any chronic physical or mental illnesses; 

participants who declined or provided incomplete 

responses were excluded. The study utilizes tools 

such as the 25-item Learning Agility Questionnaire, 

the 48-item Mental Toughness Questionnaire (MTQ-

48), and the 23-item General Self-Efficacy Scale for 

data collection and analysis. Data analysis was 

performed using Pearson’s correlation coefficient and 

structural equation modeling in SPSS version 26 and 

AMOS version 24 software. 

Results 
A total of 248 employees from the Sport and Youth 

Departments completed all questionnaires and were 

included in the analyses. None of the study variables 

exhibited serious deviations from normality (all 

skewness values were within ±2 and kurtosis values 

within ±3, p > .05), supporting the use of parametric 

statistics. 

Table 1. Direct Path Coefficients 

Path β SE C.R. p 

Mental Toughness → Self-Efficacy 0.443 0.173 5.973 .001 

Learning Agility → Self-Efficacy 0.313 0.465 4.011 .002 

Mental Toughness → Learning Agility 0.685 0.027 9.991 .002 

According to Table 1, the direct path coefficients for 

mental toughness (β = 0.443, sig = 0.001) and 

learning agility (β = 0.313, sig = 0.001) on self-

efficacy are significant. Additionally, the direct path 



Journal of 

Psychological Science    

3 

Vol. 21, No. 114, September 2022 

coefficient for mental toughness (β = 0.685, sig = 

0.001) on learning agility is also significant. To 

examine the mediating effect of learning agility on 

the relationship between mental toughness and self-

efficacy, the bootstrap test was employed using the 

macro program. 
 

Table 2. Bootstrap Indirect Effect of Mental Toughness on Self-Efficacy via Learning Agility 

Indirect Path 
Path 

Coefficient 
 

Bootstrap 
95% Confidence Level 

Significance 
 Lower Bound Upper Bound 

Mental Toughness → Learning Agility → Self-Efficacy 0.103 
 

0.027 
 

0.056 
 

0.161 
 

0.01 

According to Table 2, the results of the bootstrap 

method indicate that if both the upper and lower 

bounds of this test are either positive or negative, and 

zero does not fall between these two bounds, then the 

indirect causal path will be significant. This rule 

applies to the relationship between mental toughness 

and self-efficacy, with learning agility acting as a 

mediator. Therefore, it can be concluded that 

learning agility plays a mediating role in the 

relationship between mental toughness and self-

efficacy. 

Conclusion 

The present study aimed to examine the structural 

relationships between psychological resilience and 

self-efficacy, with learning agility as a mediator, 

among employees of Sport and Youth Departments 

in Iran. Findings demonstrated that psychological 

resilience directly and positively influences self-

efficacy and does so indirectly through enhanced 

learning agility. These results align with prior 

research indicating that resilient individuals 

maintain perseverance under stress (Gusiardi et al., 

2015) and that learning agility enhances confidence 

and task performance (Allen, 2016). Furthermore, 

psychological resources are shown to bolster work-

related efficacy (Brian et al., 2019; Bruce et al., 

2020). 

Resilient employees appear better able to view 

challenges as growth opportunities, sustain effort in 

demanding situations, and rapidly adapt through 

agile learning processes—factors that collectively 

contribute to stronger beliefs in their own 

capabilities. Learning agility served as a significant 

mediator, suggesting that employees who are adept 

at learning quickly are more likely to translate their 

resilience into effective performance. This highlights 

the importance of fostering both resilience and 

learning agility within organizations, as training 

programs designed to enhance rapid skill acquisition 

and adaptive thinking may be particularly effective 

in improving employee self-efficacy. 

The current study faced limitations, including its 

cross-sectional nature (inability to infer causal 

relationships or examine long-term changes), 

reliance on self-reported data (potential perceptual 

errors and social desirability bias), and lack of 

control over confounding variables (e.g., work 

experience and organizational support), which 

impacted the generalizability and precision of the 

results. Additionally, the sampling limitation to 

employees of sports and youth departments reduced 

the ability to generalize findings to other 

organizations. For future research, it is 

recommended to adopt longitudinal designs to 

explore the dynamics of relationships, integrate 

qualitative methods (e.g., interviews, observations) 

with quantitative data to mitigate bias, and control 

for individual and organizational variables. On a 

practical level, designing training workshops to 

enhance mental toughness (e.g., stress management, 

fostering commitment) and learning agility 

programs (e.g., problem-solving, cognitive 

flexibility), alongside establishing constructive 

feedback systems and organizational coaching, 

could improve self-efficacy and transform 

challenges into learning opportunities. Replicating 

the study across diverse organizations and 

examining gender or work-experience differences 

are also suggested to deepen understanding of the 

underlying mechanisms. 
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 چابکی یادگیری گریبررسی تاثیر استحکام روانی بر خودکارآمدی با میانجی
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 :هادواژهیکل
استحکام روانی، خودکارآمدی، 

 یادگیری.چابکی 
 

های وهششود. پژخودکارآمدی به عنوان یکی از متغیرهای کلیدی در افزایش کارایی کارکنان ادارات ورزش و جوانان شناخته می زمینه: 

آمیز وفقیتمتواند باور به توانمندی انجام اند که استحکام روانی با فراهم آوردن پشتکار و مقاومت در برابر فشارها، میپیشین نشان داده

ابطه را ها و سازگاری با تغییرات، ممکن است این روظایف را تقویت کند؛ در حالی که چابکی یادگیری با تسریع فرآیند اکتساب مهارت

 .تقویت نماید

ت اگری چابکی یادگیری در کارکنان ادارهدف این مطالعه بررسی روابط ساختاری استحکام روانی و خودکارآمدی با میانجی هدف:

 .غرب کشور بودورزش و جوانان شمال

 ادارات نکارکنا تمامی شامل آماری جامعه. است ساختاری معادلات سازیمدل بر مبتنی و همبستگی–این پژوهش از نوع توصیفی :روش

گیری و روش نمونه (2225)ساپر فرمول با استفاده از  (.N=896) بود اردبیل و شرقی آذربایجان غربی، آذربایجان هایاستان جوانان و ورزش

 25، پرسشنامه چابکی یادگیری (2222 همکاران، و کلاف)استحکام روانی ها با پرسشنامهنفر انتخاب شدند. داده 216، در دسترس

 گردآوری گردید و با استفاده از( 1962 همکاران، و )شرر سوالی 23و مقیاس عمومی خودکارآمدی  (2218 کالدول، و )کراسسوالی

SPSS  و 28نسخه AMOS  تحلیل شد 21نسخه. 

و چابکی  (=2/221p<، 2/296β) ها نشان داد که بین استحکام روانی و خودکارآمدی رابطه مثبت و معناداری وجود داردیافته :هایافته

و تأثیر  (=2/225p<، 2/213β) کند. نتایج همچنین نشان داد که تأثیر استحکام روانی بر چابکیعنوان متغیر میانجی در این رابطه عمل میبه

مثبت و معنادار است. اثر غیرمستقیم استحکام روانی بر خودکارآمدی از طریق چابکی  (=2/221p<، 2/231β) چابکی بر خودکارآمدی

وردار های کمکی از برازش بهتری برخمدل مفهومی پژوهشی نسبت به مدل. (2/181تا  2/258: ٪95فاصله اطمینان  ؛=2/123β) معنادار بود

 .توانند به بهبود عملکرد کارکنان و ورزشکاران در ادارات ورزش و جوانان کمک کنندو این نتایج می بود

 یکدیگر، با تعامل در لکهب مستقل، طوربه تنها نه یادگیری چابکی و روانی استحکام بهبود که دهدمی نشان مطالعه این هاییافته :یریگجهینت

 قادر واهد،ش بر مبتنی و یکپارچه هایبرنامه اجرای با جوانان و ورزشی هایسازمان بنابراین،. دهد افزایش را کارکنان خودکارآمدی تواندمی

 .بخشند بهبود محیطی متغیر و پویا هایچالش با مواجهه در را خود انسانی نیروی پذیریانطباق و وریبهره بود خواهند

 ،25 دوره ،روانشناختی علوم مجله .چابکی یادگیری گریبررسی تاثیر استحکام روانی بر خودکارآمدی با میانجی(. 1125) محسن، بهنامو کاشف، سید محمد؛ ؛ سامان، معروفیاستناد:

 .15-1 ،156 شماره

 jps.25.158.9  :DOI/10.61186 . 1125 ،156 شماره ،25 دوره ، روانشناختی علوم مجله

      

 

 

   :دانشکده علوم ورزشی، دانشگاه ارومیه، ارومیه، ایران.   ،گروه رفتار حرکتی و مدیریت ورزشی، استاد سید محمد کاشف نویسنده مسئول 
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 مقدمه
شناسی که تاثیر زیادی در کارکنان ادرات ورزشی یکی از متغیرهای روان

به باور به توانایی یا  ستازهاین  (.2222چوی، استت ) 1دارد، خودکارآمدی

آمیز یک هدف یا کار یا تأثیرگذاری بر شتتتایستتتتگی برای انجام موفقیت

جه اشتتتتاره دارد  لدریم و یوستتتلو، یک نتی ندورا،  (2221)یی یدگاه ب از د

احساس کفایت، شایستگی و قابلیت در کنارآمدن  به معنای خودکارآمدی

ستتتطو خودکارآمدی (. 2221 ،زندگی استتتت )بایر و آیلازهای چالشبا 

ها ها را از طریق تأثیر بر پایداری در برابر دشتتواریافراد، میزان انگیزش آن

سریعطوریکند؛ بهتعیین می ها اکامیتر از نکه افراد با خودکارآمدی بالا، 

(.  2212و همکاران،  )گیبینز کنندعبور کرده و بهتر دیگران را متقاعد می

  یز بر اهمیت این متغیر تأکید دارند. برای نمونه،شتتواهد پژوهشتتی داخلی ن

شکی و همکاران ) شان داد که 1122نتایج پژوهش کیالا خودکارآمدی ( ن

پذیرش دورکاری کارمندان نقش معناداری دارد و می نکارکنان بر  د توا

شد. در پژوهشی دیگر  سازمانی مؤثر با در بهبود عملکرد فردی و عملکرد 

سیدند 1391) شیرمحمدزاده و همکاران  یخودکارآمد( نیز به این نتیجه ر

کارکنان  یو تعهد شتتغل تیبا رضتتا ایتوستتعه حرفه نیدر رابطه ب یشتتغل

نان بازی میادارات ورزش و جوا یانجی  ند. ، نقش م توان از این رو میک

خودکارآمدی، استتتحکام روانی استتت  گفت یکی از عوامل تاثیر گذار بر

 .(2219دیرمانچی و خانجانی، ؛ 2219)اوجا و همکاران، 

 

 2انیاستتتحکام رو گذارد،از جمله متغیرهایی که بر خودکارآمدی تأثیر می

ست سازه  (2219)دیرمانچی و خانجانی، ا ها، ای از نگرشبه مجموعه این 

شتکاشود که فرد را قادر میهیجانات و رفتارهایی اطلاق می ر و سازد با پ

سختی یا فشاری غلبه کند و با تمرکز و انگیزه  تلاش بر هرگونه دشواری، 

سزیاد  سوی اهداف خود گام بردارد )گو از (. 2215و همکاران،  یاردیبه 

( یکی از معتبرترین 2213شتتتده، مدل پری و همکاران )های ارائهمیان مدل

نترل کند: کرا معرفی میالگوهاست که چهار مؤلفه اصلی استحکام روانی 

)بر احساسات و اعمال(، تعهد )انجام وظایف با تمام توان(، چالش )نگرش 

 .  فردینفس )در خود و ارتباطات بینمحور به مشکلات( و اعتماد بهفرصت

                                                                                                                                                                                                                                  
1.Self-Efficacy 

ید پژوهش تأی کام روانی را در حوزه ورزش  تأثیر استتتتح عددی  های مت

سیاردیاند کرده بروس و ( 2211 فلچر، و سرکار ؛2212 همکاران، و )گو

( نشتتتان دادند که استتتتحکام روانی و خودکارآمدی بر 2222همکاران )

( 2223عملکرد دونتتدگتتان متتاراتن مؤثرنتتد. همچنین، کیم و همکتتاران )

گزارش کردند که ورزش منظم، تجارب رقابتی و خودکارآمدی جسمانی 

با استتتتحکام روانی مرتبطبه ناداری  ند. در فراتحلیلی طور مع یان و از برا

( نیز، نقش کلیدی استتتتحکام روانی در عملکرد کارکنان 2219همکاران )

( به وجود رابطه 2211ورزشتتی تأیید شتتد. افزون بر این، کیم و همکاران )

شتتناختی )امید، خودکارآمدی، استتتحکام روانی و مثبت میان ستترمایه روان

 .اندهای ورزشی اشاره کردهبینی( در کارکنان سازمانخوش

ستحکام روانی بر خودکارآمدی، متغیرهای  سوی دیگر، در مسیر تأثیر ا از 

 ها چابکی یادگیریترین آنمیانجی متعددی نقش دارند که یکی از مهم

؛ عباستتتیان و همکاران، 2222؛ ویجانا، 2221استتتت )آرونن و همکاران، 

این مفهوم به توانایی فرد در یادگیری ستتتریع، انطباق با شتتترایط (. 2216

(.  2212جدید و استتتفاده از تجارب پیشتتین اشتتاره دارد )اشتتفورد و مایرز، 

ی چابکی ذهنی، چابکی انستتتانی، چابکی یادگیری شتتتامل چهار مؤلفه

افرادی که چابکی ذهنی بالاتری دارند،  .چابکی تغییر و چابکی نتایج است

توانمندی بیشتتتتری برای یادگیری موضتتتوعات جدید و رشتتتد تمایل و 

های یافته(. 2211دهند )دی موزو و همکاران، شتتخ تتی از خود نشتتان می

ندهها نیز نشتتتتانپژوهش با ده یادگیری  چابکی  یان  بت م باط مث ی ارت

خودکارآمدی، تنظیم هیجانی و وستتتعت نقش شتتتغلی هستتتتند )لستتتمانا و 

داخلی نیز به این متغیر  هایپژوهش (.2222؛ نائون و شتتتین، 2222احمد، 

( نشان دادند که 2216اند. به عنوان نمونه، عباسیان و همکاران )توجه داشته

با نقش  نان  چابکی ستتتازمانی بر عملکرد کارکنان ادارات ورزش و جوا

مدزاده و نوری  بت دارد. همچنین، مح تأثیر مث یه فکری  ما یانجی ستتتر م

س1399) سازمانی ب( گزارش کردند که تفکر ا ر تراتژیک از طریق چابکی 

 .وری کارکنان تأثیرگذار استبهره

در مجموع، با توجه به نقش برجسته خودکارآمدی در اثربخشی کارکنان 

حائز اهمیت  تأثیرگذار بر آن  مل  نان، بررستتتی عوا ادارات ورزش و جوا

ستحکام روانی و چابکی یادگیری در پژوهش سازه ا ست. دو   های نظریا

2 . Mental Toughness 
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مدی معرفی شتتتتدهبه و تجربی کارآ مل مؤثر بر خود ما عنوان عوا ند؛ ا ا

شی که به سی این متغیرها، بهطور همپژوه ساختارمند به برر ویژه با زمان و 

یان  فت بومی ایران و م با یادگیری، در  چابکی  یانجی  ید بر نقش م تأک

رو، هدف شتتتود. از اینکارکنان ورزش و جوانان بپردازد، کمتر دیده می

ح با پژوهش  مدی  کارآ کام روانی بر خود تأثیر استتتتح اضتتتر بررستتتی 

گری چابکی یادگیری در کارکنان ادارات ورزش و جوانان غرب میانجی

  .کشور است

 روش
  :کنندگانشرکت و پژوهش طرح( الف

ماهیت پژوهش  به  با توجه  قات کاربردی بوده و  حاضتتتر از نوع تحقی پژوهش 

ستتازی معادلات ستتاختاری مدل موضتتوع، به روش توصتتیفی از نوع همبستتتگی و

اجرا شتتتده استتتت. جامعه آماری شتتتامل کلیه کارکنان ادارات ورزش و جوانان 

شرقی، اردبیل( بوده و نمونهشمال شور )آذربایجان غربی، آذربایجان  ای غرب ک

عداد  فاده از فرمول ستتتاپر ) 216به ت با استتتت نه2225نفر  گیری در ( و روش نمو

ورود شتتامل اشتتتغال فعال در ادارات ورزش و  هایدستتترس انتخاب شتتد. ملا 

 های جسمانی و روانیجوانان، حداقل یک سال سابقه کاری، عدم ابتلا به بیماری

شنامه س شامل عدم ها بوده و ملا مزمن، و تمایل به تکمیل دقیق پر های خروج 

به ادامه پژوهش، عدم تکمیل بیش از  نامه %15تمایل  یا عدم پرستتتشتتت ها، خطا 

سخصداقت د ست. دادهر پا شغلی در طول پژوهش ا ضعیت  ا ها بدهی، و تغییر و

(، پرستتشتتنامه 2222استتتفاده از پرستتشتتنامه استتتحکام روانی )کلاف و همکاران، 

لدول،  کا یادگیری )کراس و  یاس عمومی خودکارآمدی 2218چابکی  (، و مق

شرر و همکاران،  شدند و با1962) سخه  SPSS ( گردآوری   AMOS و 28ن

سخه  شد 21ن سی توان آماری آزمون. تحلیل  ها نیز به منظور اطمینان از اعتبار برر

 .ها صورت گرفتیافته

 ب( ابزار

پرسشنامه چابکی یادگیری  :(LAQ)1پرسشنامه چابکی یادگیری مقیاس

 25ساخته شده است. این پرسشنامه شامل  (2218توسط کراوتوکالدول )

ایج و تغییر، چابکی نت سؤال است که پنج مؤلفه چابکی ذهنی، چابکی

 125تا  25و نمره کل پرسشنامه بین  کندگیری میابکی فردی را اندازهچ

( در پژوهش خود روایی و پایایی 2211دی موسو و همکاران ) .متغیر است

گیری و تایید کردند. در ایران فروهر و همکاران این پرسشنامه را اندازه

                                                                                                                                                                                                                                  
1 . Learning Agility Questionnaire 

2.Mental Toughness Questionnaire 

و  91/2برمبنای آلفای کرونباخ ( در پژوهش خود پایایی پرسشنامه 2221)

برای خرده مقیاسهای چابکی ذهنی، چابکی تغییر، چابکی انسانی و چابکی 

 دست آوردند.به 11/2، و 62/2، 62/2، 62/2نتایج به ترتیب 

نی م رواستحکااپرسشنامه این  :)MTQ-48(2نیم رواستحکااپرسشنامه 

ساخته نش راهمکاف و توسط کلا 2222ل ساف در لی کلااسو 16

ده خر 8ال و سو 16س دارای ین مقیا(. ا2222ران، همکاف و کلا(شد

 11(ل کنتر )السو 6(چالش از: تند رین پرسشنامه عباد ابعاا .ستس امقیا

 )السو11(تعهد  )السو 1ندگی )کنترل ز )السو1(هیجانی ل کنتر )السو

 کاملاً= 1) لیکرت ایدرجه 5 مقیاس اساس بر هاپاسخ .)السو15(د عتماا

مجموع امتیازات در بازه شده و  گذارینمره( موافق کاملاً= 5 مخالف،

گذاری صورت معکوس نمرهقرار دارد. برخی سؤالات به 212تا  16

ین اسنجی ی روانیژگیهاوسی ربرای برری بسیات مطالعا. اندشده

روی بر ای را ( مطالعه2212ران )همکای و پر .ستاگرفته م نجااپرسشنامه 

ارش مناسب گزرا ین پرسشنامه اپایایی و یی و رواند م دادنجاانفر  6221

ز پایایی باو  61/2س کل مقیاخ نباوکری لفاآیگر ای دمطالعهدر  .ندداد

پایایی و یی روا (.2229ران، همکاد و شر(مد آبدست  92/2ن آن موآز

فسانه امطالعه در  .نداگرفتهار تأیید قررد نیز موان یردر این پرسشنامه ا

خ نباوکری لفاروش آ( پایایی به 1393ی )عظ موسور  و واپو

کنترل زندگی  16/2کنترل هیجانی 61/2کنترل62/2تعهد11/2چالش

 61/2اعتماد بین فردی 61/2های خوداعتماد به توانایی 68/2اعتماد 61/2

  بدست آمد. 93/2نمره کل

قیاس توسط : این م(SGSES)3مقیاس خودکارآمدی عمومی شرر

 38( ساخته شده است، نسخه اصلی آزمون شامل 1962شرر و همکاران )

 کاملاً= 1) لیکرت ایدرجه 5 مقیاس براساس گذارینمرهو سوال بود 

 115 تا 23 بازه در کل نمره و گیردمی صورت( موافق کاملاً= 5 مخالف،

ه را نگهای انجام شده، سوالاتی سازندگان آن براساس تحلیل .دارد قرار

را در هر یک از عوامل اجتماعی و عمومی داشتند. بر  12/2داشتند که بار 

 23سوال که دارای این ویژگی نبودند. حذف و آزمون به  13این اساس 

سوال خودکارآمدی عمومی را با  11سوال  23سوال کاهش یافت. از این 

طریق  سنجد. ضریب پایایی ازمی 12/26و انحراف معیار  51/99میانگین 

3 . Sherer's Genenal Self-Efficacy Scale 
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روش آلفای کرونباخ برای خرده مقیاس خودکارآمدی عمومی و خرده 

برای هر یک به  11/2و  68/2مقیاس خودکارامدی اجتماعی به ترتیب 

(. در پژوهشی در ایران، پایایی، این 1962دست آمد )شرر و همکاران، 

به  11/2( به روش آلفای کرونباخ 1391پرسشنامه در پژوهش صدوقی )

 است.دست آمده 

 ج( روش اجرا
 هایاستان جوانان و ورزش ادارات از لازم مجوزهای دریافت از پس

 در هب گیرینمونه روش از اردبیل، و شرقی آذربایجان غربی، آذربایجان

 انواع با) ادارات کارکنان تمامی روش، این در. شد استفاده دسترس

 216) اولیه نمونه عنوانبه( رسمی و پیمانی قراردادی، شرکتی، قراردادهای

 با) حضوری: شدند توزیع روش دو به هاپرسشنامه .شدند مطالعه وارد( نفر

 تا شد خواسته کنندگانشرکت ازآنلاین.  و (ادارات به مراجعه

 و یادگیری چابکی روانی، استحکام به مربوط هایپرسشنامه

 ها،داده آوریجمع از پس .کنند تکمیل را عمومی خودکارآمدی

 دارای موارد و( سوالات ٪12 از بیش به پاسخ عدم با) ناقص هایپرسشنامه

( سوالات متما برای یکسان گزینه انتخاب مانند) غیرمنطقی پاسخ الگوی

 استفاده با شرایط واجد پرسشنامه 232 هایداده نهایت، در. شدند حذف

 معادلات سازیمدل و( معیار انحراف و میانگین) توصیفی آمار از

 21 نسخه AMOS و 28 نسخه SPSS افزارهاینرم در (SEM) ساختاری

 .شدند تحلیل و تجزیه

 هایافته
سال و  51/32شناختی، میانگین سن افراد نمونه جمعیت براساس نتایج

 1/1نفر ) 11بود. همچنین، از لحاظ تح یلات  38/1انحراف معیار سن، 

درصد(  2/88نفر ) 181درصد( فوق دیپلم،  8/5نفر ) 11درصد( دیپلم، 

 1در جدول درصد( فوق لیسانس و بالاتر بودند.  6/23نفر ) 59لیسانس و 

رد، چولگی، کشیدگی متغیرهای مورد استفاده در میانگین، انحراف استاندا

 .پژوهش، ارائه شده است

 

 =N 242ها های مرکزی و پراکندگی جهت بررسی نرمال بودن توزیع دادهشاخص. 1جدول 

 کشیدگی چولگی انحراف استاندارد میانگین متغیرهای پژوهش

96/16 اعتماد  12/1  221/2-  169/2-  

99/18 کنترل  19/12  196/2-  115/1-  

12/11 تعهد  21/11  166/1-  392/2  

21/32 چالش  33/1  911/2-  111/1  

92/112 استحکام روانی )کل(  28/32  922/1-  963/2  

51/18 چابکی نتایج   31/1  182/2  536/1-  

21/22 چابکی افراد   11/8  285/2-  311/1-  

52/16 چابکی تغییر  12/1  223/2  391/1-  

56/22 چابکی ذهنی   22/1  121/2-  819/1-  

82/19 چابکی یادگیری )کل(  11/22  125/2-  215/1-  

88/51 خودکارآمدی  16/19  122/2-  183/1-  

 

شان می 1نتایج جدول  دهد هیچ یک از متغیرهای پژوهش انحراف جدی ن

( و 2-و  2هتتا در دامنتته )از توزیع بهنجتتار نتتدارنتتد و کجی توزیع نمره

ها را توان توزیع دادهقرار دارد. بنابراین می (-3و  3در دامنه )کشتتتیدگی 

یانس ) مل تورم وار عا جار فرض کرد. از طه خطی بین  (،VIFبهن برای راب

ستفاده شدکه مقادیر آن برای هر یک ازمتغیرها کوچکتر  متغیرها یپیشبین ا

یا (، Toleranceهمچنین آماره تحمل ) .بودند 12از   5/2این پژوهش تقرب

شان داد.  را سایی دادهن شنا جداول فراوانی  های پرت تک متغیری ازبرای 

همچنین، از آنجایی که ی پرتی شتتتناستتتایی نشتتتد. استتتتفاده شتتتد که داده

ی قرار داشتتت، نشتتان دهنده 5/2الی  5/1های دوربین واتستتون بین آماره

 همچنین، قدر. (1123)مام شتتتریفی و همکاران،  استتتتقلال خطاها استتتت

کمتر بود،  51/2یعنی  استاندارد میزان از متغیر هر برای مردیا ریبض مطلق

 2جدول در .هستتتند متغیره چند نرمال توزیع لذا متغیرهای پژوهش دارای

 ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش ارائه شده است.
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 . ماتریس همبستگی بین متغیرهای پژوهش2جدول 

 11 12 9 6 1 8 5 1 3 2 1 متغیرهای پژوهش

           1 اعتماد

          1 **2/613 کنترل

         1 **2/683 **2/113 تعهد

        1 **2/112 **2/623 **2/131 چالش

       1 **2/696 **2/631 **2/651 **2/668 استحکام روانی

      1 **2/169 **2/111 **2/129 **2/181 **2/116 چابکی نتایج

     1 **2/123 **2/151 **2/121 **2/122 **2/111 **2/128 چابکی افراد

    1 **2/811 **2/811 **2/586 **2/518 **2/535 **2/525 **2/199 چابکی تغییر

   1 **2/862 **2/881 **2/159 **2/531 **2/196 **2/199 **2/196 **2/111 چابکی ذهنی

  1 **2/651 **2/618 **2/669 **2/696 **2/513 **2/511 **2/525 **2/535 **2/511 چابکی یادگیری

 1 **2/565 **2/518 **2/533 **2/112 **2/581 **2/851 **2/596 **2/816 **2/821 **2/568 خودکارآمدی

21/2 سطو در معنادار **  
 

جدول تایج  به ن جه  کام روانی2با تو با  ، بین استتتتح یادگیری  چابکی  و 

منظور رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. به 21/2خودکارآمدی درسطو 

پاسخ به پرسش اصلی پژوهش مبنی بر اینکه آیا مدل تبیین خودکارآمدی 

با داده با استتتتحکام روانی و یادگیری  بی های تجرنقش میانجی چابکی 

افزار ایموس نرم از روش مدل یابی معادلات ستتتاختاری و برازش دارد؟،

های برازش مهمترین شتتاخص 3جدول استتتفاده شتتده استتت. در 28نستتخه

 .اندگزارش شده

 

 مدل در برازش های. شاخص3جدول 

مدل برازش هایشاخص  Χ2 DF x 2 𝑑𝑓⁄  GFI AGFI NFI CFI RMSEA 

دست آمدهبه مقدار  8/132  65 58/1  91/2  92/2  95/2  96/2  25/2  

درصد 5بزرگتر از  پذیرش قابل حد  221/2  <3  >9/2  >9/2  >9/2  >9/2  <1/2  

 
 

گزارش شده برازش  3جدول های نکویی برازش که درباتوجه به مشخ ه

هومی باشد و مدل مفسطو نسبتا ًخوبی می خودکارآمدی دربینی مدل پیش

های برازش مدل، چارچوب مناستتبی را جهت ارائه شتتده از منظر شتتاخص

سی خودکارآمدی ارائه می شده پژوهش  1شکل .دهدبرر الگوی آزمون 

دهد.استاندارد مسیرها را نشان میحاضر همراه با ضرایب 

 

 
ضرایب استاندارد مسیرها. الگوی آزمون شده همراه با 1شکل   
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شود، وجود رابطه، حاکی از اثر مستقیم مشاهده می1شکل همانطور که در

ست و ستحکام روانی بر خودکارآمدی ا ستقیم ا اثرات  1جدول  در .غیرم

ت.مستقیم متغیرها گزارش شده اس

. ضرایب مستقیم متغیرهای پژوهش4جدول   

 مسیرهای مستقیم
 اثر استاندار نشده

(b) 
 ((βضریب بتا 

خطای معیار 
(S.E) 

 (.C.Rنسبت بحرانی )
 معناداری

←خودکارآمدی  استحکام روانی   188/2  113/2  113/2  913/5  221/2  

← خودکارآمدی چابکی یادگیری   321/2  313/2  185/2  211/1  221/2  

← چابکی یادگیری استحکام روانی   122/2  865/2  221/2  991/9  221/2  
 

و  β=113/2، ضتریب مستیر مستتقیم استتحکام روانی  )1با توجه به جدول 

221/2=sig(و چتتابتتکتتی یتتادگتتیتتری )313/2=β  221/2و=sig بتتر )

خودکارآمدی معنادار استتت. همچنین، ضتتریب مستتیر مستتتقیم استتتحکام 

ست. جهت sig=221/2و  β=865/2روانی  ) ( بر چابکی یادگیری معنادار ا

ستحکام روانی بر  سی اثر متغیر میانجی چابکی یادگیری در رابطه بین ا برر

 .فاده شدآزمون بوت استروپ در برنامه ماکرو است خودکارآمدی، از
 

نتایج بوت استروپ جهت بررسی ضرایب مسیرهای غیرمستقیم متغیرهای پژوهش -5جدول   

 مسیر غیرمستقیم
ضریب 

 مسیر
 بوت

 95/2سطو اطمینان 
 داریمعنی

 حد بالا حد پایین

← خودکارآمدی چابکی یادگیری    ← استحکام روانی    123/2  221/2  258/2  181/2  21/2  

نتایج بوت استتتروپ آمده استتت. در این روش چنانچه  5براستتاس جدول 

صفر مابین  حد بالا و پایین این آزمون هر شند و  دو مثبت یا هر دو منفی با

 دارمعنیاین دو حد قرار نگیرد در آن صتتتورت مستتتیر علمی غیرمستتتتقیم 

خواهد بود. این قاعده در مورد استتتتحکام روانی بر خودکارآمدی با نقش 

کی توان گفت چابکند. بنابراین میمیانجی چابکی یادگیری صتتتدق می

یادگیری در رابطه بین استتتحکام روانی بر خودکارآمدی نقش میانجی ایفا 

 کند.می

 یریگجهینت و بحث
استتتتحکام روانی بر خودکارآمدی با بررستتتی تاثیر  مطالعه حاضتتتر  هدف

 .بودادارات ورزش و جوانان در کارکنان چابکی یادگیری  گریمیانجی

روانی بر خودکارآمدی تاثیر  کاماستتتتحنتایج پژوهش حاضتتتر نشتتتان داد 

تاثیر مستتتتقیم دارد. مستتتتقیم دارد. مدی  کارآ یادگیری بر خود   چابکی 

ستحکام روانی بر  ستقیم دارد. همچنین ا ستحکام اچابکی یادگیری تاثیر م

یانجی با م مدی  کارآ نان  گریروانی بر خود کارک یادگیری در  چابکی 

ستقیم دارد.ادارات ورزش  ست آمده بیافته و جوانان تاثیر غیر م ا های به د

شیرمحمدزاده  (،1122کیالاشکی و همکاران )های نتایج حاصل از پژوهش

(،  2219(، اوجا و همکاران )2221ییلدریم و یوستتلو،)(، 1391و همکاران )

و  (، بروس2212گوستتتیاردی و همکاران )(، 2219دیرمانچی و خانجانی )

( از 2219بریان و همکاران )(، 2223کیم و همکاران ) (،2222همکاران )

 جهاتی همسو است. 

ادگیری بر چابکی یو  تحکام روانیاستتدر تبیین اثرمستتتقیم مثبت و معنادار 

ا شتتتود شتتتخص بچابکی یادگیری باعث می تتوان گفخودکارآمدی می

ستترعت و انگیزه بیشتتتری یاد بگیرد و احستتاس توانمندی داشتتته باشتتد. از 

شواری شتر و غلبه بر د شتکار بی ستحکام روانی با ایجاد پ شخص طرفی ا ها 

کی رستتتد چابراین به نظر میکند. بنابرا در رستتتیدن به هدف با انگیزه می

و استتتحکام  (2222، نآون و شتتین)یادگیری با افزایش ستترعت یادگیری 

( منجر به احستتاس 2215همکاران، با پشتتتکار بیشتتتر )گوستتیاردی و  روانی

توان گفت افرادی که دارای در واقع میشتتتود. خودکارآمدی بیشتتتتر می

دهد می شان رخبرایمشکلاتی که  استحکام روانی بالایی هستند چالش و

کنند و با کنترلی که بر ت تتتمیمات به عنوان یک فرصتتتت قلمداد می را
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دهند )ستتارکار و خود نشتتان می زندگی خود دارند، بهترین عملکرد را از

های متعدد حاکی از آن استتتت هر چه افراد (. نتایج پژوهش2211فلچر، 

شتتتد و پرورش را در ذهن خود رهای آن مؤلفه قدرت استتتتحکام روانی و

شرایط تنشدهد، می شان دهند.  خود آور عملکرد بهتری ازتوانند در در  ن

ستحکام روانی توان اذعان کرد همانپس می شکاران دارای ا گونه که ورز

به انجام تمرین یل بیشتتتتری  ما های پر فشتتتار و ستتتنگین را دارند، بالا، ت

ستحکام روانی بالایی برخ سختی و ا سر سکارمندانی هم که از تند وردار ه

 شتتوند وآور به راحتی ناامید نمیهای دشتتوار و تنشمواجهه با موقعیت در

دهند که بهترین نتیجه ممکن را بگیرند تمام تلاش و سعی خود را انجام می

یان و  ند )بر به کن با تکلیف استتتتت تجر که همراه  های مثبتی را  مد یا و پ

دی انی بر خودکارآمتوان گفت استحکام رو(. بنابراین می2219همکاران، 

 افراد تاثیرگذار است.

وان گفت تچابکی یادگیری میاستتتتحکام روانی  بر در تبیین اثر مستتتتقیم 

له  قاب کانیزم م یک م به عوان  کام روانی در افراد  مد در استتتتح کارآ ای 

هایی برای رشد شخ ی شناخته تسهیل موقعیت زا ومواجهه با عوامل تنش

با می نابراین افراد  چالششتتتود. ب بال  به دن بالا یادگیری  ا و هچابکی 

 زا را فرصتتتتیهای تنشهای یادگیری جدیدی هستتتتند و موقعیتفرصتتتت

یابی توان ندی خود تعبیر میبرای ارز ند. پس میم چابکن فت  کی توان گ

، توانایی چابکی یادگیرییادگیری بر استتتحکام روانی تاثیر دارد. از طرفی 

برای  یادگیری کار بردن آنستتتپس بهاز تجربیات و  یادگیری و میل به

هتتای جتتدیتتد استتتتت. افرادی کتته آمیز در موقعیتتتعملکرد موفقیتتت

هستند  یادگیری چابک هستند؛ به دنبال تجربیات جدید برای یادگیری در

شکلات و چالش برند های پیچیده مرتبط با تجربیات جدید لذت میو از م

 (. 2218)آلن، 

شتتود کارکنان ادرات ورزش و جوانان در واقع چابکی یادگیری باعث می

سوالات دستورالعمل های مناسب را دریافت کنند، حق پرسش دارند و به 

شتتتود، که به نوعی این موارد بر جو مهارتی تأکید آن نیز پاستتتخ داده می

شتتتود افراد تلاش بیشتتتتری برای دستتتتیابی به اهداف و دارد که باعث می

به  ند و  ظارات نشتتتتان ده یت طور شتتتتاخ تتتانت عث بهبود و تقو با ی 

(. در واقع تأکید بر 2219شتتود )والتر و همکاران، روانی آنان میاستتتحکام

هارت یه و خودداری از بهبود م ناب از تنب کاران، اجت ها، تبیین نقش هم

ت شود و افراد تمایل داشته باشند تا پیشرفمقایسه خود با دیگران باعث می

هارت یادگیری م مدنظر و  ید را  جد ند، خود را بهبود های  خود قرار ده

حال عملکرد فعلی خود را با عملکرد قبلی مقایستته کنند بخشتتند و در عین

 استتتتکام روانیگونه که عنوان شتتتد، (. همان2211)بلچارز و همکاران، 

تواند مستتتیر را برای ارائه اطلاعات و بازخوردهای مناستتتب هموار کند می

هبود مهتتارت خود )اهتتداف توانتتد افراد را برای پیشتتترفتتت و بکتته می

محور( تحریک کند، در واقع با در نظر گرفتن مبانی نظری مرتبط تکلیف

ستحکام روانی بیشتری دارنکه  توان عنوان کرد افرادیدر این حیطه می د ا

 های مناستتبتمایل بیشتتتری برای جستتتجو برای کشتتف راهبردها و روش

یرند گش خود را بکار میبرای بهبود مهارت خود دارند، این افراد تمام تلا

 هایی مفید و مؤثر را کشف کند.تا راهبرد

 گریدر تبیین تاثیر غیرمستقیم استحکام روانی بر خودکارآمدی با میانجی

یادگیری  نانچابکی  نان ادارات ورزش و جوا کارک فتمی در   توان گ

شتتناختی یک ویژگی شتتخ تتیتی استتت که به افراد اجازه ستتتحکام روانا

بهمی زا که در های پرفشتتتار روانی و استتتترسطور مؤثر بر موقعیتدهد 

اوجا و ) کند کنار بیایند یا بر آن غلبه کنندایجاد می اختلالعملکرد فرد 

تعهد،  به استتتتحکام روانی از جملههمچنین چهار جن(. 2219همکاران، 

توانایی و  بر( 2219دیرمانچی و خانجانی، ) نفسچالش، کنترل و اعتمادبه

به یل  به یادگیری م یات و ستتتپس  که از  یادگیری کار بردن آناز تجرب

بهویژگی تاثیر گذاشتتتته و منجر  یادگیری استتتت  عملکرد  های چابکی 

 .(2221آرونن و همکاران، شتتتود )میهای جدید آمیز در موقعیتموفقیت

د یچابک هستتتند؛ به دنبال تجربیات جد ،یادگیری افرادی که در بنابراین 

چالش یادگیری برای ند و از مشتتتکلات و  با هستتتت های پیچیده مرتبط 

تواند منجر و از این طریق می( 2222)ویجانا،  برندتجربیات جدید لذت می

 . به افزایش خودکارآمدی در افراد می شود

ضر مطالعه  رد توانایی عدم) مقطعی طبیعت جمله از هاییمحدودیت با حا

  هایداده هب وابستتتگی ،(بلندمدت تغییرات بررستتی و علمی روابط استتتنباط

  هتتایستتتوگیری و ادراکی خطتتاهتتای بروز احتمتتال) دهیخودگزارش

ماعی های کنترل عدم و ،(اجت له متغیر به نظیر) گرمداخ  و کاری تجر

تایج دقت و پذیریتعمیم بر که بود مواجه( ستتتازمانی حمایت  یرتأث ن

 و ورزش ادارات کارکنان به گیرینمونه محدودیت همچنین،. گذاشتتت

 برای. داد کاهش را هاستتتازمان ستتتایر به هایافته تعمیم امکان جوانان،

  اییپوی بررسی برای طولی هایطرح از شودمی پیشنهاد آتی، هایپژوهش
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  هایداده با( مشتتاهده و م تتاحبه مانند) کیفی هایروش ترکیب روابط،

 یستتازمان و فردی متغیرهای کنترل و ستتوگیری، کاهش منظور به کمی

 برای آموزشتتی هایکارگاه طراحی کاربردی، ستتطو در. شتتود استتتفاده

  هایبرنامه و( تعهد افزایش و استتترس مدیریت) روانی استتتحکام تقویت

 یجادا با همراه ،(شتتناختی پذیریانعطاف و مستتئله حل) یادگیری چابکی

  بهبود به تواندمی ستتتازمانی، گریمربی و ستتتازنده بازخورد ستتتیستتتتم

 .کند کمک یادگیری هایفرصتتتت به هاچالش تبدیل و خودکارآمدی

  هایتفاوت بررستتی و مختلف هایستتازمان در پژوهش تکرار همچنین،

 گذاراثر ستتازوکارهای ترعمیق در  برای نیز کاری ستتابقه یا جنستتیتی

 شود.می پیشنهاد

 یاخلاق اتظملاح

 عروفیسامان م دکتری رساله از برگرفته مقاله این :پژوهش اخلاق اصول از یرویپ

 انشگاهد تربیت بدنی و علوم ورزشی دانشکده تربیت بدنی گرایش مدیریت ورزشی رشته

 زا پس شد سعی پژوهش، این در اخلاقی اصول رعایت حفظ منظور به. باشدمی ارومیه

 نندگانک شرکت به همچنین. شود آوری جمع اطلاعات کنندگان، شرکت رضایت کسب

 یاتجزئ و نام ذکر بدون نتایج ارائه و شخ ی اطلاعات از حفاظت بودن محرمانه مورد در

 .شد داده اطمینان افراد هویت

 باشد.این پژوهش در قالب رساله دکتری و بدون حمایت مالی می :یمال یحام

این مقاله به عنوان پژوهشگر اصلی و  اول نویسنده :سندگانینو از کی هر نقش

عنوان استاد راهنمای اول و نویسنده مسئول و نویسنده سوم به عنوان استاد نویسنده دوم به 

 .راهنمای دوم در این پژوهش نقش داشتند

 منافعی ضادت گونههیچ پژوهش این نتایج در که دارندمی اعلام نویسندگان :منافع تضاد

 .ندارد وجود

کنندگانی تحقیق و شرکتبدین وسیله از اساتید راهنما و مشاوران این  :یقدردان و تشکر

 گردد.که در این پژوهش شرکت کردند، تشکر و قدردانی می

 منابع

یی (. روا1393) .سیدمحمدکاظمی، عظ موسوس؛ واسیدعبار ، فسانه پوا

هشنامه وپژ ).MTQ48(هنیذسی پرسشنامه سرسختی رپایایی نسخه فاو 
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