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 Background: One of the family factors that psychologists attach importance to in the formation of 
adolescent behavioral problems is the conflict between parents and adolescents, which can provide a 
platform for adolescents' social anxiety. On the other hand, studies have shown that people with social 
anxiety have problems in regulating their emotions. Therefore, considering the importance of 
adolescence and the destructive role of social anxiety, it seems necessary to investigate the 
relationship between these two variables with the mediation of emotional regulation. 
Aims: The present study was conducted with the aim of modeling the structural equations of the 
relationship between parent/child conflict and social anxiety in adolescents with the mediation of 
emotional regulation. 
Methods: The correlational descriptive research was of the structural equation modeling type. The 
statistical population included all teenagers, boys and girls, in the age range of 14 to 17 years living 
in Tehran. Sampling was done by random cluster method. Among each of the North, South, Center, 
West and East regions of Tehran, education and training areas 1, 19, 13, 5, 8 were randomly selected. 
One high school from each region and 3 classes from each high school were randomly selected. The 
statistical sample was 449 people. To collect data, adolescent social anxiety scales (Paklek, 2004), 
parent-child conflict (Mark et al., 1983) and emotion regulation questionnaire (Gross and John, 2003) 
were used. Data analysis was done using structural equation test and were analyzed using AMOS 
26.0 software. 
Results: The findings showed that the structural model of the relationship between parent/child 
conflict and social anxiety in adolescents with the mediation of emotional regulation fits the data. 
Also, the path coefficient between the emotion regulation suppression strategy (β= 0.441, P= 0.001) 
with positive social anxiety and the path coefficient between the emotion regulation reappraisal 
strategy (β= 0.395, P= 0.001) with anxiety It was socially negative and significant. The total path 
coefficient between parent/child conflict and social anxiety (p= 0.001, β= 0.449) was also positive 
and significant. Based on the obtained results, reducing the parent/child conflict both directly and 
indirectly with the effect of emotion regulation have an effective role in reducing the social anxiety 
of adolescents. 
Conclusion: The results showed that the child's conflict with the parents, with its negative emotional 
effects, is able to provide the basis for anxiety and mental disturbances. Therefore, in order to reduce 
the social anxiety of teenagers, it is suggested that schools take steps to improve their communication 
skills by holding training courses for parents and students. 
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Extended Abstract 

Introduction 
Some people feel shy, afraid and worried during 

adolescence. This fear and worry, which is known by 

the clinical name of social anxiety; It includes 

symptoms of intense fear of situations or social 

functions in which a person may be judged, noticed 

and scrutinized by others, become very embarrassed 

and embarrassed (Leahy, Holland & McGinn; 

translated by Share et al., 2016). This disorder is one 

of the most debilitating anxiety disorders, the 

symptoms of which start from childhood or 

adolescence and cause problems in social interaction 

and adaptation of adolescents (Liu, Kuan, Liang, Xi 

& Wang, 2022). 

On the other hand, one of the family factors that 

psychologists attach importance to in the formation of 

adolescent behavioral problems is the conflict 

between parents and adolescents (Bakhshaei and 

Azadi, 2019). Peterson, Bash, Wilson and Henan 

(2005) stated that the greatest difference between 

parents and children occurs during adolescence. In 

general, there are many and diverse areas for the 

occurrence of conflict between parents and teenagers, 

including communication with friends, 

communication with the opposite sex, style and 

pattern of clothing, hair styling, driving, adherence to 

social values, Smoking and drinking alcohol are more 

likely to be in conflict with parents than other things 

(Biyabangard, 2019). 

Bowen (1978) considers the family system as a kind 

of natural system that is full of emotional processes. 

The basis of this theory is the idea that there is always 

a kind of chronic anxiety in the family, which is 

transmitted to the current family through previous 

generations. Also, researches have shown that people 

with social anxiety also have problems expressing 

and regulating their emotions (Goodman et al., 2020). 

According to Rudi (2012), the low level of emotional 

self-expression is caused by the negative cognitions 

of the person, which affect the level of anxiety and 

depression of the person. Therefore, it seems that the 

reduction of one's cognitions can increase one's 

negative beliefs and mentality about general abilities 

and social situations and as a result lead to an increase 

in the level of social anxiety of individuals 

(Mohammadi et al., 2014). 

Therefore, considering that social anxiety has a 

destructive role and neglecting it leaves negative 

consequences in a person's personal and social life 

(Shaaban et al., 2019) and considering that no 

research examines the role of direct and indirect 

factors simultaneously in one model, not found; The 

existence of such a research gap caused in the current 

study to look at their predictive role in explaining 

social anxiety in adolescents with a comprehensive 

view and based on a default model, the variable role 

of parent-child conflict directly and with the 

mediation of emotion regulation as a mediating 

variable in prediction. Adolescents' social anxiety 

should be investigated as a criterion variable. 

Therefore, the current research seeks to answer the 

basic question, "Is the proportional model suitable for 

predicting social anxiety in adolescents based on 

parent-child conflict with the mediation of emotion 

regulation?" 

Method 
The research method was descriptive and 

correlational. The statistical population included all 

teenagers, boys and girls, in the age range of 14 to 17 

years and living in Tehran.Sampling was done by 

random cluster method. Among each of the North, 

South, Center, West and East regions of Tehran, 

education and training areas 1, 19, 13, 5, 8 were 

randomly selected. One high school from each region 

and 3 classes from each high school were randomly 

selected. The statistical sample was 449 people. To 

collect data, adolescent social anxiety scales (Paklek, 

2004), parent-child conflict (Mark et al., 1983) and 

the emotion regulation questionnaire (Gross & John, 

2003) were used. In order to analyze the data, 

descriptive statistics methods such as frequency 

calculation, mean and standard deviation were used. 

The research hypothesis was analyzed using AMOS 

26.0 software. Cronbach's alpha was also used to 

calculate the reliability coefficients of the 

questionnaires. 

Results 

449 teenagers (251 girls and 198 boys) participated in 

this research with the mean and standard deviation of 
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age equal to 15.77 and 1.06 years, respectively. The 

demographic characteristics of the studied sample 

showed that 24% of the subjects were in the field of 

literature and human sciences, 7% in the field of 

mathematics and physics, 39% in the field of 

experimental sciences and 30% had not yet chosen a 

field. 

 

Table 1. Correlation coefficients between research variables 

5 4 3 2 1 Variables 

    - 1. Parent/child conflict _Conflict with the father 

   - 0.58** 2. Parent/child conflict _Conflict with mother 

  - -0.42** -0.34** 3. Emotional regulation _Reappraisal strategy 

 - -0.49** 0.31** 0.21** 4. Emotional regulation _Suppression strategy 

- 0.53** -0.52** 0.33** 0.23** 5. Social anxiety _fear of negative Evaluation 

0.57** 0.44** -0.43** 0.28** 0.18** 6. Social anxiety _Tension /Inhibition 

 

Table 1 shows the correlation coefficients between 

the variables, based on which the direction of the 

correlation between the variables was in line with the 

expectations and in line with the theories of the 

research field. 

 

Table 2. Total, direct and indirect path coefficients between the research variables in the structural model 

p β S. E b Variables 

0.001 0.354 0.015 0.089 conflict parent-child(Suppressive strategy 

0.001 -0.492 0.021 -0.187 conflict parent-child(Revaluation strategy 

0.001 0.441 0.071 0.683 Suppressive strategysocial anxiety 

0.001 -0.395 0.057 -0.405 Revaluation strategysocial anxiety 

0.001 0.100 0.024 0.039 Direct path coefficient of parent/child conflictsocial anxiety 

0.001 0.350 0.020 0.137 Indirect path coefficient of parent/child conflictsocial anxiety 

0.001 0.449 0.021 0.176 Total path coefficient of parent/child conflictsocial anxiety 

 

Table 2 shows that the path coefficient between the 

suppression strategy of emotion regulation (β= 0.441, 

P= 0.001) with positive social anxiety and the path 

coefficient between the reevaluation strategy of 

emotion regulation (P= 0.001, β= -0.395) is negative 

and significant with social anxiety. The total path 

coefficient between parent/child conflict and social 

anxiety (β= 0.449, P= 0.001) was positive and 

significant. 

Conclusion 
This research was conducted with the aim of 

modeling the structural equations of the relationship 

between parent/child conflict and social anxiety in 

adolescents with the mediation of emotional 

regulation. The results showed that reducing the 

parent/child conflict both directly and indirectly with 

the effect of emotion regulation have an effective role 

in reducing the social anxiety of teenagers. In 

explaining the direct role of parent-child conflict in 

social anxiety, it can be said that the style of 

exercising power, unrealistic expectations, not 

accepting criticism and prejudice about the teenager 

are the issues that cause conflict between him and his 

parents. According to the results of the present study, 

fathers use the aforementioned methods in relation to 

teenagers, which leads to social anxiety in teenagers. 

On the other hand, although parents can contribute to 

adolescent anxiety, the child's behavior can also cause 

their parents to be overly controlling, protective, or 

critical. For example, adolescents with high levels of 

behavioral inhibition often require a lot of 

reassurance and protection from their parents. 

According to the mentioned cases, it is suggested that 

according to the results of the direct role of conflict 

with the father on social anxiety, it is suggested to the 

experts in this field to take measures to improve the 

parent-child relationship in order to reduce social 

anxiety in teenagers. However, the limitations of this 

research should not be taken. Among these 

limitations is the data collection method that used 

self-reporting tools. One of the main disadvantages of 

this method is the tendency of people towards social 

desirability; In the sense that people tend to choose an 

option that shows them better. 
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 تاریخچه مقاله:

 22/22/1029دریافت: 
 11/29/1029بازنگری: 

 20/20/1029پذیرش: 

 21/20/1029انتشار برخط: 
 

 :هادواژهیکل
 ،اضطراب اجتماعی

 ،فرزند-تعارض والد
 تنظیم هیجان

دین با دهند، تعارض رابطه والت رفتاری نوجوانان به آن اهمیت میلاگیری مشکیکی از عوامل خانوادگی که روانشناسان در شکل زمینه: 
تلا به مباست که افراد  ها نشان دادهکه قادر است بستری برای اضطراب اجتماعی نوجوانان فراهم کند. از طرفی پژوهش نوجوانان است

ی رابطه بررس اضطراب اجتماعی در تنظیم هیجان دچار مشکل هستند. لذا باتوجه به اهمیت دوره نوجوانی و نقش مخرب اضطراب اجتماعی،
 رسد.نظر میگری تنظیم هیجانی ضروری بهاین دو متغیر با میانجی

ی گروالد/فرزند با اضطراب اجتماعی در نوجوانان با میانجیسازی معادلات ساختاری رابطه تعارض پژوهش حاضر با هدف مدل هدف:
 تنظیم هیجانی انجام شد.

 ه سنی، در دامننوجوانان دختر و پسر تمام جامعه آماری شاملیابی معادلات ساختاری بود. پژوهش توصیفی همبستگی از نوع مدل :روش
از بین هر یک از مناطق شمال، جنوب، مرکز، غرب و  .انجام شدتصادفی ای خوشه روشگیری به . نمونهدبوساکن شهر تهران  سال 11تا  10

کلاس  9صورت تصادفی انتخاب شد. از هر منطقه، یک دبیرستان و از هر دبیرستان، به 8، 0، 19، 13، 1شرق تهران، مناطق آموزش و پرورش 
 اجتماعی نوجوانانهای اضطرابها از مقیاسآوری داده. برای جمعندنفر بود 003تعداد نمونه آماری  به صورت تصادفی انتخاب شدند.

ها تحلیل دادهاستفاده شد.  (2229، گراس و جانیجان )پرسشنامه تنظیم هو  (1389و همکاران،  مارکفرزند )-تعارض والد، (2220پاکلک، )
 .ندقرار گرفت لیو تحل هیمورد تجز AMOS 26.0 افزاربا استفاده از نرم معادلات ساختاری صورت پذیرفت وبا استفاده از آزمون 

 هابا دادهی گری تنظیم هیجانیانجیبا متعارض والد/فرزند و اضطراب اجتماعی در نوجوانان  رابطه یمدل ساختارها نشان داد، یافته :هایافته
اجتماعی مثبت و ضریب مسیر بین ( با اضطراب P،001/2 =β= 221/2همچنین ضریب مسیر بین راهبرد سرکوبی تنظیم هیجان ) .دارد برازش

( با اضطراب اجتماعی منفی و معنادار بود. ضریب مسیرکل بین تعارض والد/ P،930/2- =β= 221/2راهبرد ارزیابی مجدد تنظیم هیجان )
/ فرزند هم براساس نتایج به دست آمده، کاهش تعارض والد ( نیز مثبت و معنادار بود.P،003/2 =β= 221/2فرزند و اضطراب اجتماعی )

 صورت غیرمستقیم با اثرگذاری تنظیم هیجان، در کاهش اضطراب اجتماعی نوجوانان نقش مؤثری دارند.صورت مستقیم و هم بهبه

اضطراب و  بروز زمینه را برایقادر است  دنبال دارد،که به اثرات نامطلوب هیجانینتایج نشان داد تعارض فرزند با والدین، با  :یریگجهینت
 های آموزشیشود مدارس با برگزاری دوره. لذا در جهت کاهش اضطراب اجتماعی نوجوانان پیشنهاد میسازدهای روانی فراهم آشفتگی

 ها گام بردارند.های ارتباطی آنآموزان، در جهت ارتقاء مهارتبرای والدین و دانش

 گرمیانجی نقش: نوجوانان در اجتماعی اضطراب با فرزند/والد تعارض رابطه ساختاری معادلات سازیمدل(. 1029) سولماز، دبیری و؛ مهرانگیز، کاظمیشعاع؛ سارا، یوسفیاستناد: 
 .923-910 ،191 شماره ،29 دوره ،روانشناختی علوم مجله .هیجانی تنظیم

 JPS.23.137.315: DOI/10.52547 .0291 ،911 شماره ،92 دوره، روانشناختی علوم مجله

 نویسندگان. © 
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 مقدمه
، بودنخجالتیرویی، مک ساحسا 1طی دوره نوجوانیدر  افراد برخی از

 بطرااضکه با نام بالینی و نگرانی  ستر ن. ایکنندمیو نگرانی  ستر

 س شدید ازهای ترهل نشانما( ش1930)رحمتی، شود شناخته می 2عیامتاج

رد ومها فرد در آن تاس نکمم که تماعی استیا عملکردهای اجها موقعیت

ود و ش هبسیار سراسیمگرفته، کافی دیگران قرار موش توجه و قضاوت،

ل، یکی از لااین اخت(. 1932خجالت بکشد )لیهی و همکاران، 

نی که از دوره کودکی یا نوجوا است ت اضطرابیلالاترین اختکنندهناتوان

و در سازگاری و تعاملات اجتماعی نوجوان های آن شروع شده نشانه

 (.2222کند )لیو و همکاران، مشکل ایجاد می

ت لاگیری مشکیکی از عوامل خانوادگی که روانشناسان در شکلاز طرفی 

 9دانفرزن دهند، تعارض رابطه والدین بارفتاری نوجوانان به آن اهمیت می

ترین بیش(. مطالعات نشان دادند که 1933)بخشایی و آزادی، است 

سون، )پیتر شودف بین والدین و فرزندان در دوران نوجوانی ایجاد میلااخت

 عدم توجه بهجانبه، سبک اعمال قدرت، کنترل همه .(2219و همکاران، 

ه، لحظدر  وانین، در دسترس نبودن والدین، وضع قننقطه نظرهای نوجوا

داوری در مورد نوجوان انتظارهای غیرواقعی، نپذیرفتن انتقاد و پیش

 شوندموضوعاتی هستند که از نظر نوجوان باعث تعارض وی و والدینش می

رغم تمایل فراوان نوجوان به رهایی از قیود علی(. 1933)بخشایی و آزادی، 

ی هاهای خانوادگی، فقدان روابط مطلوب و همبستگیو محدودیت

)رزاقی و  گذاردخانوادگی اثرات مخربی روی نوجوان بر جای می

 (.1021همکاران، 

های بین والدین و ها و بحثاند که اغلب تعارضها نشان دادهپژوهش

ی لباس ای همچون کارهای منزل، نحوهنوجوانان حول مسائل روزمره

 و اشدبیگذراندن اوقات فراغت م پوشیدن، موسیقی، دوستان و نحوه

 فلامعنا که اغلب اختگیرد. بدینهای زیربنایی خانواده را در بر نمیارزش

 نه است روزمره امور یزمینه در نوجوان-های عقیدتی والدینها و تفاوت

(. 1021)رزاقی و همکاران،  های اساسی خانوادها و دیدگاههارزش باورها،

های بسیار زیاد و متنوع برای بروز تعارض والدین و طور کلی زمینهبه

                                                           
1. teenage period 
2. social anxiety 
3. parent/child conflict 

نوجوانان وجود دارد که از آن جمله، ارتباط با دوستان، ارتباط با جنس 

مخالف، سبک و الگوی لباس پوشیدن، آرایش موها، رانندگی کردن، 

از  ترشبی مصرف الکل و های اجتماعی، سیگار کشیدنپایبندی به ارزش

 (.1932)بیابانگرد،  گیرندوالدین قرار می در تعارض با سایر موراد

( به نقل از دانی و همکاران، نظام خانواده را نوعی نظام طبیعی 1318بوئن )

(. 2213ی و همکاران، داناست ) 0داند که سرشار از فرآیندهای عاطفیمی

زیربنای این نظریه تصور این موضوع است که در خانواده همیشه نوعی 

های قبل به خانواده کنونی ارد که از طریق نسلوجود د اضطراب مزمن

های حل عبارت دیگر تعارض(. به2213شود )ایشو و همکاران، منتقل می

قل شده و اعضای خانواده را نشده در خانواده پدری به خانواده کنونی منت

دهد. در این دیدگاه اختلال در خانواده حاصل عدم ثیر قرار میتحت تأ

انند تونمی ءی خانواده است. یعنی حالتی که در آن اعضااعضا 0تمایزیافتگی

بین نظام عقلانی و احساسی خود در ارتباط با سایرین تمایز قائل شوند 

 (.2222)فردریک و لوب، 

طبق این دیدگاه معمولاً تعارض نوجوانان و والدین در دو حالت اتفاق 

عاطفی حل (. در حالت اول والدین تعارضات 2210، سیجاروافتد )می

ه کنند که بوون از آن بها فرافکنی مینشده خود در خانواده پدری را به آن

 (. حالت دوم که2218کند )لیجستر، عنوان نظام فرافکنی خانواده یاد می

 سازی والدین با یکی از فرزندان،نام دارد، در نتیجه مثلث گسلش عاطفی

کنونی  ا بودن از مثلثدیگر فرزندان فرصت بیشتری را برای دورشدن و مجز

عبارت دیگر چون (. به2222و همکاران،  لنتونکنند )خانواده احساس می

کنند تلاش دارند خود را جدا کنند و این با توجه کمتری را احساس می

گیرند های رفتاری متنوعی به خود میها شکلتوجه به توانایی آن

رای حل این مسائل (. در درمان بوئنی ب2222فرشی و همکاران، )محمدی

 کمک ءگردند و به اعضاشوند، اضطراب حل میها رفع میابتدا مثلث

 به حداکثر تفکیک شخصی أای و خانواده مبدشود تا در خانواده هستهمی

 (.2218برسند )دلوال و همکاران، 

اند که افراد مبتلا به اضطراب اجتماعی در ها نشان دادهاز طرفی پژوهش

خود نیز دچار مشکل هستند )گودمن و همکاران،  2یجاناتابراز و تنظیم ه

4. emotional processes 
5. Undifferentiating 
6. Emotion regulation 
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، هیجانیهای خود ابرازگریسطح پایین  (2212رودی ) به اعتقاد (.2222

در میزان اضطراب و افسردگی فرد فرد است که های منفی شناختناشی از 

تواند های فرد میکاهش شناخترسد نظر میبهبنابراین،  گذارند.می تأثیر

های های کلی و موقعیتدرباره تواناییا و ذهنیت منفی فرد را باوره

 میزان اضطراب اجتماعیمنجر به افزایش اجتماعی افزایش دهد و در نتیجه 

 جانیه میتنظ یتوسعه راهبردها (.1930افراد شود )محمدی و همکاران، 

 یو شناخت یکیولوژیبا بلوغ ب یکیارتباط نزد یو نوجوان یدر دوران کودک

 تیحما مانند یرونیب یکه با راهبردها رندیگیم ادید. کودکان در ابتدا دار

جوانی در دوران نو جیتدرو به ندیایزا کنار باسترس یهاتیبا موقع ،نیوالد

کنند یم جادیا رشیپذ ای ئلهمانند حل مس یشتریب یدرون یهایاستراتژ

 .(2222و همکاران،  سی)سانچ

اند که افرادی که به درستی از راهبردهای ها نشان دادههمچنین پژوهش

 کنند علائم کمتری از افسردگی و اضطراب دارندتنظیم هیجانی استفاده می

 روان )لوپز،( و از بهزیستی روانشناختی و سلامت2211)شافر و همکاران، 

عنوان نمونه در پژوهشی با موضوع به ( برخوردارند.2211اکسترمرا و ری، 

 فرزندی و-رفتاری نوجوانان براساس تعارض والد مشکلاتیابی مدل"

 "دشواری تنظیم هیجان در نوجوانان دختر یگرمشکلات خانواده با میانجی

 یندهایو فرزند و مشکلات فرآ نیتعارضات والد پژوهشگران دریافتند

 نییتب قدرت ،یجانیه میتنظ یهایدشوار یانجیبر نقش م دیکأخانواده با ت

 یا برار یتوان بستریها مانان را دارد و با کاهش آننوجو یمشکلات رفتار

(. همچنین در پژوهشی با 1022)رضایی و همکاران،  کردمهیا بهبود آن 

نفس عزتو  یپرخاشگر بر ندزفر-لدوا تعامل با بطهدر رالی تحلیافربررسی 

 ان،ندزفرو  لدینوا بین سالمروابط و تعامل  که، نتایج نشان داد انندزفر

 با لدینوا رضتعا کاهشو  ندزفراز  عاطفی حمایت ،مثبت عاطفی بطروا

از  .دشومیدختران در  هیژوبه بدنیو  کلینفس عزت یشافزا باعث ندزفر

و  نظم ،ندزفر رتانظ کاهش به منجر که ندزفر-لدوا منفی تعامل طرفی

 باعث د،میشو ندزفر یفعالیتهادر  کمتر کترمشاو  بیشتر تنبیهی طنضباا

لیو و ) دشویم انندزفر یپرخاشگر نچو جتماعیاضد یهارفتار یشافزا

( نشان دادند افرادی که قادر 2222(. کرایس و همکاران )2222همکاران، 

روان بیشتری برخوردارند. به مدیریت هیجانات خود هستند، از سلامت

ای دریافتند بین متغیر تنظیم هیجان با ( در مطالعه2218وال و همکاران )دیل

و  رهوبگی و اضطراب رابطه منفی و معناداری وجود دارد. از طرفی افسرد

های شدید والدین با نوجوان با ( نشان دادند که تعارض2213) همکاران

هایی از جمله افسردگی، رفتارهای غیرقابل قبول، مشکلات ناسازگاری

اط نفس ارتبرفتاری در مدرسه، کاهش عملکرد تحصیلی و فقدان عزت

 دارد.

به آن  یتوجهیب و دارد ینقش مخرب یاضطراب اجتماع نکهیاتوجه به ابلذا 

ن و گذارد )شعباجا میفرد به یو اجتماع یفرد یدر زندگ پیامدهای منفی

-های گذشته از نقش تعارض والدو از طرفی پژوهش (1933همکاران، 

فرزند بر مشکلات روانشناختی حکایت دارد اما تأثیر تنظیم هیجان بر این 

هایت ن متغیر که قابل تأمل است، مورد بررسی قرار نگرفته است و در

یک  صورت یکجا دری که نقش عوامل مستقیم و غیرمستقیم را بهشپژوه

وجود این خلاء پژوهشی موجب  مدل مورد بررسی قرار دهد، یافت نشد؛

ها در نکننده آینیبشیجامع به نقش پ نگاه کیدر پژوهش حاضر با شد 

 و براساس یک مدل شودپرداخته طراب اجتماعی در نوجوانان اض نیتبب

 صورت مستقیم و بافرزند به-فرض، نقش متغیر تعارض والدپیش

ضطراب بینی اعنوان متغیر میانجی در پیشبه گری تنظیم هیجانمیانجی

 نیابرابنعنوان متغیر ملاک مورد بررسی قرار گیرد. اجتماعی نوجوانان به

مدل آیا "است که  یال اساسؤس نیبه ا ییگودنبال پاسخپژوهش حاضر به

بینی اضطراب اجتماعی در نوجوانان براساس تعارض منظور پیشبهمتناسب 

 "؟فرزند با میانجیگری تنظیم هیجان از برازش مطلوب برخوردار است-والد

 روش
تگی از همبس-پژوهش توصیفی :کنندگانشرکت و پژوهش طرح( الف

. جامعه آماری پژوهش حاضر شامل معادلات ساختاری استیابی نوع مدل

ادفی ای تصی خوشهگیری به شیوهتمامی نوجوانان شهر تهران بود و نمونه

انجام شد. از بین هر یک از مناطق شمال، جنوب، مرکز، غرب و شرق 

صورت تصادفی انتخاب شد. این تهران، یک منطقة آموزش و پرورش به

بودند. از هر منطقه، یک دبیرستان و از  8، 0، 19، 13، 1مناطق شامل مناطق 

صورت تصادفی انتخاب شدند. براساس استعلام کلاس به 9هر دبیرستان، 

آموزان نوجوان از اداره کل آموزش و پرورش شهر تهران، تعداد دانش

طبق نظر نفر بودند.  308029سال( مناطق مربوطه،  11تا  10)دامنه سنی 

ی ال 0/2 در پژوهش در استفاده مورد ابزاری هاهیگو اد( تعد2212) نلایک

 به توجه با .شود نییتع نمونه حجم حداکثر و حداقل تا شودیم ضرب 0
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است،  هیگو 120 حاضر پژوهشهای پرسشنامه یهاهیمجموعه گو نکهیا

 022 نانیاطم یکه برا نفر باشد 220 تا 912ین ب تواندیحجم نمونه م نیبنابرا

 ها بین نمونه آماری توزیع شد. جهت کاهشپرسشنامه .نظر گرفته شدنفر در 

د. ها بین افراد بیشتری توزیع شهای مخدوش شده، پرسشنامهاثر پرسشنامه

پرسشنامه به طور دقیق تکمیل شد و قابلیت تحلیل را داشت.  003در نهایت 

جهت محاسبه  ینهمچن .نفر بود 003بنابراین حجم نمونه در پژوهش حاضر 

ها مه مؤلفهه ها از آلفای کرونباخ استفاده شد کهضرایب پایایی پرسشنامه

توان گفت . براین اساس میبود 12/2از  لاترو متغیرهای پژوهش حاضر با

ها کار گرفته شده برای سنجش هر یک از مؤلفههای بههای پرسشنامهگویه

ت. اس قبولی برخوردارو متغیرهای پژوهش حاضر از همسانی درونی قابل

و سال  11تا  10و رده سنی  ورود به پژوهش رضایت آگاهانههای ملاک

ل به ادامه شرکت در پژوهش و خروج از پژوهش عدم تمای یهاملاک

مار های آها از روشمنظور تجزیه و تحلیل داده. بهناقص بود یهانامهپرسش

د. در معیار استفاده شتوصیفی مانند محاسبه فراوانی، میانگین و انحراف 

ها و محاسبه گذاری پرسشنامهبخش آمار استنباطی، پس از نمره

س های فرضیه پژوهش و پهای توصیفی برای پاسخگویی به آزمونشاخص

ها از مدل معادلات ساختاری در بخش آمار از ارزیابی نرمال بودن داده

استفاده از  ها باهاستنباطی استفاده گردید. تمامی مراحل تجزیه و تحلیل داد

 انجام شد. AMOSافزارنرم

 ب( ابزار

: 1(SASAپرسشنامه استاندارد اضطراب اجتماعی نوجوانان پاکلک )

( 2220پرسشنامه استاندارد اضطراب اجتماعی نوجوانان توسط پاکلک )

ها ها، ترسگویه است که نگرانی 28ساخته شده است. این پرسشنامه دارای 

های اجتماعی مختلف مثل و رفتارهای اجتنابی نوجوانان را در موقعیت

 1ای هالؤگذاری سنمرهکند. گیری میتعامل با دوستان و در مدرسه اندازه

چه رشود. همعکوس انجام می صورتبه 28و  22، 22، 11، 19، 11، 3، 9 ،

( نیآزمود)دهنده نمرات بیشتر باشد، میزان اضطراب اجتماعی فرد پاسخ

. این پرسشنامه شامل دو زیر مقیاس درک و ترس از ارزیابی بیشتر است

 وضعیتدهنده منفی و تنش و بازداری در برخورد اجتماعی است. پاسخ

پاکلک نشان داد سنجد. ای میال در یک طیف پنج درجهؤخود را در هر س

                                                           
1. Social Anxiety Scale for Adolescents 

که این پرسشنامه دارای ثبات درونی مناسبی بوده و با استفاده از ضریب 

گزارش شد. در پژوهش پاکلک  30/2تا  11/2ای از آلفای کرونباخ دامنه

 د.أیید شروایی سازه مقیاس اضطراب اجتماعی نوجوانان ت (2228)و وایس 

( روایی پرسشنامه توسط اساتید و 1983در پژوهش خدائی و همکاران )

متخصصان این حوزه تأیید شده است و پایایی پرسشنامه از روش آلفای 

حاضر ضریب آلفای  در پژوهشدست آمده است. به 12/2کرونباخ بالای 

 دست آمد.به 10/2 کرونباخ

ین پرسشنامه توسط رابین و فاستر ا :2(PCRSفرزند )-تعارض والد پرسشنامه

منظور بهو  گویه تشکیل شده است 20از  که ساخته شده است( 1383)

امه دو رود. این پرسشنکار میهسنجش کیفیت ارتباط والدین و فرزندان ب

( 1)صورت صحیح گذاری آن بهنمره فرم جداگانه برای مادر و پدر دارد.

صورت به 22و  13 10، 3، 8، 0، 9، 2ت شماره است. سؤالا( 2) و غلط

ه ها محاسبشوند. نمره کل فرد بر اساس جمع نمرهگذاری میمعکوس نمره

در این پرسشنامه، نشانگر تعارض  لاتراست و نمره با 22تا  2شود که از می

ل دست آوردن نمره کو در نهایت برای به بیشتر نوجوان با پدر و مادر است

دست آمده از پرسشنامه مادر با نمره انگین نمره بهمی ،فرزند-تعارض والد

تر فاسدر پژوهش رابین و د. گرددست آمده از پرسشنامه پدر لحاظ میبه

و  %82تا  %01ضریب اعتبار بازآزمایی پرسشنامه والدین از ( 1383)

دست آمد. نتیجه پژوهش فاستر و رابین به %80تا  %91پرسشنامه نوجوان از 

واند تفرزند می-ده است که پرسشنامه رفتار تعارض والدنشان دا( 1383)

های سالم جدا کند که ت بالینی را از خانوادهلاهای دارای مشکخانواده

خود گویایی روایی افتراقی این ابزار است. در پژوهش حداد و شچتمن 

بود.  %80و با مادر  %81همسانی درونی تعارض نوجوان با پدر ( 2213)

نشان داد حمایت و گرمی مادر و پدر ( 1930)پور پژوهش شریعتی و امامی

گری تعارض مادر و پدر با نوجوان با غیرمستقیم و با واسطه صورتبه

که حاکی از روایی این ابزار است. همچنین د های ابراز خشم رابطه دارشیوه

و تعارض با  %31های تعارض با مادر ضریب آلفای کرونباخ برای کل ماده

 %31همسانی درونی تعارض نوجوان با پدر حاضر بود. در پژوهش  %83پدر 

 .بود %80و با مادر 

2. Parent-child conflict questionnaire 
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( 2229)این مقیاس توسط گراس و جان : 1(ERQپرسشنامه تنظیم هیجان )

 گیری راهبردهایاندازه منظوربهگویه  12تهیه شده است. مقیاس فوق از 

ی دو خرده مقیاس ارزیابی مجدد تشکیل شده است که دارا هیجان تنظیم

ها براساس مقیاس لیکرت باشد. پاسخگویه( می 0) ه( و سرکوبیگوی 2)

این  .( است1تا کاملاً موافق ) (1مخالف )ای(، از کاملاً )هفت درجه

 راسگ پژوهش پرسشنامه دارای دو بعد ارزیابی مجدد و سرکوبی است. در

 19/2و سرکوبی  13/2مجدد  ارزیابی برای ( همبستگی درونی2229جان ) و

 برای را وینگرهوتس همبستگی درونی و دست آمده است. کاریمنبه

نسخه فارسی گزارش کردند.  13/2و برای سرکوبی  89/2مجدد  ارزیابی

ور، پپرسشنامه تنظیم هیجانی گراس و جان در فرهنگ ایرانی توسط قاسم

قرار گرفته است. در این مورد هنجاریابی ( 1931زاده )ایلبیگی و حسن

پژوهش، اعتبار مقیاس براساس روش همسانی درونی با دامنه آلفای 

و روایی پرسشنامه مذکور از طریق تحلیل مؤلفه  81/2تا  22/2کرونباخ 

اصلی با استفاده از چرخش واریماکس، همبستگی بین دو خرده مقیاس 

(19/2 r= )نیز میزان  حسینی .و روایی ملاکی مطلوب گزارش شده است

را برای ارزیابی مجدد گزارش کرده است.  13/2ضریب آلفای کرونباخ 

 تنظیم هیجان براساس آلفای در پژوهش حاضر، ضریب پایایی پرسشنامه

 دست آمد.به 82/2کرونباخ 

 هایافته
پسر( با میانگین و انحراف  138دختر و  201)نوجوان  003در این پژوهش 

سال شرکت کردند. در بین  22/1و  11/10برابر با ترتیب استاندارد سنی به

درصد(  8/02نفر ) 189درصد( در پایه نهم،  8/1نفر ) 90کنندگان شرکت

درصد( در پایه یازدهم مشغول به تحصیل  0/01نفر ) 291در پایه دهم و 

کنندگان درصد( از شرکت 8/91نفر ) 109بودند. همچنین رشته تحصیلی 

درصد(  3/22نفر ) 129ربی، تجدرصد( علوم 0/91)نفر  128انسانی، علوم

درصد( هنوز انتخاب رشته نکرده بودند.  8/1نفر ) 90فیزیک و ریاضی 

 د.دهمیانگین و انحراف استاندارد متغیرهای پژوهش را نشان می 1جدول 
 

 

 

 

                                                           
1. Emotion Regulation questionnaire 

 . میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای پژوهش1جدول 

 استانداردانحراف  میانگین متغیرهای پژوهش

 22/19 12/82 تعارض با پدر-والد/فرزند تعارض .1

 99/11 29/11 تعارض با مادر-والد/فرزند تعارض .2

 28/1 30/22 راهبرد ارزیابی مجدد-هیجانی یمتنظ .9

 28/0 01/10 راهبرد سرکوبی-هیجانی یمتنظ .0

 02/8 10/90 ترس از ارزیابی منفی-اجتماعی اضطراب .0

 91/2 29/92 تنش/بازداری-اجتماعی اضطراب .2

 

ضرایب همبستگی بین، تعارض والد/فرزند )تعارض با  2جدول در ادامه 

پدر و تعارض با مادر( تنظیم هیجانی )راهبرد ارزیابی مجدد و راهبرد 

سرکوبی( و اضطراب اجتماعی )ترس از ارزیابی منفی و تنش/بازداری در 

 دهد.برخورد اجتماعی( را نشان می
 

 ضرایب همبستگی بین متغیرهای پژوهش. 2 جدول

 0 0 9 2 1 متغیرهای پژوهش

     - تعارض با پدر-والد/فرزند تعارض .1

    - 08/2** تعارض با مادر-والد/فرزند تعارض .2

   - -02/2** -90/2** راهبرد ارزیابی مجدد-هیجانی تنظیم .9

  - -03/2** 91/2** 21/2** راهبرد سرکوبی-هیجانی تنظیم .0

 - 09/2** -02/2** 99/2** 29/2** ترس از ارزیابی منفی-اجتماعی اضطراب .0

 01/2** 00/2** -09/2** 28/2** 18/2** تنش/بازداری-عیاجتما اضطراب .2

 P**< 21/2  و*P< 20/2 
 

 دهد که براساس آنضرایب همبستگی بین متغیرها را نشان می 2جدول 

های حوزه جهت همبستگی بین متغیرها منطبق بر انتظار و همسو با تئوری

برقراری منظور ارزیابی برقراری/عدمپژوهش بود. در این پژوهش به

کار اسمیرونف به-کولموگراف ها آزمونمفروضه نرمال بودن توزیع داده

های مربوط به متغیرهای پژوهش شد و نتایج نشان داد توزیع داده گرفته

رابطه بین متغیرها از طریق  بودن خطی نرمال است. علاوه بر این فرض

ها ارزیابی و نتایج نشان داد که مفروضه مزبور در بین پراکندگی نمودار

 ملتح آماره ها برقرار است. مفروضه همخطی بودن چندگانه بر اساسداده

 واتسون-دوربین استفاده از آزمون با خطاها و مفروضه استقلال VIF و

. ها برقرار استارزیابی و نتایج نشان داد که آن دو مفروضه در بین داده



 و همکارانیوسفی  سارا                                                                              ...اجتماعی اضطراب با فرزند/والد تعارض رابطه ساختاری معادلات سازیمدل 

 

920  

مجله 
علوم روانشناختی، دوره 

29
، شماره 

191
 ،

1029
 

 

ها نشان داد که در بین داده ویسکر باکس درنهایت استفاده از آزمون

 گردآوری شده داده پرت وجود ندارد.

ساختار مکنون  2نشانگر برای انعکاس  0گیری پژوهش در مدل اندازه

چنین فرض شده بود که متغیر  1شکل درنظر گرفته شده است. باتوجه به

 ترس از ارزیابی منفی ووسیله نشانگرهای به اضطراب اجتماعی مکنون

ی وسیله نشانگرهاو متغیر مکنون تعارض والد/فرزند به تنش/بازداری

شود. چگونگی برازش مدل می تعارض با پدر و تعارض با مادر سنجیده

و  AMOS-26.0افزار گیری با استفاده از تحلیل عاملی تاییدی، نرماندازه

های برازندگی شاخص 9( ارزیابی شد. جدول ML) 1برآورد بیشینه احتمال

 دهد.گیری و ساختاری را نشان میهای اندازهمدل
 

 گیری و ساختاریهای اندازههای برازش مدل. شاخص3 جدول

 گیریمدل اندازه های برازندگیشاخص
 مدل ساختاری

 2نقطه برش
 شدهمدل اصلاح مدل اولیه

 - 28/9 21/98 33/2 9مجذور کای

 - 0 2 1 آزادی مدلدرجه

 9کمتر از  22/2 90/2 33/2 شدهکای اسکوئر نرم

 32/2 > 338/2 312/2 332/2 شاخص نکویی برازش

 802/2 > 332/2 329/2 381/2 شدهشاخص نکویی برازش تعدیل

 32/2 > 22/1 303/2 332/2 شاخص برازش تطبیقی

 28/2 < 221/2 123/2 229/2 جذر برآورد واریانس خطای تقریب

 

حلیل های برازندگی حاصل از تدهد که همه شاخصنشان می 9جدول 

 یهای گردآورگیری با دادهقبول مدل اندازهییدی از برازش قابلعاملی تأ

گیری بزرگترین بار عاملی متعلق به شده حمایت نمودند. در مدل اندازه

کوچکترین بار عاملی متعلق به نشانگر ( و β= 312/2تعارض با مادر )

ترتیب باتوجه به اینکه بارهای عاملی ( بود. بدینβ= 299/2تعارض با پدر )

ها از توان لازم برای توان گفت همه آنبود، می 92/2همه نشانگرها بالاتر از 

 گیری متغیرهای مکنون پژوهش حاضر برخوردار بودند.اندازه

گیری، در مرحله دوم رازش مدل اندازهدنبال ارزیابی چگونگی ببه

های برازندگی مدل ساختاری برآورد و ارزیابی شد. در مدل شاخص

یم گری تنظفرزند با میانجیتاری فرض شده بود که تعارض والد/ساخ

نشان  9هیجانی با اضطراب اجتماعی در نوجوانان رابطه دارد. جدول 

حاصل از تحلیل از ( df/2و  RMSEAدهد که دو شاخص برازندگی می

شده حمایت های گردآوریقبول مدل ساختاری اولیه با دادهبرازش قابل

در براش مدل با  RMSEAکنند. باتوجه به اهمیت شاخص برازندگی نمی

های اصلاح ارزیابی و با ایجاد کوواریانس بین خطاهای دو ها، شاخصداده

                                                           
1. Maximum Likelihood 

 (2212نقاط برش براساس دیدگاه کلاین ) .2

ح و با اختاری اصلانشانگر ارزیابی مجدد و سرکوبی تنظیم هیجان، مدل س

های برازندگی قابل دهد شاخصنشان می 9این اصلاح، همچنان که جدول 

ضرایب مسیر در مدل ساختاری را  0قبول برای آن مدل حاصل شد. جدول 

 دهد.نشان می

دهد که ضریب مسیر بین راهبرد سرکوبی تنظیم هیجان نشان می 0جدول 

(221/2 =P، 001/2 =βبا اضطراب اجتماعی )  مثبت و ضریب مسیر بین

( با اضطراب P، 930/2- =β= 221/2راهبرد ارزیابی مجدد تنظیم هیجان )

رزند و فست. ضریب مسیرکل بین تعارض والد/اجتماعی منفی و معنادار ا

 ( مثبت و معنادار بود.P، 003/2=β= 221/2اضطراب اجتماعی )

رزند فد/دهد ضریب مسیر غیرمستقیم بین تعارض والنشان می 0جدول 

(221/2 =p ،902/2 =β با اضطراب اجتماعی مثبت و معنادار است. اما )

شود در مدل پژوهش دو میانجی ملاحظه می 1همچنان که در شکل 

همین )راهبردهای ارزیابی مجدد و سرکوبی تنظیم هیجان( وجود داشت. به

ک از گر هر یمنظور تعیین معناداری یا عدم معناداری نقش میانجیدلیل به

نقل از مالنکروت و ، به1382دو متغیر میانجی از فرمول بارون و کنی )

3. Chi-Squre 
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استفاده از فرمول بارون و کنی نشان داد که  ( استفاده شد.2222همکاران، 

ضریب مسیر بین تعارض والد/فرزند و اضطراب اجتماعی از طریق راهبرد 

 یابی مجدد( و از طریق راهبرد ارزP، 102/2 =β= 221/2سرکوبی )

(221/2 =P، 130/2 =β تنظیم هیجان مثبت و معنادار است. بر این اساس )

گیری شد که در بین نوجوانان راهبردهای سرکوبی و ارزیابی چنین نتیجه

صورت مثبت و معنادار رابطه بین تعارض والد/فرزند مجدد تنظیم هیجان به

مترهای استاندارد پارا 1کند. شکل گری میو اضطراب اجتماعی را میانجی

 دهد.در مدل ساختاری پژوهش را نشان می
 

 ضرایب مسیر کل، مستقیم و غیرمستقیم بین متغیرهای پژوهش در مدل ساختاری. 4 جدول
 b S. E β p هامتغیر

 221/2 900/2 210/2 283/2 راهبرد سرکوبی   تعارض والد/فرزند

 221/2 -032/2 221/2 -181/2 راهبرد ارزیابی مجدد   تعارض والد/فرزند

 221/2 001/2 211/2 289/2 اضطراب اجتماعی   راهبرد سرکوبی

 221/2 -930/2 201/2 -020/2 اضطراب اجتماعی   راهبرد ارزیابی مجدد

 121/2 122/2 220/2 293/2 اضطراب اجتماعی   ضریب مسیر مستقیم تعارض والد/فرزند

 221/2 902/2 222/2 191/2 اضطراب اجتماعی   ضریب مسیر غیرمستقیم تعارض والد/فرزند

 221/2 003/2 221/2 112/2 اضطراب اجتماعی   ضریب مسیر کل تعارض والد/فرزند

 

 
 پارامترهای استاندارد در مدل ساختاری پژوهش. 1 شکل

 

( 2Rهای چندگانه )دهد که مجموع مجذور همبستگیشکل فوق نشان می

دست آمده است، این موضوع بیانگر به 01/2برای متغیر اضطراب اجتماعی 

 01 مجموعآن است که تعارض والد/فرزند و راهبردهای تنظیم هیجان در 

 کند.تبیین میدرصد از واریانس اضطراب اجتماعی را در نوجوانان 

 یریگجهینت و بحث
-تعارض والد سازی معادلات ساختاری رابطهمدل"پژوهش حاضر با هدف 

 "یگر تنظیم هیجان: نقش میانجیدر نوجوانان اضطراب اجتماعیبا  فرزند

صورت فرزند هم بهوالد/کاهش تعارض داد که  نشان انجام شد. نتایج

صورت غیرمستقیم با اثرگذاری تنظیم هیجان، در کاهش مستقیم و هم به

 این یافته با نتایج پژوهشاضطراب اجتماعی نوجوانان نقش مؤثری دارند. 

(، کرایس و همکاران 1022(، رضایی و همکاران )2222وودی )های 

همسو  (2213) نو همکارا هوبر( و 2218وال و همکاران )(، دیل2222)

نشان داد  همسو با نتایج پژوهش حاضر، (2222است. نتایج پژوهش وودی )

 ینی میبفرزند، اضطراب اجتماعی نوجوانان را پیش-که کیفیت رابطه والد

ر تنظیم ها نقش متغیتفاوت این پژوهش با مطالعه حاضر این بود که آن کند.

 د بررسی نکرده بودند. ازعنوان متغیر میانجی در پژوهش خوهیجانی را به

های شدید ( نشان دادند که تعارض2213) و همکاران هوبرطرفی اگرچه 

هایی از جمله افسردگی، رفتارهای غیرقابل والدین با نوجوان با ناسازگاری

قبول، مشکلات رفتاری در مدرسه، کاهش عملکرد تحصیلی و فقدان عزت 
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غیر عنوان متظیم هیجان را بهنفس ارتباط دارد اما این پژوهشگران نیز تن

 میانجی بررسی نکردند.

بق ط در اضطراب اجتماعیفرزند -والدتعارض مستقیم  در تبیین نقش

لدین ف بین والابیشترین اختتوان گفت ( می2220دیدگاه ویلسون و هنان )

شود. سبک اعمال قدرت، کنترل و فرزندان در دوران نوجوانی ایجاد می

وضع  نظرهای نوجوانان،حساب آوردن نقطه از به جانبه، خودداریهمه

ی در مورد داورواقعی، نپذیرفتن انتقاد و پیشقانون در لحظه، انتظارهای غیر

نوجوان موضوعاتی هستند که از نظر نوجوان باعث تعارض وی و والدینش 

با  پدران در ارتباطممکن است شوند. باتوجه به نتایج پژوهش حاضر، می

بندند که منجر به اضطراب اجتماعی ای مذکور را بکار میههنوجوانان شیو

اکثر مشکلات فکری اضطرابی نوجوانان، رسد نظر میبهشود. نوجوان می

 .است دینویژه والفردی اعضای خانواده بهکننده شرایط پیچیده بینمنعکس

اد تواند با اثرات نامطلوب هیجانی و اعتمبرخوردهای مستبدانه با فرزندان می

فراهم  های روانیبه نفس پایین، زمینه را برای بروز اختلالات و آشفتگی

 واقع شیوه فرزندپروری مستبدانه با برخوردهای خشن، محدود سازد. در

کننده و کنترل افراطی به فردیت و استقلال فرزندان در خانواده آسیب 

 (.2213)هوبر و همکاران،  زندمی

و اعی اضطراب اجتمیجان در ارتباط بین نقش میانجی تنظیم هن ییدر تب

استفاده از راهبردهای منفی تنظیم توان گفت یمفرزند -والدتعارض 

 یفرزند م-هیجانی و مشکلات در کنترل هیجانات منجر به تعارض والد

ن، ید والدش از حی)مانند کنترل ب یمنف یتیترب ی. ممکن است رفتارهاشود

جاد مشکلات ی( در اات منفیجانیهش از حد یفقدان مراقبت، و ابراز ب

بالایی  که سطوحی افراداز طرفی ممکن است، نقش داشته باشند.  یاضطراب

در  یمنف یتیترب یرفتارها یدهند، موجب فراخوانیاز اضطراب را نشان م

ای هاز طرفی گلمن، همدلی و خودمدیریتی را از مؤلفه ن خود شوند.یوالد

هایی که میزان ن است در خانوادهکند. ممکمدیریت هیجان معرفی می

همدلی کمتر و گسست عاطفی بیشتری وجود دارد، مدیریت هیجانات 

رسد نظر میبیشتر شود. همچنین به ءتبع آن تعارض بین اعضاتر و بهسخت

افرادی که قادر به مدیریت و کنترل هیجانات خود نیستند در روابط 

نی بر تأثیر تواند تبییکه میکنند فردی، تعارض بیشتری را تجربه میبین

 فرزند باشد.-غیرمستقیم تنظیم هیجان بر تعارض والد

لذا با توجه به نتایج پژوهش حاضر و همچنین پیشنه پژوهشی؛ نقش تعامل 

رفتاری بین والد و نوجوان در ایجاد اضطراب اجتماعی حائز اهمیت است. 

ی اضطراب اجتماع دهد والدین کودکان مبتلا به اختلالها نشان میپژوهش

اغلب سطح بالای رفتار خصمانه و انتقادی نسبت به کودکانشان دارند. این 

ا انتظارات هکننده هستند، بلکه وقتی کودکان آنوالدین نه تنها بسیار کنترل

ند. ها هستکنند، مستعد انتقاد و طرد کردن آنها را برآورده نمیبالای آن

ه و ودکان برساند که دنیا مکانی خصماناین رفتار انتقادی ممکن است به ک

ها دست به خطر بزنند و شکست بخورند، نباید خطرناک است و اگر آن

، ویمتردکنندگان را داشته باشند )اسکولر و انتظار همدردی از جانب مراقبت

کودک دو جهتی هستند. گرچه والدین -های والد(. بنابراین تعامل2218

مشارکت داشته باشند، رفتار فرزند نیز  توانند در اضطراب نوجوانمی

کننده، محافظت ها بیش از اندازه کنترلتواند باعث شود والدین آنمی

 کننده، یا انتقادی باشند. احتمال دارد که رفتارهای والد و فرزند در طول

وجوان ثیر بگذارند و با هم در اضطراب نصورت متقابل بر یکدیگر تأرشد به

ه بار هایی کتوانند با اجتناب از بحثد. والدین میمشارکت داشته باشن

هیجانی دارند، در اضطراب اجتماعی فرزندان خود مشارکت داشته باشند. 

ا در همقدار زیاد به توانایی آنتوان گفت سلامت هیجانی فرزندان بهمی

ک ها بستگی دارد. یبحث کردن درباره احساساتشان و منعکس کردن آن

فرزندان یاد بگیرند احساسات خود را تشخیص دهند، درک راه برای اینکه 

ها بحث کنند از طریق تعامل با والدینشان است. والدین کنند و درباره آن

دهند چگونه روی دهند، به فرزندان یاد میابراز هیجانی را الگو قرار می

قبول در میان گذاشتن هیجانات با های قابلهیجانات نام بگذارند و روش

دهند. اما والدین کودکان مضطرب اغلب از ها انتقال میان را به آندیگر

ی کنند. این فقدان بیانگربحث درباره احساسات فرزندانشان اجتناب می

تواند فرزند را از فرصت نامیدن هیجانات، صحبت هیجانی در خانواده، می

ها محروم کند و درنتیجه، عدم ها و پردازش کردن آنکردن درباره آن

 شود.ها مدیریت هیجانی منجر به اضطراب اجتماعی در آن

 نیب انفعال را در مورد فعل و یقیعم نشیب پژوهش، نیصه الاطور خبه

ه معنا ک نیبه ا کند؛یفراهم م اضطراب اجتماعیبا فرزند -تعارض والد

ا این ب .ندکیفرزند را مشخص م-تعارض والد یارذاثرگ نحوه و زمیمکان

جمله این پژوهش را نباید نادیده گرفت. از های اینحال محدودیت

 یها از ابزارهاداده یآورجمع یبراها این بود که محدودیت
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ها، داده یآورجمع روشی عمده بیاستفاده شد. از معا یدهخودگزارش

دارند  شیمعنا که افراد گرانیاست؛ به ا یاجتماع تیافراد به مطلوب شیگرا

ه کاهش امر منجر ب نیها را نشان دهد. اکنند تا بهتر آن انتخاب را یانهیا گزت

ند مان ممکن است عوامل دیگریهمچنین  .شودیمطالعه م یابزارها ییکارا

اجتماعی  اضطراببر  ترس از ارزیابی، شایستگی اجتماعی و تنظیم هیجانی

ی به از طرفخارج بود.  پژوهشگرانها از دست اثرگذار باشد که کنترل آن

 هایی مانند توجه به یک جامعه خاص، توجه به افراد و یا گونهمحدودیت

پذیری نتایج پژوهش را با مشکل های یک منطقه محدود مشکل تعمیم

های مختص به یک جامعه محدود و توان دادهعبارتی نمیبه .کندمواجه می

 خاص را به سایر جوامع تعمیم داد.

راب اضطدر فرزند -تعارض والد تیبه مباحث مطرح شده و اهم با توجهلذا 

. ودانجام ش نهیزم نیدر ا یاگسترده یهاتیفعال دینوجوانان، بااجتماعی 

 و تیو نوآورانه در جهت حما یکاربرد قاتیتحق یایاحرسد نظر میبه

 لذااست.  یضرور یبه اضطراب اجتماع تلانوجوانان مب یتوانمندساز

ضمن انتخاب  یتآ قاتیدر تحق ج،ینتا شتریب میبه منظور تعمشود پیشنهاد می

 تیجمعی رهایو سن مختلف و با در نظر گرفتن متغ تینمونه با جنس

 یاهتیجمع ،یلیمقاطع مختلف تحص یلیتحص یهارشته ،یشناخت

. همچنین در ردیقرار گ یابیمورد ارز یمراکز آموزش ریو سا یاجتماع

ها استفاده شود. آوری دادههای آتی از روش مصاحبه نیز برای جمعپژوهش

ر مبنی بر نقش مستقیم تعارض با پدر ب دست آمدهطبق نتایج بهاز طرفی 

ر منظوبه شودیم شنهادیبه متخصصان این حوزه پاضطراب اجتماعی، 

اجتماعی در نوجوانان، اقداماتی در جهت بهبود روابط  کاهش اضطراب

در مراکز سلامت شود می شنهادیپمنظور د انجام دهند. بدینفرزن-والد

ر لازم د یهامهارت وتعامل با فرزند  خانواده و مراکز مشاوره شیوه صحیح

ی آموزش یهابرنامه ریها و ساکارگاهصورت بهها حوزه به خانواده نیا

 نهیزم نی( آموزش داده شود و در اغیره و لمیف هیته، چاپ بروشور انند)م

همچنین باتوجه به معناداری نقش میانجی تنظیم  انجام شود. یسازفرهنگ

های آموزشی برای شود تنظیم هیجان در قالب دورههیجان پیشنهاد می

ها اجرا شود و درنهایت آموزان و سایر افراد مرتبط با آندانش

ها و مسئولین مدارس؛ با پیامدهای اضطراب اجتماعی آموزان، خانوادهدانش

 های مقابله با آن آشنا شوند.و روش

 یاخلاق اتظملاح
 در اول ندهسینو یدکتر رسالهمقاله برگرفته از  نیا :پژوهش اخلاق اصول از یرویپ

 با کد اخلاق واحد تهران شمال-یدانشگاه آزاد اسلام یرشته روانشناس

ID IR.IAU.TNB.REC.1402.118 پژوهش،  نیدر ا یمنظور حفظ اصول اخلاقبه .است

ه ب نیشود. همچن یآورها جمعکنندگان، دادهشرکت تیشد پس از کسب رضا یسع

ر نام بدون ذک جیو ارائه نتای خصوص محرمانه ماندن اطلاعات شخص درکنندگان شرکت

 .داده شد نانیو مشخصات افراد اطم

 انجام شد. یمال تیبدون حماو  یدکتر رسالهعنوان مطالعه به نیا :یمال یحام

 سندهینوی این پژوهش است. اصلمحقق  اول سندهینو :سندگانینو از کی هر نقش

 رساله است.مشاور  استادسوم  سندهیدوم استاد راهنما و نو

 .کنندیمطالعه اعلام نم نیا یتضاد منافع را برا چیه سندگانینو :منافع تضاد

 نیا یدر اجراکنندگان در پژوهش حاضر که ما را شرکت تمامیاز  :یقدردان و تشکر

 کنیم.می تشکر کردند یاری قیتحق
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فرزند در -(. نقش واسطه ای تعارض والد1933بخشایی، محبوبه و آزادی، مهران )

ی نشریه خانواده درمانارتباط تمایزیافتگی خود با اضطراب اجتماعی. 
 .120-82(، 2)1، کاربردی

https://doi.org/10.22034/AFTJ.2020.114293 
خدائی، علی؛ شکری، امید؛ پاکلک، ملیتا؛ گراوند، فریبرز و طولابی، سعید 

(. ساختار عاملی و ویژگی های روانسنجی مقیاس اضطراب 1932)

 .223-212(، 9)0، مجله علوم رفتاریجوانان. اجتماعی نو
https://www.sid.ir/paper/479293/fa 

بر  ACT فرزند مبتنی بر –اثربخشی آموزش روابط والد (. 1930رحمتی، عباس )
نوجوان، نگرش های والدینی، افسردگی، اضطراب و -تعارض والد

نامه کارشناسی ارشد رشته . پایاندارای فرزند مصروع مادران استرس

مشاوره گرایش خانواده. دانشگاه شهید باهنر کرمان، دانشکده ادبیات و 

 علوم انسانی.
https://elmnet.ir/doc/10949426-37691 

(. اثربخشی درمان شناختی 1932هری، الهام. )رضایی، فهیمه؛ امیری، مهدی؛ و طا

رفتاری به شیوه گروهی برکاهش اضطراب اجتماعی و ارزیابی شناختی 

 8 ،فصلنامه فرهنگ مشاوره و روان درمانیمنفی در دختران سخت شنوا. 

(92 ،)199-122. 

https://doi.org/10.22054/qccpc.2018.23065.1565 
(. اثربخشی مدل 1022گر، مهرانگیز و خسروی، زهره. )شعبان، ماندانا؛ پیوسته

های درمانگران سازی شده طرحواره درمانی بر تعدیل طرحوارهبومی

 .011-022 (:122) 22 مجله علوم روانشناختی،
http://psychologicalscience.ir/article-1-821-fa.html. 

هیدجی، مریم؛ پیوندی، پریسا و نظری، مهدی؛ بهرامیمحمدی فرشی، اشرف؛ شاه

(. اثربخشی درمان شناختی مبتنی بر 1021شیرمحله، فاطمه. )محمدی

و  های هیجانیطرحوارهپذیرش و تعهد با تمرکز بر شفقت به خود بر 

 .2003-2021 (:122) 21، مجله علوم روانشناختیهمدلی زوجین، 
https://doi.org/10.52547/JPS.21.120.2449 

(. مقایسه اثربخشی درمان 1022رزاقی، نازیلا؛ جعفری، داود و بهرامی، محسن. )

رفتاری و مواجهه مبتنی بر واقعیت مجازی بر ترس از ارزیابی  -شناختی 

مجله علوم آموزان مبتلا به اختلال اضطراب اجتماعی، منفی دانش
 .2901-2910 (:191) 22 روانشناختی،

https://doi.org/10.52547/JPS.22.131.2357 
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