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 Background: Happiness is a positive inner feeling received from cognitive and emotional 

perceptions, and it means emotional and cognitive happiness in the balance of emotions and mental 

health, and the feeling of psychological well-being is the overall evaluation of a person in self-

acceptance, positive relationship with others, autonomy, purposeful life, personal growth. and 

dominate the environment. Several studies have shown the positive effect of psychological well-

being on emotional intelligence, on happiness, social support on happiness, emotional intelligence, 

social support on happiness; However, developing a happiness model based on psychological well-

being and social support with the mediation of emotional intelligence has been neglected. 

Aims: The current research has been carried out to develop a model of happiness based on 

psychological well-being and social support with the mediation of emotional intelligence in 

undergraduate students. 

Methods: Applied research design and descriptive correlation method was based on structural 

equations. The statistical population of the research consisted of all undergraduate students of Islamic 

Azad University, Science and Research Department of Tehran in the academic year of 1402-1401, 

and based on Klein's point of view in the structural equation model, 414 people were selected through 

random multistage cluster sampling. Became Happiness questionnaire (Oxford, 2002), psychological 

well-being (Reif, 2002), perceived social support (Zimet, 1988) and emotional intelligence (Shot, 

1998) were used to collect data. Data analysis was done through structural modeling using 26amos 

software. 

Results: The research findings showed that psychological well-being, social support and emotional 

intelligence have a positive and significant effect on students' happiness, and emotional intelligence 

among students positively and significantly mediates the effect of psychological well-being and 

social support on happiness. 

Conclusion: It can be concluded that considering the changing importance of psychological well-

being and social support in the happiness of students, trainings and workshops on life skills, 

communication and positive interactions that improve and increase happiness in students should be 

planned, developed and implemented at the level of universities and higher institutions. be executed. 
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Extended Abstract 

Introduction 
Students are recognized as the largest young 

population in the country, and their mental health is 

considered important (Challenge and Colleagues, 

1399). Happiness and joy are among the indicators of 

mental health in individuals (Waters, 2020). Studies 

have shown that happiness is a desirable outcome of 

life that is related to the interplay of factors and does 

not occur on its own; references can be made to 

psychological well-being and social support 

(Hajihasani and Hajihasani, 2021). The presence of 

positive emotions and the absence of negative 

emotions in psychological well-being contribute to 

the perception of happiness and are associated with 

positive emotions in individuals (Vilagran and 

Martin, 2022). Social support also acts as a shield for 

individuals experiencing stress, reducing stress and 

increasing an individual's resistance to various life 

challenges, thereby improving mental health and 

happiness (Bradley and Colleagues, 2021). On the 

other hand, emotional intelligence is the ability to 

perceive, describe, and control emotions in 

individuals (Taghrayi and Colleagues, 2023), and 

individuals with high emotional intelligence have a 

more favorable perception of emotions and support 

from others, display more effective coping with 

problems, and, due to accurate evaluation of life 

conditions, experience higher satisfaction and greater 

happiness (Ghazvini and Colleagues, 2022). In this 

study, positive psychology constructs such as 

happiness, social support, and emotional intelligence 

were selected, which have been the focus of higher 

education for achieving desirable conditions in 

society, requiring desirable outcomes for physically 

and mentally healthy individuals from an educational 

perspective (Ayi and Colleagues, 2018). Therefore, 

this research seeks to develop a model of students' 

happiness based on social support with the mediating 

role of emotional intelligence. 

Method 
The research method, considering the nature of the 

study, was descriptive correlational, based on 

structural equation modeling. The target population 

comprised all undergraduate students of the Islamic 

Azad University, Science and Research Branch. The 

sample size of 414 individuals was determined based 

on correlation research methods, structural equation 

modeling, and the perspective of Kline (2016). To 

enhance the accuracy of sampling and reduce Type I 

error, a multi-stage cluster random sampling method 

was employed. 

In the implementation phase, in collaboration with the 

university's educational authorities, 12 faculties of the 

Islamic Azad University, Science and Research 

Branch, and the corresponding number of enrolled 

students (48,394 individuals in the academic year 

2022-2023) were identified. Three faculties, namely 

the Faculty of Engineering, the Faculty of Literature 

and Humanities, and the Faculty of Natural Resources 

and Environment, were randomly selected from this 

pool. Subsequently, to access research samples, five 

classes for each academic major within the selected 

faculties were randomly chosen. Attendance in these 

classes was used to identify eligible participants 

based on criteria such as undergraduate status, normal 

intelligence, and the absence of psychological and 

physical problems in personal life. 

Additionally, ethical considerations, including 

participants' awareness of the research process, 

obtaining consent for participation in the study, and 

maintaining the confidentiality of participants' 

information, were strictly observed. Criteria for 

participant exclusion encompassed unwillingness to 

cooperate and violation of questionnaire response 

integrity. 

Data were collected using the Oxford Happiness 

Questionnaire (2002), Ryff's Psychological Well-

being Scale (2002), the Perceived Social Support 

Zimet Scale (1988), and the Schutte Emotional 

Intelligence Scale (1998). Data analysis was 

conducted through structural equation modeling 

using the Amos software. 

Results 
In the present study, 414 undergraduate students 

participated, consisting of 112 individuals (27.1%) 

identified as male and 302 individuals (72.9%) 

identified as female. The results aligned with the 

researcher's expectations and were consistent with 

theories in the research domain regarding the 
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correlation between the study variables. To assess the 

assumption of normality, the results indicated that 

skewness and kurtosis values for all components were 

within the range of ±2. Furthermore, the assumption 

of linearity was upheld among the present research 

data. 

The normality assumption of the multivariate data 

distribution was examined through the examination 

of "Mahalanobis Distance." The computed values for 

the skewness and kurtosis of Mahalanobis Distance 

were 0.89 and 0.56, respectively, suggesting normal 

distribution of the multivariate data. 

Following the evaluation of assumptions, the fit of the 

structural model to the data was examined using the 

structural equation modeling method, AMOS 24.0 

software, and Maximum Likelihood (ML) estimation. 

The structural model posited that psychological well-

being and social support, mediated by emotional 

intelligence, would influence the happiness of 

students. Results from fit indices demonstrated an 

acceptable fit of the measurement model to the 

collected data (χ²/df= 1.96, CFI= 0.955, GFI= 0.933, 

AGFI= 0.910, and RMSEA= 0.048). 

Path coefficient results revealed a significant and 

positive total path coefficient (sum of direct and 

indirect path coefficients) between psychological 

well-being and happiness (p= 0.001, β= 0.398). The 

total path coefficient between perceived social 

support and happiness was also positive and 

significant (p= 0.001, β= 0.320). The path coefficient 

between emotional intelligence and happiness was 

positive and significant (p= 0.001, β= 0.345). 

Additionally, the indirect path coefficient between 

psychological well-being and happiness was positive 

and significant (p= 0.001, β= 0.106), as was the 

indirect path coefficient between perceived social 

support and happiness (p= 0.001, β= 0.127). 

Consequently, it can be concluded that psychological 

well-being, perceived social support, and emotional 

intelligence positively and significantly impact the 

happiness of students, with emotional intelligence 

mediating the positive and significant effects of 

psychological well-being and perceived social 

support on happiness among students. 

 

Table 1. Fit indices of the original and modified structural model 

cut point Modified model Basic model Fitness indicators 

- 279/56 429/82 chi square 

- 143 146 Degree of freedom of the model 

Less than 3 1/96 2/94 df2/ 

0/90< 0/993 0/896 GFI 

0/850< 0/910 0/865 AGFI 

0/90< 0/955 0/908 CFI 

0/08> 0/048 0/069 RMSEA 

 

Table 2. Total and direct path coefficients between the research variables in the structural mode 

t SE β b path 

0/001 0/519 0/184 1/111 Psychological well-being → emotional intelligence 

0/001 0/427 0/060 0/349 Emotional intelligence → happiness 

0/001 0/349 0/135 0/610 The coefficient of the direct path of psychological well-being → happiness 

0/001 0/222 0/083 0/387 The coefficient of the indirect path of psychological well-being → happiness 

0/001 0/570 0/184 0/997 The total path coefficient of psychological well-being → happiness 

0/001 0/524 0/207 1/149 Social support → Emotional intelligence 

0/001 0/406 0/066 0/339 Emotional intelligence → happiness 

0/001 0/311 0/148 0/571 Coefficient of the direct path of social support → happiness 

0/001 0/213 0/100 0/390 Coefficient of the indirect path of social support → happiness 

0/001 0/524 0/167 0/960 The coefficient of the total path of social support → happiness 
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Figure 1. Standardized Parameters in the Structural Model of the Study 

 

Conclusion 
The experience of psychological well-being 

influences mental health and enhances happiness, as 

joy is ingrained in psychological well-being through 

the presence of positive emotions and the absence of 

negative emotions. Additionally, this relationship is 

maintained when considering the variable of 

emotional intelligence, as emotional intelligence is 

defined as the mental aspect of emotional experience 

and beliefs related to emotional and affective 

attention and is regarded as a valuable predictor of 

health. Furthermore, social support acts as a protector 

against stressful events and unfavorable life 

situations, playing a crucial role in influencing and 

improving the quality of life, mental health, and 

happiness in various communities. 

However, what is crucial is the emotions and feelings 

individuals receive from their social support, thereby 

reinforcing their emotional intelligence and 

experiencing satisfaction and happiness. In other 

words, the perceived level of social support positively 

impacts the received level of happiness, and 

individuals with higher emotional intelligence are 

more positive and happier in dealing with favorable 

issues. 

One limitation of the present study is its geographical 

and cultural specificity. Therefore, future research is 

recommended to encompass diverse demographic 

and cultural settings, employing comparative 

approaches between genders. Given the significance 

of psychological well-being and social support 

variables in the happiness of students, it is suggested 

that educational programs and life skills workshops 

aimed at enhancing and improving students' 

happiness be planned, formulated, and implemented 

at the university level. 
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 :هادواژهیکل
 شادکامی،

 ،روانشناختیبهزیستی 

 حمایت اجتماعی،

 هوش هیجانی

معنای خوشبختی عاطفی و شناختی در تعادل شناختی و عاطفی دریافت شده و بههای شادکامی یک احساس درونی مثبت از ادراک زمینه: 

همان ارزیابی کلی فرد در پذیرش خود، رابطه مثبت با دیگران، خودمختاری،  روانشناختیروان است و احساس بهزیستی احساسات و سلامت

بر شادکامی،  بر هوش هیجانی، روانشناختیت بهزیستی مثب تأثیرزندگی هدفمند، رشد شخصی و تسلط بر محیط است. مطالعات متعددی 

اما تدوین مدل شادکامی براساس بهزیستی  اند؛حمایت اجتماعی بر شادکامی، هوش هیجانی، حمایت اجتماعی بر شادکامی نشان داده

 گری هوش هیجانی مغفول مانده است.و حمایت اجتماعی با میانجی روانشناختی

ر گری هوش هیجانی دو حمایت اجتماعی با میانجی روانشناختیاساس بهزیستی  تدوین مدل شادکامی برهدف  پژوهش حاضر با هدف:

 دانشجویان کارشناسی انجام شد.

طرح پژوهش کاربردی و روش توصیفی همبستگی مبتنی بر معادلات ساختاری بود. جامعه آماری پژوهش شامل تمامی دانشجویان  روش:

اساس دیدگاه  دادند و برتشکیل می 1051-1052د اسلامی واحد علوم و تحقیقات شهر تهران در سال تحصیلی مقطع کارشناسی دانشگاه آزا

آوری ای تصادفی انتخاب شدند. برای جمعای چندمرحلهگیری خوشهفرد از طریق نمونه 010کلاین در مدل معادلات ساختاری، تعداد 

( و 1811(، حمایت اجتماعی ادراک شده )زیمت، 2552)ریف،  روانشناختیبهزیستی  (،2552ها از پرسشنامه شادکامی )آکسفورد، داده

 انجام شد. 22AMOSافزار یابی ساختاری با استفاده از نرمها از طریق مدلوتحلیل داده( استفاده شد. تجزیه1881 هوش هیجانی )شات،

( بر P˂ 551/5صورت مثبت و معنادار )ت اجتماعی و هوش هیجانی به، حمایروانشناختیهای پژوهش نشان داد که بهزیستی یافته ها:یافته

و حمایت  روانشناختی( اثر بهزیستی P˂ 551/5شادکامی دانشجویان اثر دارد و هوش هیجانی در بین دانشجویان به صورت مثبت و معنادار )

 کند.گری میاجتماعی بر شادکامی را میانجی

ها و ، آموزشو حمایت اجتماعی در شادکامی دانشجویان روانشناختیتوان نتیجه گرفت باتوجه به اهمیت متغیر بهزیستی می گیری:نتیجه

ها گاهشود در سطح دانشن میهای زندگی، ارتباطات و تعاملات مثبت که موجب بهبود و افزایش شادکامی در دانشجویاهای مهارتکارگاه

 وین و اجرا شوند.ریزی، تدسات عالی برنامهو مؤس

 مجله .هیجانی هوش گریمیانجی با اجتماعی حمایت و روانشناختی بهزیستی اساس بر شادکامی مدل تدوین(. 1053) فریبرز، باقری و؛ اسماعیل، پورسعدی؛ نعیمه، شادشبانیاستناد: 

 .1712-1725 ،138 شماره ،23 دوره ،روانشناختی علوم

 JPS.23.139.1567: DOI/10.52547 .1053 ،138 شماره ،23 دوره، روانشناختی علوم مجله

 نویسندگان. © 
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 مقدمه
لی های اصترین جمعیت جوان کشور از سرمایهعنوان بزرگدانشجویان به

روان و سلامت اجتماعی سلامتشوند و بالطبع یک کشور محسوب می

روانی، اجتماعی باشد و دانشجویانی که از سلامتآنان دارای اهمیت می

تواند خود را با هنجارهای اجتماعی مطلوب و کافی برخوردار نباشد، نمی

روان، های سلامت(. از نشانه1388تطبیق دهد )چالشگر وهمکاران، 

ن تریعنوان یکی از مهموزه بهباشد که امرشادکامی و نشاط در افراد می

یت و گذاری بر شخصتأثیربشر شناخته شده و عوامل  روانشناسینیازهای 

توان گفت که ( و می1051کرمانی و همکاران، کلیت زندگی افراد دارد )

پردازد های انسانی میشادی بخشی از کیفیت زندگی است که به توانمندی

 (.2525)واترز، 

های شود که از ادراکیک احساس درونی مثبت تلقی می 1شادکامی

شود و به معنای شناختی و عاطفی افراد در زندگی خویش، دریافت می

 احساس و شناخت مؤلفهی ابعاد فردی است و براساس دو خوشبختی همه

عاطفی مربوط به لذت و تعادل بین احساسات  مؤلفهآید که وجود میبه

وان رشناختی به سلامت مؤلفهکه باشد، درحالیخوشایند و ناخوشایند می

فرد شادکام احساس خوبی دارد، (. 2522افراد مرتبط است )احمد و محمد، 

برد، دنیای درونش آرام است، ضعف های زندگی خود لذت میاز فعالیت

عبارتی، مقابل مشکلات باثبات است. به پذیرد و درهای خود را می

اش است که از داوری فرد از خود و زندگیشادکامی نوعی ارزشیابی و 

ای هشود، بلکه حالتی درونی است که از هیجانبیرون به فرد تحمیل نمی

ای هپذیرد؛ براین اساس شادکامی بر نگرش و ادراکمی تأثیرمثبت 

د گیرهای مثبت سرچشمه میشخصی مبتنی است و از تجربه هیجان

نی است که یک فرد چقدر . این بدان مع(1055)چالشگر و همکاران، 

، و همکاران برد )شجاعیزندگی خود را دوست دارد و از آن لذت می

 روان افراد است که(؛ بنابراین شادی تلاشی برای افزایش سلامت1055

و  های جسمیمنجر به ارزشمندی زندگی و محافظت فرد در برابر بیماری

اند که ان داده(. مطالعات نش1388، عطاری و همکارانشود )روانی می

فتد اخود اتفاق نمیشادکامی با رابطه علی و میانجی همراه است و به خودی

 یروانشناختتوان به بهزیستی های علیت بر شادکامی میکه از رابطه

                                                           
1. happiness 
2. psychological well-being 

( و حمایت اجتماعی ادراک شده )حاجی 1055بیگی و همکاران، )مرتضی

عوامل مرتبط با  ترین( اشاره نمود که از مهم1055حسنی و حاجی حسنی، 

 اند.شادکامی شناخته شده

معنای ارزیابی کلی فرد از زندگی خود به روانشناختیاحساس بهزیستی 

گیرد ها شکل میپایه امیال شخصی و میزان دستیابی به آن است که بر

را یک  2روانشناختی( نیز بهزیستی 2510(. ریف )1052، و همکاران )صباغ

که دارای فرد احساس سلامت و تندرستی کند رویکرد مثبت معرفی می

های خود آگاه است و از شش بعد پذیرش خود، کند و نسبت به جنبهمی

رابطه مثبت با دیگران، خودمختاری، زندگی هدفمند، رشد شخصی و تسلط 

(. بهزیستی 2515بر محیط تشکیل شده است )نقل از گارسیا و همکاران، 

اده اشاره به رضایت از زندگی استفیک اصطلاح فراگیر برای  روانشناختی

شود و شادی، وجود عاطفه مثبت و فقدان عاطفه منفی در بهزیستی می

ر ثبت شادی د روانشناختینهادینه شده است؛ بنابراین بهزیستی  روانشناختی

درک شده و احساسات مثبت مرتبط مفید است )ویلاگران و مارتین، 

ک می روانشناختی کمهای مثبت بهزیستی عبارتی، این ویژگی(. به2522

ان عنوروان بالاتری را کسب کند و بهکند تا فرد شادکامی و سلامت

شود و هدف اصلی آن، بالفعل نمودن های سلامت افراد شناخته میشاخص

ند کاستعدادهای بالقوه افراد است که در دانشجویان نمود بیشتری پیدا می

 روانشناختیافرادی که دارای بهزیستی  (.1051و همکاران،  محمدی)شاه

ود تری نسبت به رویدادها و وقایع اطراف خبالایی هستند نگرش خوشبینانه

ه اتفاقات اطراف خود، تلاش در به گیری نسبت بمقابل جبهه دارند و در

و  و مطلوب از این حوادث دارند )حیدری مؤثرکارگیری استفاده 

های مثبت مانند شادکامی، اد از ویژگی( و بالطبع این افر1051، همکاران

 (.1052، و همکاران بینی بالاتری برخورداند )ساکتامید، بهزیستی و خوش

)حاجی حسنی و  3از دیگر عوامل مهم بر شادکامی افراد حمایت اجتماعی

های جسمی و روانی افراد ( است که بر روی ویژگی1055حاجی حسنی، 

کننده مطلوب در ان یک عامل تعدیلعنوشماری دارد و بهات بیتأثیر

مواجه و سازگاری با شرایط نامساعد و مشکلات زندگی شناخته شده است 

(. مفهوم حمایت اجتماعی ادراک شده به معنای 2512، ریید و همکاران)

یت عروابط او با دیگران است و بر وض ارزیابی شناختی فرد از محیط و

3. social support 
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افراد  ت زندگیکیفیف های مختلرضایت از زندگی و جنبه می، روانی،جس

(. درواقع، حمایت 2523اثرات زیادی دارد )کاهوس و همکاران، 

ند، عمل کنعنوان سپر برای افرادی که تنیدگی را تجربه میاجتماعی، به

دهد و منجر به افزایش مقاومت فرد در کند و تنیدگی را کاهش میمی

روان و شادکامی را سلامتشود و های مختلف زندگی میمقابله با چالش

(؛ بنابراین افرادی که 2521، برادلی و همکارانبخشد )در افراد بهبود می

کنند، رضایت از زندگی بالاتری حمایت اجتماعی مطلوبی را دریافت می

د و بالعکس شونمند میدلیل از شادکامی بیشتری بهرهرا تجربه کرده، بهمین

گر مایت اجتماعی مطلوبی را نسبت به دینیز کسانی که روابط اجتماعی یا ح

کنند رضایت زندگی کمتر و شادکامی کمتری افراد دریافت یا درک نمی

ای که عوامل گونه(، به2523، و همکاران کنند )تجاداگالاردورا تجربه می

اجتماعی و حمایت اجتماعی از عوامل مهم در پیشرفت تحصیلی فراگیران 

اند حمایت (. مطالعات نشان داده1051، ارانو همک شناخته شده است )عطار

زا و اجتماعی درک شده به عنوان محافظی در برابر رویدادهای استرس

عنوان محافظ مهم سلامت کند و بههای نامطلوب زندگی عمل میموقعیت

( و نقش اساسی 2521کند )سینگستاد و همکاران، جسمی و روانی عمل می

لف دارا های مختفیت زندگی در میان جمعیتگذاری و بهبود کیتأثیررا در 

(، حتی برای دانشجویانی که با سطح 2522لین و همکاران، است )مک

 (.2523متوسطی از استرس مواجه هستند )کاهوس و همکاران، 

ازسویی، ظرفیت افراد برای مدیریت احساسات خود و سایر احساسات، با 

ت برای پیشرفت، هم به صورانداز مفید بودن برای جامعه، فرصتی را چشم

( و 2512کند )مایر و همکاران، فردی و هم به صورت جمعی فراهم می

افراد برای موفقیت در زندگی خود به مهارت، توانایی همدلی، هوشمندی 

برای کاهش احساسات منفی و تمرکز بر احساساست مثبت نیاز دارند که 

ویژگی شخصیتی یا به  عنوان یکبه را نام برد که 1توان هوش هیجانیمی

ش روان، افزایکننده در سلامتعنوان یک توانایی انسانی، عاملی تعیین

سیوس شود )کیتای درنظر گرفته میشادکامی در زندگی و موفقیت حرفه

(. هوش هیجانی در چهار توانایی و با ترتیب سلسله 2522و همکاران، 

( 2هیجان، و  ( ادراک1شود که به موجب آن؛ مراتبی سازماندهی می

ندهای یهیل فکر، پایه و اساس لازم یا فرآاستفاده از احساسات برای تس

                                                           
1. emotional Intelligence 

کند. ( مدیریت هیجان فراهم می0( درک هیجان و 3تجربی را برای 

عنوان یک محافظ در برابر دهند که هوش هیجانی بهها نشان میپژوهش

؛ 2525کند )ساریوناندیا و میکولاجزاک، اثرات استرس حاد عمل می

( و افراد با هوش هیجانی تمایل دارند که 2521برمجومارتینز و همکاران، 

ک عبارتی، هوش هیجانی با توانایی درتر باشند. بهتر و سازندهشادتر، سالم

های منفی رویدادهای نامطلوب زندگی تواند جنبهو مدیریت احساسات می

 هیجان می ؤثرمروان کاهش دهد و همچنین از طریق تنظیم را بر سلامت

(. افراد با هوش 2523تواند شادکامی افراد را ارتقا ببخشد )لیا و همکاران، 

تری نسبت به عواطف و حمایت دیگران دارند هیجانی بالا، درک مطلوب

 دلیل ارزیابیدهند و بهو مقابله کارآمدتری را مشکلات از خود نشان می

ی تر و شادکامی بیشتری را تجربه مصحیح از شرایط زندگی، رضایت بالا

(. برای مثال، افرادی که هوش هیجانی 1051، قزوینه و همکارانکنند )

کنند که به تجارب مثبت منتهی و مانع بالایی دارند، به شکلی عمل می

های بیشتری در تجارب عاطفی منفی شود. در واقع این افراد مهارت

جربه یب شادکامی بیشتری را تمدیریت مشکلات هیجانی دارند و بدین ترت

شده مبین نقش و (. مطالعات انجام1052کنند )طغرایی و همکاران، می

اهمیت هوش هیجانی در ابعاد مختلف زندگی افراد ازجمله تحصیل، شغل 

 (.2518و روابط اجتماعی است )کینگ و چن، 

ه آن ا بهالی که بیشتر پژوهشؤهای اخیر سباتوجه به آنچه بیان شد، در دهه

اد روان و شادکامی در افراند این بوده که چه چیزی منجر به سلامتپرداخته

نگر مورد انتقاد قرار آسیب روانشناسیگونه رویکردهای شود و اینمی

ای هشناسان و محققان بهداشت روانی جنبهی از رواناند؛ زیرا بسیارگرفته

(؛ اما 1881مثبت سلامت را نادیده گرفته بودند )ریف و سینگر، 

گرا به سلامت بر خوب بودن مثبت روانشناسیرویکردهای جدید و نوین 

( و عدم وجود بیماری را برای 2550تأکید دارند )ریف و همکاران، 

دانند، بلکه بر این باورند که داشتن حس احساس سلامتی کافی نمی

( وانشناختیرمندی از زندگی )شادکامی(، پیشرفت کافی )بهزیستی رضایت

 و)حمایت اجتماعی ادراک شده(، خلق  رتباط و تعاملات مثبت با دیگرانا

های شخص سالم است )عابدینی و خوی مثبت )هوش هیجانی( از ویژگی

(. دراین رابطه مطالعات متعددی رابطه مثبت و معنادار 1055روانبخش، 



 ارانو همکشاد شبانی نعیمه                                                                             ...با اجتماعی حمایت و روانشناختی بهزیستی اساس بر شادکامی مدل تدوین 

 

1750 

مجله علوم روانشناختی، دوره 
23

، شماره 
138

 ،
1053

 

 

؛ ساکت و 2522تپ و همکاران، با شادکامی )یسیل روانشناختیبهزیستی 

(، 1385، ی و همکاران؛ آ1055بیگی و همکاران، مرتضی؛ 1051ن، همکارا

(، هوش 2523، و همکاران گوانزالسحمایت اجتماعی با شادکامی )دانیل

؛ کرمانی و همکاران، 2523هیجانی با شادکامی )تجاداگالاردو و همکاران، 

؛ 2522، و همکاران ( و حمایت اجتماعی با هوش هیجانی )کوماردین1051

اند. ازسویی، دانشجویان (، نشان داده1055حسنی و حاجی حسنی، حاجی 

شوند، لازم است سازان آن کشور محسوب میدر جوامع مختلف، که آینده

که از سلامت جسمانی و روانی مطلوب و باکیفیتی برخوردار باشند تا بتوانند 

درجهت ارتقاء سلامت، بهزیستی و شادکامی جامعه قدم بردارند )رحیمی 

(؛ چراکه برای رسیدن به وضعیت مطلوب در جامعه، 1381همکاران، و 

های سالم از نظر جسمی و روانی های مطلوب مبنی بر انساننیازمند خروجی

(. در این راستا، مدلی پژوهشی 1385از آموزش هستیم )آی و همکاران، 

 حمایت اجتماعی، روانشناختیبهزیستی  روانشناسیهای براساس سازه

اند، نی و شادکامی که مورد توجه آموزش عالی قرار گرفتههوش هیجا

ویی دنبال پاسخگهمین منظور در پژوهش حاضر پژوهشگر بهطراحی شد؛ به

و  یروانشناختاست که آیا مدل شاکامی براساس بهزیستی  سؤالبه این 

گری هوش هیجانی از برازش مناسبی برخوردار حمایت اجتماعی با میانجی

 است؟

عنوان متغیر پنهان وابسته مدل، مدل مفهومی پیشنهادی سازه شادکامی به

نهان عنوان متغیر پو حمایت اجتماعی به روانشناختیمتغیرهای بهزیستی 

 گر مدلعنوان متغیر پنهان میانجیمستقل مدل و هوش هیجانی نیز به

 باشند.می
 

 

 

                                                           
1. oxford Happiness Inventory 

 روش
ت باتوجه به ماهیطرح پژوهش  :کنندگانشرکت و پژوهش طرح( الف

اختاری بود. سموضوع مطالعه توصیفی از نوع همبستگی، مبتنی بر معادلات

جامعه آماری شامل تمامی دانشجویان دوره کارشناسی دانشگاه آزاد 

-1052اسلامی واحد علوم و تحقیقات شهر تهران که در سال تحصیلی 

اس راسنمونه بدادند و حجممشغول به تحصیل بودند، تشکیل می 1051

های مربوط به روش پژوهش همبستگی از نوع مدل معادلات پژوهش

یابی های مدل( که معتقد است در پژوهش2512ساختاری از دیدگاه کلاین )

معادلات ساختاری حجم نمونه مورد قبول براساس تعداد نشانگرهای 

و برای  15بین که برای حجم نمونه پایین بایستی در عدد متغیرهای پیش

 255، ضرب کرد و حجم نمونه نیز نباید کمتر از 25مونه بالا در عدد حجم ن

 125نشانگر باید حداقل  12باشد؛ در پژوهش حاضر با احتساب مجموع  نفر

نفر انتخاب شوند که باتوجه به تنوع گسترده جامعه آماری  205و یا حداکثر 

با فرد  010گیری و کاهش خطای نوع اول، تعداد و افزایش دقت نمونه

 د.ای تصادفی انتخاب شدنای چندمرحلهگیری خوشهاستفاده از روش نمونه

 ب( ابزار

 د:ش جهت سنجش متغیرهای پژوهش از ابزار پرسشنامه به شرح زیر استفاده

(: مقیاس شادکامی OHI) 1پرسشنامه پرسشنامه شادکامی آکسفورد

کردند  ریزی و ارایهطرح ،2552آکسفورد توسط آرگایل و هیلز در سال 

نمره  3ای از صفر تا یف چهاردرجهگویه و براساس ط 28که متشکل از 

 15شود که حداقل نمره در آزمودنی صفر و حداکثر نمره آن گذاری می

است و هرچه نمره آزمودنی بالاتر باشد، نشانگر شادکامی بیشتر در فرد 

ی، ندگهای خودپنداره، رضایت از زمؤلفهخواهد بود و بالعکس. دارای زیر

آمادگی روانی، سرذوق بودن، احساس زیبایی شناختی، خودکارآمدی، 

باشد. آرگایل و همکاران پایایی پرسشنامه آکسفورد را به امیدواری می

و پایایی باز آزمایی آن را طی هفت  85/5کمک ضریب آلفای کرونباخ 

 اند. روایی همزمان این پرسشنامه با استفاده ازگزارش کرده 51/5هفته 

محاسبه شد. درایران نیز در  03/5ها ارزیابی دوستان افراد درباره آن

( به منظور بررسی اعتبار 1312) یسهرپژوهشی که توسط علی پور و آگاه 

( اجرا شد،. 2551آرگایل  OHIآکسفورد )و پایایی فهرست شادکامی 
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بود. در پژوهش حاضر  81/5آلفای کرونباخ برای کل فهرست برابر با 

 دست آمد.به 81/5کرونباخ برابر با آلفای 

(: پرسشنامه بهزیستی RSPWB) 1روانشناختیپرسشنامه بهزیستی 

( به منظور سنجش بهزیستی 2552توسط ریف در سال ) روانشناختی

 سؤال 70افراد طراحی و تدوین شده است. این پرسشنامه دارای  روانشناختی

 تا کاملاً 1 =مخالف املاًای لیکرت کگزینهگذاری براساس طیف پنجو نمره

خواهد بود و  320تا  70بندی شده است و نمرات آن بین صورت 2 =موافق

. پرسشنامه بالاتری خواهد بود روانشناختیامتیازات بالاتر بیانگر بهزیستی 

خودمختاری، تسلط بر محیط، رشد شخصی، ارتباط مثبت با  مؤلفه 2شامل 

ه باشد پایای این پرسشنامدیگران، هدفمندی در زندگی و پذیرش خود می

ا پذیرش همقیاسنیز از طریق ضریب آلفای کرونباخ محاسبه که برای خرده

خود، روابط مثبت با دیگران، خودمختاری، تسلط بر محیط، زندگی 

 18/5و  12/5، 12/5، 11/5، 58/5، 13/5، 17/5برابر با  هدفمند و رشد فردی

دست آمد. در پژوهش به 18/5محاسبه گردید و در نمره کل نیز برابر با 

( روایی محتوایی و صوری و ملاکی در 1387اخباراتی و بشردوست )

دست آمد. در پژوهش حاضر به 21/5پژوهش حاضر آلفای کرونباخ برابر با 

 دست آمد.به 10/5خ نیز آلفای کرونبا

(: این MSPSS) 2پرسشنامه حمایت اجتماعی درک شده زیمت و همکاران

طراحی شد که یک ابزار  1811پرسشنامه توسط زیمت و همکاران در سال 

ای با سه زیرمقیاس خانواده، دوستان و اجتماع ساخته شده است. ماده 12

 ت )از کاملاًای لیکردرجه 5های این مقیاس براساس طیف تمام ماده

بندی شده است. حداقل و امتیاز( تقسیم 5موافق  امتیاز تا کاملاً 1مخالف 

شود. نمره محاسبه می 10و  12حداکثر نمره فرد در کل مقیاس به ترتیب 

دهنده حمایت اجتماعی ادارک شده بیشتر است. اعتبار درونی بالاتر نشان

؛ برای زیرمقیاس 15/5؛ برای زیرمقیاس خانواده 11/5برای کل مقیاس 

گزارش شده است. در  81/5و برای زیرمقیاس اجتماع  17/5دوستان 

( ضرایب آلفای کرونباخ برای کل 1051پژوهش حاجی سلطانی و جاوید )

مقیاس و سه زیرمقیاس حمایت اجتماعی خانوادگی، دوستان و اجتماع به 

نیز آلفای محاسبه شد. در پژوهش حاضر  13/5و  18/5، 15/5، 81/5ترتیب 

 بدست آمد. 12/5کرونباخ این پرسشنامه برابر 

                                                           
1. Ryff Scales of Psychological Well-Being 
2. multidimensional Scale of Perceived Social Support 

(: این پرسشنامه SSRI) 3پرسشنامه پرسشنامه هوش هیجانی شات و همکاران

، براساس مدل نظری سالوی و مایر 1881توسط شات و همکاران در سال 

 سؤال 33( از هوش هیجانی ساخته شده است. این پرسشنامه دارای 1885)

کاملا  ای ازگذاری پرسشنامه براساس طیف پنج گزینههبوده و شیوه نمر

ت سؤالاباشد و امتیاز می 7امتیاز تا کاملا موافقم برابر با  1مخالفم برابر با 

شوند. حداقل نمره در این گذاری میصورت معکوس نمرهبه 33و  21، 7

ه بالاتر باشد که نمرنمره می 127و حداکثر نمره برابر با  33پرسشنامه برابر با 

 فهمؤلدهنده هوش هیجانی بالاتر است. این پرسشنامه شامل سه زیرنشان

برداری از هیجان را ارزیابی می هارزیابی و ابراز هیجان، تنظیم هیجان و بهر

ها برای هوش هیجانی کل و برای خرده مقیاس 10/5کند. پایایی پرسشنامه 

و  22/5مدیریت هیجان،  تنظیم و 52/5به ترتیب: ارزیابی و ابراز هیجان، 

دست آمده است )سیاروچی و همکاران، به 77/5برداری از هیجان بهره

 25/5( نیز آلفای کرونباخ 1387(. در پژوهش رجبی و ولدبیگی )2555

به  12/5آلفای کرونباخ پرسشنامه  محاسبه گردید. در پژوهش حاضر نیز

 دست آمد.

 ( روش اجراج

مسئولین بخش آموزش دانشگاه، تعداد در مرحله اجرا، با همکاری 

 12های دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات که برابر با دانشکده

نفر در سال  01380دانشکده و تعداد دانشجویان شاغل به تحصیل برابر با 

 3طور تصادفی ها بهبود، استخراج و از بین آن 1051-1052تحصیلی 

نسانی و امهندسی، دانشکده ادبیات و علوم دانشکده از قبیل دانشکده فنی و

اجتماعی، دانشکده منابع طبیعی و محیط زیست انتخاب شدند. سپس برای 

های انتخاب شده، از های پژوهش با حضور در دانشکدهدسترسی به نمونه

کلاس  7های درحال برگزاری کارشناسی در هر دانشکده، بین کلاس

ای هها، با توجه به ملاکدر کلاسآموزشی انتخاب شد و سپس با حضور 

که هوشیاری  ورود به پژوهش: دانشجو کارشناسی، عدم مصرف داروهایی

 بر لاوهگرفت. عها در اختیار دانشجویان قرار مینامهکنند پرسشرا سلب می

م تمایل به همکاری و نقض در پاسخ های خروج نیز شامل عداین ملاک

3. Schutte Self- Report Inventory (SSRI) 
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ن کار تا تکمیل تعداد مورد نیاز ادامه ت پرسشنامه بود. ایسؤالاگویی به 

 یافت.

 هایافته
 112دانشجوی مقطع کارشناسی شرکت کردند که  010در پژوهش حاضر 

درصد( زن بودند. بین بین  8/52نفر ) 352درصد( از آنان مرد و  1/25)نفر 

 5/31نفر ) 131سال،  25درصد( زیر  3/25)نفر  275شرکت کنندگان 

 1/7نفر ) 21سال و  35تا  22درصد(  8/2نفر ) 12سال،  27تا  21درصد( 

درصد( از  0/85)نفر  350سال داشتند. گفتنی است که  35درصد( بیشتر از 

جدول درصد( از آنان متاهل بودند.  2/8نفر ) 05شرکت کنندگان مجرد و 

ضرایب  2ارد، چولگی و کشیدگی و جدول میانگین، انحراف استاند 1

دراک ، حمایت اجتماعی اروانشناختیهای بهزیستی همبستگی بین مؤلفه

دهد که نشان می 2دهد. جدول را نشان میشده، هوش هیجانی و شادکامی 

جهت همبستگی بین متغیرهای پژوهش منطبق بر انتظارات پژوهشگر و 

 های حوزه پژوهش بود.همسو با تئوری

های منظور ارزیابی مفروضه نرمال بودن توزیع دادهر این پژوهش بهد

ه منظور ارزیابی مفروضمتغیری، کشیدگی و چولگی متغیرها و بهتک

( و ضریب تحمل مورد VIFهمخطی بودن مقادیر عامل تورم واریانس )

وده ها در محدبررسی قرار گرفت. مقادیر کشیدگی و چولگی همه مؤلفه

که این یافته بیانگر آن است که مفروضه نرمال بودن توزیع قرار داشت  ±2

(. همچنین 2512ها برقرار است )کلاین، متغیری در بین دادههای تکداده

های پژوهش حاضر برقرار بود، زیرا مفروضه همخطی بودن نیز در بین داده

و مقادیر عامل تورم  1/5مقادیر ضریب تحمل متغیرهای پیش بین بزرگتر از 

بود. منطبق بر دیدگاه میرز و  15ها کوچکتر از ریانس هر یک از آنوا

و ارزش عامل تورم واریانس  1/5( ضریب تحمل کمتر از 2552همکاران )

برقراری مفروضه همخطی بودن است. مفروضه دهنده عدمنشان 15بالاتر از 

 ههای چندمتغیری، از طریق تحلیل اطلاعات مربوط بنرمال بودن توزیع داده

بررسی شد. مقادیر چولگی و کشیدگی اطلاعات « فاصله مهلنوبایس»

دست آمد که به 72/5و  18/5مربوط به فاصله مهلنوبایس به ترتیب برابر با 

ابی منظور ارزیهای چند متغیری نرمال است. درنهایت بهنشان داد توزیع داده

 اشده خطاههای استاندارد ها، نمودار پراکندگی واریانسهمگنی واریانس

ها نشان داد که آن مفروضه نیز در بین مورد بررسی قرار گرفت و ارزیابی

 ها برقرار است.داده
 

 پژوهشهای توصیفی متغیرهای داده. 1جدول 
 کشیدگی چولگی انحراف استاندارد میانگین متغیر

 -58/5 51/5 71/3 10/12 رانروابط مثبت با دیگ -روانشناختیبهزیستی 
 -08/5 50/5 13/2 80/15 خودمختاری -روانشناختیبهزیستی 
 -01/5 -25/5 11/3 53/11 تسلط محیطی -روانشناختیبهزیستی 
 33/5 -35/5 72/2 02/11 رشد شخصی -روانشناختیبهزیستی 

 -22/5 57/5 00/2 53/15 هدفمندی -روانشناختیبهزیستی 
 -72/5 -35/5 72/3 11/13 پذیرش -روانشناختیبهزیستی 

 -37/5 -82/5 02/3 21/13 حمایت خانواده -حمایت اجتماعی
 -52/5 -22/5 22/2 85/12 حمایت دوستان -حمایت اجتماعی
 -20/5 -28/5 18/2 27/12 حمایت دیگران -حمایت اجتماعی

 00/5 -15/5 21/8 28/05 ارزیابی و ابراز هیجان –هوش هیجانی 
 -72/5 58/5 01/2 51/33 تنظیم هیجان –هوش هیجانی 

 -52/1 15/5 12/1 85/32 بهره برداری از هیجان –هوش هیجانی 
 -01/5 -22/5 58/0 77/13 خودپنداره -شادکامی

 -87/5 -12/5 12/2 71/7 رضایت از زندگی -شادکامی
 -00/5 -53/5 81/1 15/0 آمادگی روانی -شادکامی
 -52/5 -12/5 01/1 05/3 سر ذوق بودن -شادکامی

 -35/5 -05/5 22/2 15/5 احساس زیبایی شناختی -شادکامی
 -31/5 -55/5 81/1 83/1 خودکارآمدی -شادکامی

 -01/5 -83/5 02/1 55/0 امیدواری -شادکامی
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 ماتریس همبستگی بین متغیرهای پژوهش .2جدول 

 18 11 15 12 17 10 13 12 11 15 8 1 5 2 7 0 3 2 1 متغیرهای پژوهش

                   - روابط مثبت با دیگران -روانشناختی. بهزیستی 1
                  - 05/5** خودمختاری -روانشناختی. بهزیستی 2
                 - 75/5** 20/5** تسلط محیطی -روانشناختی. بهزیستی 3
                - 01/5** 02/5** 03/5** رشد شخصی -روانشناختی بهزیستی .0

               - 31/5** 05/5** 27/5** 02/5** هدفمندی -روانشناختی. بهزیستی 7
              - 07/5** 75/5** 71/5** 78/5** 00/5** پذیرش -روانشناختی. بهزیستی 2

             - 21/5** 25/5** 21/5** 22/5** 25/5** 22/5** حمایت خانواده -حمایت اجتماعی .5
            - 01/5** 33/5** 22/5** 21/5** 33/5** 31/5** 25/5** حمایت دوستان -حمایت اجتماعی .1
           - 72/5** 35/5** 11/5** 22/5** 25/5** 31/5** 21/5** 23/5** دیگرانحمایت  -حمایت اجتماعی .8
          - 20/5** 27/5** 12/5** 31/5** 25/5** 20/5** 25/5** 31/5** 27/5** ارزیابی و ابراز هیجان –هوش هیجانی  .15

         - 78/5** 38/5** 01/5** 15/5** 28/5** 27/5** 25/5** 32/5** 37/5** 25/5** تنظیم هیجان –هوش هیجانی  .11
        - 01/5** 28/5** 22/5** 25/5** 57/5 22/5** 22/5** 18/5** 23/5** 28/5** 20/5** بهره برداری از هیجان –هوش هیجانی  .12

       - 20/5** 32/5** 32/5** 23/5** 31/5** 11/5** 22/5** 20/5** 23/5** 27/5** 25/5** 28/5** خودپنداره -شادکامی .13
      - 73/5** 22/5** 01/5** 35/5** 32/5** 31/5** 25/5** 31/5** 28/5** 20/5** 31/5** 21/5** 35/5** رضایت از زندگی -شادکامی .10

     - 72/5** 07/5** 23/5** 35/5** 32/5** 20/5** 20/5** 15/5** 31/5** 27/5** 35/5** 22/5** 28/5** 25/5** آمادگی روانی -شادکامی .17

    - 08/5** 72/5** 01/5** 18/5** 31/5** 27/5** 21/5** 31/5** 18/5** 32/5** 20/5** 22/5** 25/5** 32/5** 25/5** سر ذوق بودن -شادکامی .12

   - 37/5** 32/5** 01/5** 07/5** 22/5** 35/5** 21/5** 21/5** 27/5** 23/5** 21/5** 15/5** 20/5** 27/5** 27/5** 25/5** احساس زیبایی شناختی -شادکامی .15

  - 20/5** 38/5** 01/5** 72/5** 38/5** 13/5* 31/5** 25/5** 18/5** 21/5** 10/5** 22/5** 25/5** 18/5** 25/5** 11/5** 27/5** خودکارآمدی -شادکامی .11

 - 33/5** 72/5** 02/5** 72/5** 78/5** 21/5** 25/5** 33/5** 21/5** 22/5** 35/5** 11/5** 31/5** 27/5** 32/5** 31/5** 32/5** 32/5** امیدواری -شادکامی .18

10/1> P**  10/1و> P* 
 

( بررسی شد. در مدل MLو برآورد بیشینه احتمال ) AMOS 24.0افزار یابی معادلات ساختاری، نرمها با استفاده از روش مدلا دادهها، چگونگی برازش مدل ساختاری بپس از ارزیابی مفروضه

 .دهدشاخص های برازندگی مدل ساختاری را نشان می 3گری هوش هیجانی بر شادکامی دانشجویان اثر دارد. جدول با میانجی روانشناختیساختاری فرض شده بود که بهزیستی 
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 . پارامترهای استاندارد در مدل ساختاری پژوهش1شکل 

 

 های برازش مدل ساختاری اولیه و اصلاح شده. شاخص3جدول 

 1نقطه برش مدل اصلاح شده مدل اولیه های برازندگیشاخص

 - 72/258 12/028 مجذور کای

 - 103 102 آزادی مدلدرجه

df/2 80/2 82/1  3کمتر از 

GFI 182/5 833/5 < 85/5 

AGFI 127/5 815/5 < 175/5 

CFI 851/5 877/5 < 85/5 

RMSEA 528/5 501/5 > 51/5 

 

های گردآوری شده برازش دهد مدل اندازه گیری با دادهنشان می 3جدول 

 ،df/2 ،877/5 =CFI، 833/5 =GFI= 82/1قبول دارد )قابل

815/5 = AGFI  501/5و =RMSEA بزرگترین بار عاملی متعلق به .)

( و کوچکترین بار عاملی متعلق β= 857/5ارزیابی و ابراز هیجان )نشانگر 

( هوش هیجانی است. بدین β= 725/5به نشانگر بهره برداری از هیجان )

بود،  32/5ترتیب با توجه به این که بارهای عاملی همه نشانگرها بالاتر از 

ون نگیری متغیرهای مکها از توان لازم برای اندازهتوان گفت همه آنمی

های مدل ساختاری پژوهش با استفاده از داده 1شکل برخوردار بودند. 

دهد که مجموع مجذور دهد. شکل فوق نشان میاستاندارد را نشان می

دست آمده به 01/5های چندگانه برای متغیر شادکامی برابر با همبستگی

                                                           
 (2512. نقاط برش براساس دیدگاه کلاین )1

عی ایت اجتما، حمروانشناختیاست. این یافته بیانگر آن است که بهزیستی 

درصد از واریانس و شادکامی  01 ادراک شده و هوش هیجانی در مجموع

ضرایب مسیر در مدل  0جدول کند. در ادامه را در دانشجویان تبیین می

 دهد.ساختاری را نشان می

نشان می دهد که ضریب مسیر کل )مجموع ضرایب مسیر مستقیم  0جدول 

ار است و شادکامی مثبت و معناد روانشناختیو غیر مستقیم( بین بهزیستی 

(551/5 =p ،381/5 =β ضریب مسیر کل بین حمایت اجتماعی ادراک .)

(. ضریب p ،325/5 =β= 551/5شده و شادکامی مثبت و معنادار است )

، p= 551/5مسیر بین هوش هیجانی و شادکامی مثبت و معنادار است )

307/5 =β و شادکامی  شناختیروان(. ضریب مسیر غیرمستقیم بین بهزیستی

(. ضریب مسیر غیر مستقیم بین p ،152/5 =β= 551/5مثبت و معنادار است )

 ده و شادکامی مثبت و معنادار استحمایت اجتماعی ادراک ش

(551/5 =p ،125/5 =βبراین اساس می .) ختیروانشناتوان گفت بهزیستی ،

ر ادار بصورت مثبت و معنحمایت اجتماعی ادراک شده و هوش هیجانی به

شادکامی دانشجویان اثر دارد و هوش هیجانی در بین دانشجویان به صورت 

بر  و حمایت اجتماعی ادراک شده روانشناختیمثبت و معنادار اثر بهزیستی 

 گری می کند.شادکامی را میانجی
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 ضرایب مسیر کل و مستقیم بین متغیرهای پژوهش در مدل ساختاری .4جدول 

 b β SE t مسیر

 551/5 718/5 110/5 111/1 هوش هیجانی  روانشناختیبهزیستی 

 551/5 025/5 525/5 308/5 شادکامی   هوش هیجانی

 551/5 308/5 137/5 215/5 شادکامی  روانشناختیضریب مسیر مستقیم بهزیستی 

 551/5 222/5 513/5 315/5 شادکامی  روانشناختیبهزیستی  1غیرمستقیمضریب مسیر 

 551/5 755/5 110/5 885/5 شادکامی  روانشناختیضریب مسیر کل بهزیستی 

 551/5 720/5 255/5 108/1 هوش هیجانی حمایت اجتماعی 

 551/5 052/5 522/5 338/5 شادکامی   هوش هیجانی

 551/5 311/5 101/5 751/5 شادکامی ضریب مسیر مستقیم حمایت اجتماعی 

 551/5 213/5 155/5 385/5 شادکامی حمایت اجتماعی  غیرمستقیمضریب مسیر 

 551/5 720/5 125/5 825/5 شادکامی ضریب مسیر کل حمایت اجتماعی 

 

 یریگجهینت و بحث
 ناختیروانشمدل شادکامی براساس بهزیستی پژوهش حاضر با هدف تدوین 

گری هوش هیجانی در دانشجویان کارشناسی و حمایت اجتماعی با میانجی

و  ناختیروانشنشان داد ضریب مسیر مستقیم بین بهزیستی  نتایج .انجام شد

و  انشناختیرومسیر غیرمستقیم بین بهزیستی شادکامی و همچنین ضریب 

ش هوشد که  گیریین ترتیب چنین نتیجهشادکامی مثبت و معنادار است. بد

را به  بر شادکامی روانشناختیهیجانی در بین دانشجویان اثر بهزیستی 

یا و های لکند. نتایج با پژوهشگری میصورت مثبت و معنادار میانجی

(، ژو و همکاران 2523(، تجاداگالاردو و همکاران )2523همکاران )

( همسو 1385( و جزایری و همکاران )1385(، یزدانی و همکاران )2525)

بر روی  ناختیروانشتوان بیان نمود بهزیستی باشد. در تبیین این یافته میمی

 وانشناختیرگذار است و افرادی که بهزیستی تأثیرشادی و شادزیستن افراد 

را  مثبت داشته که شادکامی تأثیرها روان آنمطلوبی دارند، بر روی سلامت

روان متسلا یروانشناختعبارتی، این احساس بهزیستی شود. بهموجب می

 دهد، چراکه شادی با وجودقرار داده و شادکامی را افزایش می تأثیررا تحت

دینه شده نها روانشناختیعاطفه مثبت و فقدان عاطفه منفی در بهزیستی 

ات در ثبت شادی درک شده و احساس روانشناختیاست، بنابراین بهزیستی 

های ه بر این، پژوهش(. علاو2522مثبت مرتبط است )ویلاگران و مارتین، 

 شود که متغیر هوشقبلی نشان داده است که این ارتباط زمانی حفظ می

ربه عنوان ذهنی بودن تجهیجانی درنظر گرفته شود، چراکه هوش هیجانی به

                                                           
 استفاده شد. 2555استاندارد مسیرهای غیر مستقیم از روش برآورد بوت استراب با حجم نمونه  . در این پژوهش به منظور برآورد خطای1

هیجانی و باورهای مرتبط با توجه هیجانی و عاطفی تعریف شده است 

ینی کننده با ارزش ب( و به عنوان یک پیش2523)ایزاگویرر و همکاران، 

( و افرادی که 2511شود )بودری و همکاران، سلامت در نظر گرفته می

بالایی دارند، دارای عواطف و هیجانات مثبت بوده و  روانشناختیبهزیستی 

کو و )پرادوگاساند دکامی بیشتری را گزارش کردهرضایت از زندگی و شا

ن داد همبستگی قوی ( نشا2525(. پژوهش ژو و همکاران )2511همکاران، 

و هوش هیجانی وجود دارد و بین هوش هیجانی  روانشناختیبین بهزیستی 

افراد و شادکامی رابطه وجود دارد و هر چه میزان هوش هیجانی افراد بالاتر 

(. به بیان 1385تر و شادتر هستند )یزدانی، باشد، نسبت به مسائل خوش بین

 و عواطف آدمی سروکار دارد وبا احساسات  روانشناختیدیگر، بهزیستی 

هایی ها یا تواناییبالایی دارند، از مهارت روانشناختیافرادی که بهزیستی 

موعه مج توانند با استفاده از هوش هیجانی خود که شاملبرخورداند که می

ند در کند، بتوانهایی است که به افراد کمک میای از هیجانات و توانمندی

محیطی پاسخی مناسب ارائه دهند، همچنین سبب برابر عوامل و فشارهای 

ها در حیطه خودآگاهی، آگاهی اجتماعی، مدیریت رابطه عملکرد بهتر آن

(، درنتیجه رضایت 1055الهی و اسکندری، شود )سیفو خودمدیریتی می

بیشتری از زندگی داشته باشند و درنتیجه شادکامی بالاتری را تجربه کنند. 

( 2523و تجاداگالاردو و همکاران ) (2523اران )باره لیا و همکدراین

گزارش کردند افرادی که هوش هیجانی بالاتری دارند، اضطراب کمتر و 

فت که توان نتیجه گرکنند؛ بنابراین میشادکامی بیشتری را تجربه می
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 روان افراد در ارتباط است و عواطف مثبتبا سلامت روانشناختیبهزیستی 

گذارد، مثبت می تأثیرکند و بر شاکامی آنان ت میرا در دانشجویان تقوی

دراین میان، هوش هیجانی نیز با آگاهی از احساسات و عواطف خود و 

 أثیرتهمچنین حالات عاطفی دیگران و تنظیم این روابط و احساسات برای 

مثبت بر نقش و عملکرد خود، شادکامی بالاتری را برای افراد به ارمغان 

یافت شاد و شادکامی موجب خلاقیت و شور و نشاط در بیاورد. ازسویی در

 شود و عاملیشود و موجب گسترش توجه، شناخت و رفتار میافراد می

کند برای تقویت منابع شناختی و عاطفی محسوب شده و به افراد کمک می

 تر تبدیل شوند.پذیرتر و سالمتر، انعطافتر، آگاهتا خلاق

ی داد ضریب مسیر کل بین حمایت اجتماع همچنین بخش دیگر، نتایج نشان

ادراک شده و شادکامی و ضریب مسیر غیر مستقیم بین حمایت اجتماعی 

ادراک شده و شادکامی مثبت و معنادار است. بدین ترتیب چنین نتیجه 

هوش هیجانی در بین دانشجویان اثر حمایت اجتماعی ادراک  گیری شد که

نتایج  کند.گری میعنادار میانجیشده بر شادکامی را به صورت مثبت و م

(، 2511های کوبیسزوسکی و همکاران )این پژوهش با پژوهش

باشد. در همسو می (1385( و یزدانی )1055حسنی )حسنی و حاجیحاجی

فراد در عنوان توانایی اتوان گفت که هوش هیجانی بهتبیین این یافته می

ر گرفته گیری درنظتصمیممنظور حل مشکلات یا ترکیب هیجان با هوش به

عنوان یک ویژگی شخصیتی یا به به شود. بدین معنا که هوش هیجانیمی

ش روان، افزایکننده در سلامتعنوان یک توانایی انسانی، عاملی تعیین

س و شود )کیتسیوای درنظر گرفته میشادی در زندگی و موفقیت حرفه

ماعی دریافت شده های اجت(. از سویی، میزان حمایت2522همکاران، 

ا هتوسط فرد با اهمیت است و فرد باتوجه به دردسترس بودن این حمایت

نی حسدهد )حاجیدر مواقع اضطرار به تهدیدات محیط واکنش و پاسخ می

براین برخی محققین بر این باورند که (. علاوه1055، حسنیو حاجی

اشند داشته ب های مشترکیهای فردی و اجتماعی ممکن است ویژگیدارایی

های فردی هستند که در یک بافت اجتماعی توسعه و احتمالاً این دارایی

های اجتماعی منبعی از سرمایه اجتماعی است که به عنوان یابند، یا شبکهمی

کند که از شایستگی، رشد شخصی و رفاه پلی برای فرایندهایی عمل می

 نی سازگار است وکنند. این با مدل اکولوژیکی توسعه انساحمایت می

همچنین با مجموعه مطالعاتی که اهمیت احساس مراقبت و دوست داشتن 

توسط شبکه حمایتی نزدیک خود را در توسعه راهبردهای عاطفی که به 

(. به 2518)لوپززفرا و همکاران،  کندکند، برجسته میرفاه کمک می

یری های عاطفی از طریق یادگرسد که این مهارتنظر میعبارتی به

کنند )ایزاگویرر و سازی و مرجع اجتماعی رشد میای، مدلمشاهده

شود ( و این منجر به افزایش هوش هیجانی درک شده می2523همکاران، 

گذارد )پرادوگاسکو و همکاران، می تأثیرکه به نوبه خود بر شادکامی 

 فردیینروابط ب ها را به ایجاد و حفظطورکلی، نیاز به تعلق انسان(. به2511

اعی برابر حال، همه روابط اجتمدهد. باایندر طول زندگی خود سوق می

نیستند و ویژگی هایی مانند آشنایی یا دوست داشتن برای منحصر به فرد 

کردن این تعاملات ضروری در نظر گرفته می شوند. برخی از افراد فقط 

اس ن معمولی، احسپس از برقراری ارتباط اجتماعی با یک نفر در یک مکا

عاملات خود و ت هاکنند. برخی نیز با به یادآوردن معاشرتشادکامی بیشتری 

نند کهای اجتماعی دیگر، شادی بیشتری را تجربه میبا دیگران و یا فعالیت

(؛ اما آنچه مهم است، عواطف و احساساتی است 2525)سان و همکاران، 

ش این طریق هو کنند و ازکه که افراد از حمایت اجتماعی خود دریافت می

دکامی خواهند کرد. هیجانی خود را تقویت نموده و احساس رضایت و شا

های همسو با نتایج پژوهش حاضر نشان دادند میزان طور که پژوهشهمان

 ؤثرمشده بر میزان دریافتی شادکامی دریافتی حمایت اجتماعی ادراک

( و هر چه میزان هوش هیجانی افراد 2511است )کوبیسزوسکی و همکاران، 

(؛ 1385ی، تند )یزدانتر و شادتر هسبالاتر باشد، نسبت به مسائل خوش بین

ن عنوان سپر، در حیتوان نتیجه گرفت حمایت اجتماعی بهبنابراین می

 کننده مؤثر در مقابله و سازگاریکند و یک عامل تعدیلتنیدگی عمل می

زای زندگی شناخته شده است و فردی که حمایت با شرایط استرس

رده و ککند، تنیدگی کمتری را احساس اجتماعی بیشتری دریافت می

 کند.درنتیجه شادکامی بالایی را تجربه می

هایی دارد که ازجمله ها محدودیتپژوهش حاضر نیز مانند سایر پژوهش

توان به محدود بودن پژوهش به مکان جغرافیایی و فرهنگی خاصی می

قبیل وضعیت اقتصادی، سطوح فرهنگی  اشاره نمود، همچنین متغیرهایی از

ترل نشد؛ لذا در تعمیم نتایج باید با احتیاط عمل و اجتماعی دانشجویان کن

های آتی در جامعه آماری شود که در پژوهشکرد. بنابراین پیشنهاد می

ها و یا مصاحبه انجام شود. دهی آزمودنیدیگر و همراه با خودگزارش

و  شناختیروانشود با توجه به اثر مستقیم بهزیستی همچنین پیشنهاد می

مچنین اثرغیرمستقیم هوش هیجانی در بهبود و ارتقاء حمایت اجتماعی و ه

https://www.sciencedirect.com/topics/psychology/interpersonal-relationship
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های زندگی، ارتباطات های آموزشی مهارتشادکامی دانشجویان کارگاه

ی، سسات عالؤها و ماندیشی دانشجویی در سطح دانشگاه، جلسات هممؤثر

 با توجه به اهمیت سلامت شودبراین، پیشنهاد میای شود. علاوهتوجه ویژه

ای هها و مشاورهمطلوب آن بر زندگی افراد، کارگاه تأثیرو  روان در جوامع

 .فردی و گروهی به این منظور برگزار و حمایت شوند

 یاخلاق اتظملاح
این مقاله برگرفته از رساله دکتری نویسنده اول  :پژوهش اخلاق اصول از یرویپ

و تحقیقات  علومدانشگاه آزاد اسلامی واحد  روانشناسیتربیتی دانشکده  روانشناسیرشته 

آوری است. به جهت حفظ رعایت اصول اخلاقی در این پژوهش سعی شد تا جمع

کنندگان انجام شود. همچنین ملاحظات اخلاقی اطلاعات پس از جلب رضایت شرکت

هش و محرمانه ماندن اطلاعات شرکت کنندگان از روند پژواعم از مطلع بودن شرکت

 .کنندگان نیز در پژوهش رعایت گردید

 باشد.این پژوهش در قالب رساله دکتری و بدون حمایت مالی می حامی مالی:

ن نویسنده عنوااین مقاله از رساله دکتری که دانشجو به نقش هر یک از نویسندگان:

عنوان نویسنده دوم و همچنین نویسنده مسئول و استاد مشاوره نیز اول و استاد راهنما به

 شده است. عنوان نویسنده سوم استخراجبه

ونه تضاد گدارند که در نتایج این پژوهش هیچنویسندگان همچنین اعلام می تضاد منافع:

 منافعی وجود ندارد.

وسیله از اساتید راهنما و مشاوران این تحقیق و دانشجویانی که بدین تشکر و قدردانی:

 گردد.در این پژوهش شرکت کردند، تشکر و قدردانی می
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https://educationscience.cfu.ac.ir/article_2511.html?lang=

fa 
(. ارزیابی 1055شجاعی، معصومه.، زنگنه مطلق، فیروزه.، و ذوالفقاری، علیرضا. )

مدل معادلات ساختاری تبیین شادکامی براساس وضعیت سلامت، بحران 

نفس و تفکر مثبت در ای عزتمالی و حمایت اجتماعی با نقش واسطه

 .1035-1070(، 150)25، روانشناختیعلوم زنان میانسال. 

doi:10.52547/JPS.20.104.1437 
(. مقایسه 1052صباغ، یوسف.، ثابت، مهرداد.، و ابوالمعالی الحسینی، خدیجه. )

اثربخشی آموزش تیپ شناسی شخصیت مایرز / بریگز و آموزش مبتنی 

اد شهر امام جودانشجویان دانشگاه  روانشناختیبر طرحواره بر بهزیستی 

 .1251-1211(، 121)22، روانشناختیعلوم یزد. 
doi:10.52547/JPS.22.128.1601 
طغرایی سمیرمی، روح اله.، دانشگر، نوشین.، دیوسالار، مائده.، و قزلسفلو، مهدی. 

طه در راب روانشناختیپذیری گر انعطاف(. بررسی نقش میانجی1052)

ر سنجش و پژوهش دزوجین.  روانشناختیمیان هوش هیجانی و بهزیستی 
 .51-51(، 17، پیاپی 1)7، مشاوره کاربردی

doi:10.52547/jarac.5.1.71 

http://frooyesh.ir/article-1-624-fa.html
https://doi.org/10.22054/qccpc.2018.32077.1826
http://tbj.ssu.ac.ir/article-1-3271-fa.html
https://sid.ir/paper/382881/fa
https://doi.org/10.22108/ppls.2021.125719.2012
https://civilica.com/doc/1562692
http://islamiclifej.com/article-1-1528-fa.html
http://journal.rums.ac.ir/article-1-4504-fa.html
https://journal-counselling.islamshahr.iau.ir/article_699167.html
https://journal-counselling.islamshahr.iau.ir/article_699167.html
https://doi.org/10.22059/jscm.2021.313595.2088
https://educationscience.cfu.ac.ir/article_2788.html?lang=fa
https://educationscience.cfu.ac.ir/article_2788.html?lang=fa
https://doi.org/10.52547/JPS.20.104.1437
https://doi.org/10.52547/JPS.20.104.1437
https://doi.org/10.52547/JPS.22.128.1601
https://doi.org/10.52547/JPS.22.128.1601
https://doi.org/10.52547/jarac.5.1.71
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بینی بهزیستی پیش(. 1055.، و روانبخش، فائزه. )اضیهولامدهی، رعابدینی

براساس هوش هیجانی و رضایت از زندگی در بین معلمان  روانشناختی

-37(، 2)2، ای معلمفصلنامه توسعه حرفهدوره ابتدایی شهرستان زاوه. 

21. 

https://dorl.net/dor/25.1551.1.20527255.1055.2.2.2.5 

ن. منصور، مژگاپور، سوزان.، و سپاهای، فاطمه.، کدیور، پروین.، امامیعطار خامنه

جویی شناختی هیجان در رابطه بین حمایت گر نظم(. نقش میانجی1051)

، روانشناختیعلوم اجتماعی ادراک شده و شایستگی تحصیلی. 

21(125 ،)2001-2033. 
doi:10.52547/JPS.21.120.2433 

(. نقش قدردانی بر 1388عطاری، بهناز.، منیرپور، نادر.، و ضرغام حاجبی، مجید. )

نامه پژوهشگری پذیرش خود و بخشش در سالمندان. شادکامی با میانجی
 .25-12(، 1)2، مثبت روانشناسی

10.22108/PPLS.2020.120228.1844 
(. 1051نیا. علی.، و مروتی، ذکراله. )قزوینه، جمشید.، جدیدی، هوشنگ.، تقوایی

هوش هیجانی، خودتنظیمی و ابراز وجود بر رضایت تحصیلی با  تأثیر

آموزان مقطع شده در دانش گری حمایت اجتماعی ادراکمیانجی

 .08-22(، 78)12، های آموزشیپژوهش در نظاممتوسطه دوم. 
https://doi.org/10.22034/jiera.2022.169448 
کرمانی مامازندی، زهرا.، فخرعالمی، فاطمه السادات.، حسینی واحد، هانیه.، و 

ای هبینی شادکامی براساس سبک(. پیش1051علیخانی خامسی، علی. )

تفکر، خلاقیت و راهبردهای تنظیم شناختی هیجان در دانشجویان. 

 ،وپرورشتربیتی و آموزش، علومروانشناسیهای نوین در پیشرفت

7(72 ،)15-1. 

https://civilica.com/doc/1670577/ 

خود، زهره.، و اصغرنژادفرید، علی بیگی، زهره.، صفری، علیرضا.، بزرگمرتضی

بینی شادکامی براساس خودکارآمدی و کیفیت (. پیش1055اصغر. )

داشتی پژوهشکده علوم به. روانشناختیگری بهزیستی زندگی با میانجی
 .05-75(، 1)21، جهاددانشگاهی

http://payeshjournal.ir/article-1-1728-fa.html 
(. رابطه هوش هیجانی و شادکامی در دانشجویان دانشگاه 1385یزدانی، فاطمه. )

 (.3-11(، 1)0، مدیریت فراگیرکاشان. 

https://civilica.com/doc/ 153813/  
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