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 Background: Social self-efficacy literature exhibits significant diversity, both in terms of their level of analysis, 

their antecedents, components, and consequences, and their focal point. This diversity underscores the necessity 

for a bibliometric study and content analysis to provide a comprehensive and clear picture of the research 

conducted in this domain. 

Aims: The present paper develops a knowledge map and a conceptual framework of the studies in the field of 

social self-efficacy. 

Methods: This research employs a mixed-method approach. First, a co-occurrence analysis is performed on 

documents from the Web of Science database. Then, through qualitative content analysis of the documents, 

followed by coding (thematic analysis method), a conceptual framework is developed. For the quantitative 

component, a complete enumeration of studies is used, with 497 studies undergoing co-occurrence analysis. The 

qualitative component involves a purposive selection of relevant international studies, including but not limited 

to the Web of Science database, until theoretical saturation is achieved. 

Results: The results show that among all the keywords, the terms "social self-efficacy," "adolescence", 

"depression", "esteem", "validation", and "support" are the most frequently used and of high importance, with 

occurrence counts of 33, 13, 12, 12, 12, and 9, and total link strengths of 180, 84, 85, 79, 80, and 63, respectively. 

The content analysis reveals that the studies in this field can be classified into six main categories: Positive 

determinants of social self-efficacy, Barriers to social self-efficacy, Components of social self-efficacy, 

Psychological consequences of social self-efficacy, Social consequences of social self-efficacy, and Moderating 

factors between social self-efficacy and its antecedents/consequences. 

Conclusion: The results clarify the role of social self-efficacy in reducing depression and increasing esteem, as 

well as the role of beliefs in enhancing social self-efficacy. Furthermore, the majority of the literature has focused 

on the antecedents of social self-efficacy and its psychological consequences. 
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Extended Abstract 

Introduction 
Social self-efficacy pertains to the social domain and 

social interaction, which are crucial for psychological 

adaptation and effective social behaviour. It refers to 

the ability to engage in and maintain interpersonal 

relationships in social and professional life (Hossain 

et al., 2024). Numerous studies have been conducted 

on social self-efficacy in recent years. However, a 

review of prior research indicates that the focus of 

these studies demonstrates significant diversity, both 

in terms of the level of analysis, antecedents (Watu et 

al., 2025; Salado et al., 2024; Oh et al., 2023; Erozkan 

et al., 2013), components (Fan et al., 2013), and 

consequences (Nateghian et al., 2022; Kouchi et al., 

2021; Zhang et al., 2019; Carmeli et al., 2021; Jneid, 

2023), as well as their focal points. This diversity 

underscores the necessity for a bibliometric study to 

provide a comprehensive and transparent overview of 

the research conducted in this field. 

Consequently, the present bibliometric study aims to 

map the knowledge structure of social self-efficacy, 

identify related key concepts, and develop a 

conceptual model of the studies in this domain over 

the past 43 years (1982 to September 4, 2025). This 

research first employs co-occurrence analysis on the 

concept of social self-efficacy (using studies 

published in the Web of Science database from 1982 

to September 4, 2025) and then utilises qualitative 

content analysis to formulate the conceptual model of 

the studies. 

The findings of this research can provide a 

comprehensive perspective on the studies in this field 

over the past 43 years and significantly contribute to 

predicting future research trends. Accordingly, the 

research questions are as follows: 

- What is the scientific structure of the documents 

published in the Web of Science database on social 

self-efficacy, as revealed through co-occurrence 

analysis? 

- What is the conceptual framework of studies in the 

field of social self-efficacy based on the content 

analysis of the documents and scientific maps? 

Method 
The present study employs a mixed-methods 

approach. Specifically, after mapping the knowledge 

structure and extracting clusters using co-occurrence 

analysis, the identified concepts and other key 

concepts from the selected studies are qualitatively 

analysed through content analysis. Finally, a three-

stage coding process (open, axial, and selective) is 

applied to derive the conceptual framework of studies 

in this field. 
In this paper, 497 studies in the field of social self-

efficacy published in the Web of Science database 

between 1982 and September 4, 2025, are analysed 

using VOSviewer software version 1.6.19. These 

documents are retrieved by searching for the keyword 

"social self-efficacy" in the mentioned database 

within the specified timeframe. 

After extracting the articles based on this keyword 

from Web of Science and importing them into 

VOSviewer, the minimum occurrence threshold for 

keywords is set at 2. From the initial 313 keywords, 

65 keywords meeting this criterion are selected. 

Following export from the software and subsequent 

screening and refinement of the keywords, a final set 

of 310 terms remained, from which 62 keywords are 

included in the final knowledge map. 

Following the co-occurrence analysis, the identified 

keywords and other key concepts from the selected 

studies underwent qualitative content analysis, 

resulting in the development of a conceptual 

framework for the studies. 

Results 
The output of the co-occurrence analysis, as 

presented in Table 1, is generated using VOSviewer 

software. 
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Table 1. Frequency of keywords and their total link strength (Source: Software output) 

Cluster 1 (Red) Occurrence Total link 

strength 
Cluster 2 

(Green) 
Occurrence Total link 

strength 
Cluster 3 (Blue) Occurrence Total link 

strength 
achievement 1 14 adolescence 13 84 anxiety 5 33 
adjustment 7 40 children 7 48 construct 2 11 

associations 2 13 
Cognitive 

theory 
2 11 depression 12 85 

attachment 7 49 
depressive 
symptoms 

4 32 esteem 12 79 

beliefs 8 49 disclosure 2 2 expressiveness 6 48 

competence 2 10 exercise 2 6 instrumentality 7 57 

determinant 3 26 health 3 24 internet use 2 12 
education 2 12 identity 2 7 loneliness 2 16 

gender 2 16 impact 3 20 path models 8 67 
measurement 

invariance 2 12 questionnaire 2 18 shyness 3 26 

mediating role 2 10 
social self-

efficacy 
33 180 students 7 47 

mental-health 2 10 stress 3 22 symptoms 2 17 
peer 

relationships 3 13 youth 3 15    

perceptions 2 12       

quality 2 13       

resilience 2 7       

school 4 23       

self-efficacy  4 15       
teachers' social 

self-efficacy  2 10       

validity 2 12       

victimization 2 11       

Cluster 4 

(Yellow) Occurrence 
Total link 

strength 
Cluster 4 

(Purple) Occurrence 
Total link 

strength 
   

confirmatory 

factor analysis 2 5 behaviour 3 26    

empathy 2 10 expectations 2 12    

inventory 2 12 fit indexes 3 27    

life satisfaction 5 32 model 3 23    
prosocial 

behaviour 3 14 personality 6 40    

scale 7 28 satisfaction 2 10    

skills 5 21 self-esteem 3 23    

support 9 63 validation 12 80    

As can be observed in the above knowledge map, the 

co-occurrence analysis reveals the existence of 5 

clusters. 

The first and largest cluster, indicated in red, consists 

of 21 keywords. Within this cluster, the three 

keywords "Beliefs", "Attachment", and "Adjustment" 

were the most frequent, with occurrences of 8, 7, and 

7, respectively. 

The second cluster, marked in green, contains 13 

keywords. The most frequent among them were 

"Social self-efficacy", "Adolescence", and 

"Children", with 33, 13, and 7 occurrences. 

In the third cluster, shown in blue, the keywords 

"Depression", "Esteem", and "Path models" had the 

highest frequencies, with 12, 12, and 8 occurrences, 

respectively. 



Journal of 

Psychological Science    

4 

Vol. 25, No. 162, 2026 

In the fourth cluster, indicated in yellow, the 

keywords "Support" and "Scale" had the highest 

frequencies, with 9 and 7 occurrences. 

Finally, in the fifth cluster, denoted in purple, the 

keywords "Validation" and "Personality" were 

marked with 12 and 6 occurrences, respectively. 

In the subsequent phase, the content of the scientific 

documents in the field of social self-efficacy was 

analysed using a content analysis method. Through a 

three-stage coding process, the studies in this field 

were categorised, and their conceptual model was 

developed. Accordingly, the studies were classified 

into six main categories: 

- Positive determinants of social self-efficacy, 

- Barriers to social self-efficacy, 

- Components of social self-efficacy, 

- Psychological consequences of social self-

efficacy, 

- Social consequences of social self-efficacy, 

- Moderating factors between social self-efficacy 

and its antecedents/consequences. 

Based on the aforementioned content analysis, the 

conceptual framework is presented in Figure 1.  

Components of Social 

Self-Efficacy

- Conflict management

- Seeking and offering help

- Performance in public 

contexts

- Social gatherings

Positive determinants of 

social self-efficacy

- Sense of Unity

- Participation in political 

and social communications

- Supportive interactions

- Emotional climate

- Communication skills

- Interpersonal problem-

solving skills

- Participation in sports

- Utility

- Potential academic beliefs 

and feelings

- Being mistreated in 

childhood

- Psychological need for 

online connections

- Heterogeneity of 

communication network on 

social networks

- Quality of friendship

- Education

- Institutional belonging

Barriers to Social Self-

Efficacy

- Ego depletion

- Shyness

- Psychological distress

- rejection sensitivity

- Social exclusion

- Peer victimization

Psychological 

Consequences of Social 

Self-Efficacy

- Reduction of self-

alienation

- Subjective career success

- Job satisfaction

- Reduction of loneliness

- Social entrepreneurial 

intention

- Increased self-esteem

- Reduction of depression

- Life satisfaction

- Behavioral adjustment

- Reduction of alexithymia

- Subjective well-being

- Reduction of 

psychological distress

- Internal locus of control

- Reduction of internet 

addiction

- Reduction of 

acculturative stress

- Reduction of self-harm

Social Consequences of 

Social Self-Efficacy

- Employability

- Social status

- Reduction of social 

anxiety

- Authenticity

- Resistance to external 

influence

- Expressiveness

- Reduction of shyness

- Pro-social behaviors

- Social well-being

- Improved quality of life

- Social safeness

Moderating Factors

- Gender

- Personality traits

- Personal belief in a just 

world

- Empathy

- In-state / out-of-state

 
Figure 1. The Conceptual Framework of Studies in the Field of Social Self-Efficacy (1982 – September 4, 2025) (Source: Research Findings) 

  



Journal of 

Psychological Science    

5 

Vol. 25, No. 162, 2026 

Conclusion 
The present study aimed to provide a comprehensive 

review of research in the field of social self-efficacy 

over the past 43 years. Accordingly, this study first 

analyzed publications in the field of social self-

efficacy published between 1982 and September 4, 

2025, using co-occurrence analysis. The results of 

this quantitative section revealed that, overall, the 

terms “social self-efficacy”, “adolescence”, 

“depression”, “esteem”, “validation”, “support”, 

“beliefs”, and “path models” were the most 

frequently occurring and prominent keywords, with 

occurrence rates of 33, 13, 12, 12, 12, 9, 8, and 8, 

respectively, and with total link strengths of 180, 84, 

85, 79, 80, 63, 49, and 67. 

In the qualitative section, the results of the content 

analysis further indicated that studies in the field of 

social self-efficacy are categorized into six general 

groups: 

- Positive determinants of social self-efficacy: Some 

studies have sought to identify and explain the 

positive factors influencing the formation of social 

self-efficacy. The majority of these factors (e.g., 

communication skills, interpersonal problem-solving 

skills, supportive interactions, friendship quality, 

education, social network heterogeneity, sports 

participation, and engagement in political and social 

communications) are socio-psychological in nature. 

This finding aligns with the work of researchers such 

as Oh et al. (2023), Erozkan et al. (2013), Hong et al. 

(2021), and Yildirim et al. (2024), who examined the 

role of these positive socio-psychological factors in 

enhancing social self-efficacy. A limited number of 

positive factors (e.g., a sense of unity, beliefs and 

feelings of academic potential, instrumentality, and 

institutional belonging) are also individual and 

psychological in nature. These findings are consistent 

with the research of Salado et al. (2024), Hermann 

and Betz (2004), Akin and Akin (2016), and Vatou et 

al. (2025), who addressed these individual factors. 

- Barriers to social self-efficacy: This category of 

studies examined factors that inhibit social self-

efficacy. Notably, certain factors (e.g., shyness and 

psychological distress) both negatively affect social 

self-efficacy and can, in turn, be ameliorated by it. 

Consequently, their relationship with social self-

efficacy is reciprocal and bidirectional. This finding 

is consistent with the studies of Su-Mei (2017) and 

Kristensen et al. (2022). Other inhibiting factors, such 

as rejection sensitivity and social exclusion, align 

with the findings of Niu et al. (2023), who determined 

that these factors can undermine social self-efficacy. 

- Dimensions of social self-efficacy: This group of 

studies has focused on conceptualizing social self-

efficacy itself and delineating its constituent 

dimensions, rather than examining its antecedents or 

consequences. This finding corresponds to the efforts 

of Fan et al. (2013), who sought to establish a 

comprehensive conceptualization of social self-

efficacy through exploratory factor analysis. 
- Psychological consequences of social self-

efficacy: This category of studies addressed the 

positive psychological outcomes associated with 

social self-efficacy. Alongside positive determinants, 

this group constitutes a substantial portion of the 

research in this domain. Some consequences (e.g., 

subjective career success, social entrepreneurial 

intention, self-esteem, life satisfaction, subjective 

well-being, and an internal locus of control) are 

positive, with studies demonstrating a positive 

correlation with social self-efficacy. Other outcomes 

(e.g., reduced acculturation stress, diminished 

depression, decreased alexithymia, lower Internet 

addiction, reduced self-harm, alleviated 

psychological distress, fewer feelings of loneliness, 

and decreased alienation) are characterized by a 

reduction in negative states, with an inverse 

relationship to social self-efficacy being 

demonstrated. These findings are in line with the 

work of Satici et al. (2013), Tung and Huong (2023), 

Iskender and Akin (2010), and Hong et al. (2021). 

- Social consequences of social self-efficacy: These 

studies have examined the consequences of social 

self-efficacy that are social in nature. Similar to 

psychological consequences, social consequences 

can be divided into two subcategories: negative 

outcomes that are reduced (e.g., diminished shyness, 

reduced social anxiety, and rejection of external 

influence) and positive outcomes that are enhanced 

(e.g., authenticity, improved social safeness, social 

well-being, enhanced quality of life, expressiveness, 

employability, and pro-social behaviors). These 

results align with the findings of researchers such as 
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Satici et al. (2013), Hermann and Betz (2004), and 

Luo et al. (2019). 
- Moderating factors between social self-efficacy and its 

antecedents/consequences: Certain factors, such as 

gender, personality traits, personal belief in a just 

world, empathy, and in-state/out-of-state status, were 

not classified within the previous groups. Instead, 

they function as moderators in the relationship 

between antecedents (positive determinants and 

barriers) and social self-efficacy, or in the 

relationship between social self-efficacy and its 

consequences. These findings are consistent with the 

research of Hossain et al. (2024), Mak and Tran 

(2001), Li et al. (2022), Zhang et al. (2022), and Kim 

et al. (2020). 

The findings of the study revealed that training in 

concepts related to social self-efficacy, particularly 

resilience training, can significantly contribute to the 

improvement of social self-efficacy. Therefore, it is 

suggested that relevant training, especially for 

adolescents and young adults, be provided so that 

they can benefit from the positive outcomes of social 

self-efficacy. The results also indicated that 

participation in sports can enhance social self-

efficacy. Hence, it is recommended that individuals 

and organizations encourage the participation of 

youth and adolescents in sports (particularly team 

sports) to strengthen their social self-efficacy. 

The findings further clarified that possessing a set of 

skills, such as communication skills and interpersonal 

problem-solving skills, can improve social self-

efficacy. Accordingly, it is suggested that these skills 

be taught, and a platform for practicing and 

experiencing these skills be provided. The results 

demonstrated that the heterogeneity of individuals' 

communication networks on online social networks 

can further enhance social self-efficacy. Thus, it is 

recommended that individuals diversify their social 

media connections to include varied and multifaceted 

groups. 

This research utilized co-occurrence analysis as a 

bibliometric technique. Future studies may employ 

other bibliometric techniques, such as co-citation 

analysis. Additionally, the present study limited itself 

to developing a conceptual framework of the 

research. Conducting quantitative studies to examine 

the generalizability of the relationships among the 

framework's constructs is another suggestion for 

future research. The present study showed that the 

majority of the theoretical literature has focused on 

the antecedents of social self-efficacy and its 

psychological consequences. Future research could 

focus more on investigating the moderating and 

mediating factors in the relationships among the 

framework's constructs. Furthermore, the results 

indicated that most studies in this field have been 

limited to youth and adolescents. It is suggested that 

future research explore social self-efficacy in other 

age groups as well. 
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 مشخصات مقاله
 

 چکیده

 نوع مقاله:

 پژوهشی

 

 تاریخچه مقاله:

 11/07/1404دریافت: 

 21/01/1405بازنگری: 

 15/04/1405پذیرش: 

 01/01/1405انتشار برخط: 
 

 :هادواژهیکل
 خودکارآمدی اجتماعی،

 سنجی،علم

 رخدادی،تحلیل هم

 تحلیل محتوا.

 ها و پیامدها و هم ازپیشایندها، مؤلفه مطالعات منتشر شده در حوزه خودکارآمدی اجتماعی، هم از منظر سطح تحلیل، هم از منظرزمینه:  

ک سنجی و تحلیل محتوا را برای فراهم ساختن یدهند. این تنوع، ضرورت تدوین یک مطالعه علممنظر نقطه تمرکز، تنوع زیادی را نشان می

 سازد.تصویر جامع و شفاف از مطالعات انجام شده در این حوزه خاطرنشان می

 دوین نقشه علمی و سپس، تدوین الگوی مفهومی مطالعات حوزه خودکارآمدی اجتماعی انجام شد.پژوهش حاضر، با هدف ت هدف:

اینس آوسرخدادی بر روی مستندات پایگاه وبطوری که نخست یک تحلیل همدر این پژوهش، از روش آمیخته استفاده شد، به روش:

وش تحلیل تم، الگوی مفهومی تدوین شد. در بخش کمیّ، جامعه ها با رانجام شد و سپس، با تحلیل محتوای مستندات و کدگذاری آن

مطالعه در  497شماری انتخاب و کل اند. مطالعات به روش تمامآماری، مطالعاتی بودند که در پایگاه مذکور در مورد این مفهوم منتشر شده

خاب مطالعات خارجی مرتبط نیز به روش هدفمند انت آوساینس، سایررخدادی استفاده شدند. در بخش کیفی، علاوه بر پایگاه وبتحلیل هم

 ها انتخاب شد.شدند. حجم نمونه بر اساس اشباع نظری داده

به ترتیب با  «پشتیبانی»و « اعتبارسنجی»، «عزت»، «افسردگی»، «نوجوانی»، «خودکارآمدی اجتماعی»های نتایج نشان داد که واژه ها:یافته

اند. تحلیل پرکاربردترین واژگان و با اهمیت زیاد بوده 13و  80، 79، 85، 84، 180و قدرت اتصال  9و  12، 12، 12، 13، 33میزان رخداد 

کننده خودکارآمدی اجتماعی، موانع بندی هستند: عوامل مثبت تعییندسته کلی قابل طبقه 1محتوا نیز روشن ساخت که مطالعات به 

اعی، پیامدهای روانشناختی خودکارآمدی اجتماعی، پیامدهای اجتماعی های خودکارآمدی اجتمخودکارآمدی اجتماعی، مؤلفه

 خودکارآمدی اجتماعی، عوامل تعدیلگر میان خودکارآمدی اجتماعی و پیشایندها/پیامدهای آن.

عی اها نقش خودکارآمدی اجتماعی در کاهش افسردگی و افزایش عزت و نقش باورها در افزایش خودکارآمدی اجتمیافته گیری:نتیجه

 را مورد تأکید قرار دادند. بعلاوه، عمده ادبیات نظری، معطوف به پیشایندهای خودکارآمدی اجتماعی و پیامدهای روانشناختی آن بوده است.

 مجله .محتوا لیو تحل یرخدادپژوهش هم کی: یاجتماع یخودکارآمد یالگو نیتدو(. 1405) یعل، یتازه کند یلویمهد ؛دیسع ،صحت ؛حامد ،دهقانان؛ یمهد، شناس زدانی استناد:

 .23- 1 ،112 شماره ،25 دوره ،روانشناختی علوم

 DOI: 10.66224/jps.25.162.4. 1405 ،112 شماره ،25 ، دورهروانشناختی علوم مجله

 نویسندگان. © 

 

 

:رایانامه:  .رانیتهران، ا، یدانشگاه علامه طباطبائ ،یو حسابدار تیریدانشکده مد ،یبازرگان تیریگروه مد ار،یشناس، دانش زدانی یمهد نویسنده مسئولyazdanshenas@atu.ac.ir 

02148392911تلفن: 

http://dx.doi.org/10.66224/jps.25.162.4
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 قدمهم
د توانهای سرمایه روانشناختی میبه عنوان یکی از جنبه 1خودکارآمدی

لو شماری شود )محسنی تکمنجر به دستاوردهای مثبت فردی و سازمانی بی

(. علاوه بر مؤلفه فردی خودکارآمدی، موفقیت در 2021و همکاران، 

، باشد. در واقعزندگی و کار، ناگزیر شامل یک مؤلفه اجتماعی نیز می

های قوی کنندهبینیعنوان پیشاثربخشی اجتماعی بهمتغیرهای مختلف 

(. متغیرهای 2011شوند )پارک و همکاران، نتایج کار و شغل شناخته می

اثربخشی اجتماعی که شامل تعاملات اجتماعی هستند با عواطف مرتبط با 

شناختی شغل، رضایت شغلی، رفتارهای شهروندی سازمانی، بهزیستی روان

خشی های اثربمرتبط هستند. در میان بسیاری از سازه ایو عملکرد وظیفه

اند، خودکارآمدی اجتماعی برای اجتماعی که مورد بررسی قرار گرفته

ابعادی از موفقیت شغلی که مستلزم تعامل اجتماعی هستند، مهم تلقی شده 

 (.2019و همکاران،  است )لوو

مربوط به حوزه اجتماعی و تعامل اجتماعی  2خودکارآمدی اجتماعی

های روانی و رفتار اجتماعی مؤثر بسیار مهم شود که برای سازگاریمی

است. خودکارآمدی اجتماعی توانایی مشارکت و حفظ روابط بین فردی 

بنابراین، ؛ (2024و همکاران،  در زندگی اجتماعی و شغلی است )حسین

رابطه  در ایتوانند نقش تنظیم کنندهافراد با خودکارآمدی اجتماعی بالا می

مثبت بین دوستی در محل کار و رفتار شهروندی سازمانی داشته باشند. به 

طور خاص، خودکارآمدی اجتماعی یک شناخت ذهنی از توانایی و 

عملکرد اجتماعی افراد است که برای توانایی و عملکرد رفتاری آنها در 

(. 2022ارتباطات بین فردی اهمیت زیادی دارد )ژانگ و چن، 

ی اجتماعی همچنین، تأثیر مثبتی بر قابلیت استخدام و موفقیت خودکارآمد

 (.2023شغلی ذهنی دارد )تونگ و هوانگ، 

های اخیر بر روی خودکارآمدی اجتماعی انجام مطالعات بسیاری در سال

 دهد که اولاً تمرکزشده است. با این حال، مرور مطالعات پیشین نشان می

و  ل، هم از منظر پیشایندها )واتواین مطالعات، هم از منظر سطح تحلی

؛ 2023و همکاران،  ؛ اوه2024و همکاران،  ؛ سالادو2025همکاران، 

( و پیامدها 2013و همکاران،  ها )فن(، مؤلفه2013و همکاران،  اروزکان

و همکاران،  ؛ ژانگ1400؛ کوچی و همکاران، 1401)ناطقیان و همکاران، 

                                                                                                                                                                             
1. Self-efficacy 
2. Social Self-efficacy 

( و هم از منظر نقطه تمرکز، 2023، ؛ جنید2021و همکاران،  ؛ کارملی2019

تواند ضرورت انجام یک مطالعه دهند. این تنوع، میتنوع زیادی را نشان می

را برای فراهم ساختن یک تصویر جامع و شفاف از مطالعات  3سنجیعلم

انجام شده در این حوزه نشان دهد؛ به ویژه که تا کنون پژوهشی با هدف 

ع در مورد خودکارآمدی اجتماعی ترسیم یک چهارچوب مفهومی جام

سنجی حاضر قصد دارد نخست به انجام نشده است. از این رو، مطالعه علم

، نقشه دانش خودکارآمدی اجتماعی را تدوین 4رخدادیروش تحلیل هم

و مفاهیم کلیدی مرتبط با آن را شناسایی نموده و سپس، الگوی مفهومی 

( را به کمک 2025سپتامبر  4تا  1982سال اخیر ) 43مطالعات این حوزه در 

تحلیل محتوا توسعه دهد. نوآوری این پژوهش از دو منظر قابل تبیین است؛ 

 مند ادبیاترخدادی در مرور نظامنخست آنکه استفاده از روش تحلیل هم

ی شناختو ترسیم نقشه دانش خودکارآمدی اجتماعی، دارای نوآوری روش

ادی رخدجامع به کمک تحلیل هماست؛ دوم آنکه تدوین الگوی مفهومی 

و تحلیل محتوا، فهمی عمیق و ساختاریافته از مطالعات پیشین در این حوزه 

سازد. از این رو، تر میهای آتی را روشندهد و مسیر پژوهشبه دست می

تواند علاوه بر به دست دادن یک نگاه جامع به های این پژوهش، مییافته

های آتی بینی روند پژوهشاخیر، به پیشسال  43مطالعات این حوزه در 

 کمک شایان توجهی نماید.

 روش
 کنندگانالف( طرح پژوهش و شرکت

، یک مطالعه آمیخته است. در بخش کمّی، پژوهش حاضر از منظر روش

مطالعات مرتبط با خودکارآمدی اجتماعی مستخرج از پایگاه 

رخدادی مورد سنجی و به کمک تحلیل همآوساینس، با روش علموب

 تحلیل قرار گرفتند. جامعه آماری در این بخش، کلیه مطالعات

آوساینس سال اخیر در پایگاه وب 43خودکارآمدی اجتماعی بودند که در 

مطالعه(. در بخش  497شماری انتخاب شدند )اند که به روش تمامنمایه شده

کیفی، با استفاده از روش تحلیل تم و دو مرحله کدگذاری باز و محوری 

 رخدادی، سایرمحتوا، علاوه بر واژگان شناسایی شده در تحلیل هم

ها به روش مطالعات خارجی این حوزه و واژگان مورد تحلیل در آن

3. Bibliometric 
4. Co-occurrence analysis 
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گیری هدفمند و با رویکرد اشباع نظری شناسایی و تجزیه و تحلیل نمونه

بوده است: 1های اجرایی پژوهش مطابق شکل شدند. گام

 
 انجام پژوهش یهاگام. 1شکل 

مورد از مطالعات حوزه خودکارآمدی اجتماعی که  497این پژوهش،  در

ا اند، بدر پایگاه وب آو ساینس منتشر شده 2025سپتامبر  4تا  1982از سال 

مورد تحلیل قرار گرفتند.  161619نسخه  استفاده از نرم افزار ویواس ویوور

ایگاه در پ« خودکارآمدی اجتماعی»این مستندات با جستجوی واژه کلیدی 

اند، استخراج منتشر شده 2025سپتامبر  4تا  1982مذکور که بین سال های 

گردیدند. پس از استخراج مقالات بر اساس این واژه در پایگاه 

افزار ویواس ویوور، حداقل تعداد رخداد ها به نرمساینس و ورود آنآووب

شرط را واژه که این  15واژه،  313رخداد انتخاب شد تا از  2واژگان، 

ربال افزار و بررسی و غداشتند، انتخاب شوند. پس از گرفتن خروجی از نرم

کلمه کلیدی، اصلاح واژگان و یکپارچه سازی برخی کلمات با  15

ن، با قراردادن بنابرای؛ یکدیگر به دلیل یکسان بودن ماهیتشان ضرورت یافت

هایتاً ح شد. نکلمات مشابه در فایل ثزاروس، نقشه دانش در نرم افزار اصلا

واژه در نقشه دانش نهایی قرار  12ها، واژه باقی ماندند که از میان آن 310

رخدادی، واژگان شناسایی شده و سایر مفاهیم داده شدند. پس از تحلیل هم

مطالعات منتخب، با روش تحلیل تم و دو مرحله کدگذاری باز و محوری، 

وی ل آن، تدوین الگمورد تحلیل محتوای کیفی قرار گرفتند که حاص

 مفهومی مطالعات بوده است.

 

 

 ب( ابزار

ادی رخدسنجی، این مطالعه از تحلیل همهای متفاوت علماز میان تکنیک

ف دانش کاوی در کشاستفاده کرده است، زیرا یک ابزار قوی مبتنی بر داده

و ترسیم نقشه کتاب شناختی است و کاربردهای وسیعی برای کشف الگوها 

موضوعات مورد تمرکز در یک حوزه مطالعاتی دارد )هندیجانی  و تعیین

ها، (. پس از ترسیم نقشه دانش و استخراج خوشه1402فرد و همکاران، 

مفاهیم شناسایی شده و سایر مفاهیم کلیدی مطالعات منتخب، به صورت 

کیفی با روش تحلیل تم مورد تحلیل قرار گرفتند و در آخر، دو مرحله 

)باز و محوری(، الگوی مفهومی مطالعات این حوزه را به  هاکدگذاری آن

 دست داد.

 هایافته
در  ها، ترسیم نقشه دانش وهای پژوهش مشتمل بر آمار توصیفی دادهیافته

نهایت، تدوین الگوی مفهومی برآمده از تحلیل محتوای مطالعات است. 

 نخست به آمار توصیفی پرداخته شده است.

گردد که از شود. ملاحظه میدیده می 1ر نمودار سال انتشار مستندات د

مستند منتشر شده  264، به طور میانگین سالانه تنها 2001تا سال  1982سال 

است، اما پس از آن انتشار مستندات مربوط به خودکارآمدی اجتماعی رشد 

دهنده رشد نسبی مطالعات این حوزه در یک داشته است. این آمار نشان

 های پیشین است.به دههدهه اخیر نسبت 

انتخاب واژگان 
کلیدی و جستجو در 

پایگاه داده

ه غربالگری و ورود ب
VOSViewerنرم افزار 

ا مرتب سازی و اصلاح ب
ن فایل ثزاروس و گرفت

خروجی

شناسایی خوشه ها و 
واژگان کلیدی هر 

خوشه

تحلیل محتوای کیفی 
مستندات
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 سال انتشار مستندات )منبع: نگارندگان(. 1نمودار 

شوند. این آمار نشان دیده می 2نوع مستندات و تعداد هر یک در نمودار 

 دهنددهد که عمده مطالعات این حوزه را مقالات پژوهشی تشکیل میمی

و مطالعات مروری اندکی جهت ایجاد تصویر جامع از مطالعات گذشته 

 .انجام شده است

 

 نوع مستندات )منبع: نگارندگان(. 2نمودار 

بندی موضوعی پایگاه وب آو ساینس، رایج ترین موضوعات در دسته

قابل مشاهده هستند. برخی مستندات، هم زمان  3مستندات به شرح نمودار 

ود که عمده شاند. ملاحظه میدر دو دسته بندی موضوعی قرار گرفته

مطالعات انجام شده در این حوزه، در دسته روانشناسی قرار دارند و 

 اند.ها به ویژه اقتصاد کسب و کار انجام شدهمطالعات اندکی در سایر زمینه

 
 )منبع: نگارندگان( نسیوب آو سا گاهیمستندات در پا یموضوع یهادسته نیتر جیرا. 3نمودار 

٦٠

13
٧ 1٠ 1٠

1٩ 1٦ 1٧

2٧
1٩

2٩
22 23

3٠
3٨ 4٠

3٦
31 2٨

22

٠

1٠

2٠

3٠

4٠

٥٠

٦٠

٧٠

4٦٥

23 11 ٦ 4 3 1
٠

1٠٠

2٠٠

3٠٠

4٠٠

٥٠٠

مقاله پژوهشی یمقاله کنفرانس دسترسی سریع چکیده نشست تصحیح مقاله مروری فصل کتاب

2٧٩

٨1
4٨

2٧ 2٥ 24 24 2٠

٠

٥٠

1٠٠

1٥٠

2٠٠

2٥٠

3٠٠

روانشناسی پژوهش های 

آموزشی

روانپزشکی علوم اجتماعی بهداشت 

حرفه ای 

محیطی عمومی

مطالعات 

خانواده

توانبخشی و اقتصاد کسب

کار
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دیده  4اند، در نمودار مجلاتی که بیشترین میزان مستندات را منتشر کرده

شوند. از آنجا که عمده مطالعات گذشته در دسته روانشناسی قرار دارند، می

 مجلات حوزه روانشناسی در این فهرست، بیشترین سهم را دارند.

 
مجلات منتشرکننده مستندات )منبع: نگارندگان( نیترمهم. 4نمودار 

قابل  5ها در نمودار ترین پژوهشگران این حوزه به همراه تعداد آثار آنمهم

گردد که کاپرارا در رأس این فهرست قرار دارد هستند. ملاحظه می مشاهده

است. ترین مستندات را در این حوزه منتشر کردهمطالعه، بیش 7و با 

 
ها )منبع: نگارندگان(حوزه و تعداد آثار آن نیپژوهشگران ا نیترمهم. ٥نمودار 

1٥

12

٨ ٨
٧ ٧ ٧ ٧ ٧ ٧

٠

2

4

٦

٨

1٠

12

14

1٦

٧

٦ ٦ ٦ ٦

٥ ٥

٠

1

2

3

4

٥

٦

٧

٨

Caprara, Gian

Vittorio

Chan, Fong H. Sánchez,

Jennifer

Jinyan Fan Betz, N Mak, Anita S Wei, Meifen
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قابل مشاهده هستند.  1ترین کشورهای مبدأ انتشار مستندات در نمودار همم

مستند در رتبه  8ایران در این فهرست به طور مشترک با هند و ژاپن با 

 پانزدهم قرار دارد.

 
مبدأ انتشار مستندات )منبع: نگارندگان( یکشورها نیترمهم. ٦نمودار 

رخدادی با استفاده از نرم افزار ویواس ویوور در شکل خروجی تحلیل هم

شود.دیده می 2

 
افزار(نرم ی)منبع: خروج یاجتماع یودکارآمدمطالعات حوزه خ یرخدادهم لیتحل ینقشه علم. 2شکل 

  

1٨2

٥2
3٧ 3٠ 2٦ 1٨ 1٧ 1٦ 1٥ 14 14 11 1٠ ٩ ٨ ٨ ٨

٠
2٠
4٠
٦٠
٨٠

1٠٠
12٠
14٠
1٦٠
1٨٠
2٠٠
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شود، تحلیل هم رخدادی وجود همان گونه که در نقشه دانش فوق دیده می

دهد. در این جدول، رخداد، میزان نشان می 1خوشه را به شرح جدول  5

دهد. مجموع قدرت اتصال ها نشان میوجود واژگان کلیدی را در پژوهش

دهد. ها نشان میدادی هر واژه کلیدی را با سایر واژهنیز تعداد ارتباط هم رخ

واژه  21ترین خوشه که با رنگ قرمز نشان داده شده، از اولین و بزرگ

و  «دلبستگی»، «باورها»تشکیل شده است که در این خوشه، سه واژه 

ه رفتند. خوشپربسامدترین واژگان به شمار می 7و  7، 8با فراوانی « تعدیل»

ترین واژه است که فراوان 13نگ سبز مشخص شده، دارای دوم که با ر

 7و  13، 33با « کودکان»و « نوجوانی»، «خودکارآمدی اجتماعی»ها، آن

های اند. در خوشه سوم که با رنگ آبی مشخص شده، واژهرخداد بوده

ترین فراوانی، بیش 8و  12، 12با « های مسیرمدل»و « عزت»، «افسردگی»

اند. در خوشه چهارم نیز که با رنگ زرد مشخص شده، رخداد را داشته

ترین رخداد را فراوانی، بیش 7و  9با « مقیاس»و « پشتیبانی»های واژه

 اند. در خوشه پنجم نیز که با رنگ بنفش نشان داده شده، واژهداشته

 اند.رخداد مشخص شده 1و  12با « شخصیت»و « اعتبارسنجی»

 1ها در جدول واژگان و مجموع قدرت اتصال آنهمان گونه که فراوانی 

ده کنندهد، خوشه اول عمدتاً در ارتباط با عوامل مثبت تعییننشان می

خودکارآمدی اجتماعی است. خوشه دوم در ارتباط با بررسی 

خودکارآمدی اجتماعی در اقشار مختلف )کودکان، نوجوانان و جوانان( 

وانع خودکارآمدی اجتماعی است. است. خوشه سوم عمدتاً در ارتباط با م

خوشه چهارم عمدتاً در ارتباط با پیامدهای خودکارآمدی اجتماعی است. 

های شخصیتی در خوشه پنجم نیز عمدتاً در ارتباط با نقش ویژگی

 خودکارآمدی اجتماعی است.

 افزار(نرم یها )منبع: خروجو قدرت اتصال آن یدیواژگان کل یفراوان. 1جدول 

 رخداد )قرمز( 1خوشه 
مجموع قدرت 

 اتصال
 رخداد )سبز( 2خوشه 

مجموع قدرت 

 اتصال
 رخداد )آبی( 3خوشه 

مجموع قدرت 

 اتصال

 33 5 اضطراب 84 13 نوجوانی 14 3 موفقیت

 11 2 سازه 48 7 کودکان 40 7 تعدیل

 85 12 افسردگی 11 2 نظریه شناختی 13 2 هاانجمن

 79 12 عزت 32 4 علائم افسردگی 49 7 دلبستگی

 48 1 بیانگری 2 2 افشاء 49 8 باورها

 57 7 سودمندی 1 2 تمرین کردن 10 2 شایستگی

 24 3 سلامت 21 3 کنندهعوامل تعیین
استفاده از 

 اینترنت
2 12 

 11 2 تنهایی 7 2 هویت 12 2 آموزش

 17 8 های مسیرمدل 20 3 تأثیر 11 2 جنسیت

 21 3 کمرویی 18 2 پرسشنامه 12 2 گیریعدم تغییر اندازه

 10 2 نقش میانجی
خودکارآمدی 

 اجتماعی
 47 7 آموزاندانش 180 33

 17 2 علائم 22 3 استرس 10 2 سلامت روانی

    15 3 جوانان 13 3 روابط همسالان

       12 2 ادراکات

       13 2 کیفیت

       7 2 آوریتاب

       23 4 مدرسه

       15 4 خودکارآمدی

       10 2 خودکارآمدی اجتماعی معلمان

       12 2 روایی

       11 2 قربانی شدن
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 رخداد )زرد( 4خوشه 
مجموع قدرت 

 اتصال
 رخداد )بنفش( ٥خوشه 

مجموع قدرت 

 اتصال
   

    21 3 رفتار 5 2 تحلیل عاملی تأییدی

    12 2 انتظارات 10 2 همدلی

    27 3 های برازششاخص 12 2 موجودی

    23 3 مدل 32 5 رضایت از زندگی

    40 1 شخصیت 14 3 پسندرفتار جامعه

    10 2 رضایت 28 7 مقیاس

    23 3 عزت نفس 21 5 هامهارت

    80 12 اعتبارسنجی 13 9 پشتیبانی

گانه، جهای پنبا توجه به جدول فوق از بین کلیه واژگان کلیدی در خوشه

، «خودکارآمدی اجتماعی»های شود که در مجموع، واژهمشاهده می

و « رهاباو»، «پشتیبانی»، «اعتبارسنجی»، «عزت»، «افسردگی»، «نوجوانی»

و  8 و 8، 9، 12، 12، 12، 13، 33به ترتیب با میزان رخداد « های مسیرمدل»

 17و  49، 13، 80، 79، 85، 84، 180همچنین مجموع قدرت اتصال 

ین اند. نتایج همچنین حاکی از اپرکاربردترین واژگان و با اهمیت زیاد بوده

به « افسردگی»و « نوجوانی»، «خودکارآمدی اجتماعی»های است که واژه

چه واژه ارتباط مستقیم هم رخدادی دارند. هر  37و  41، 57ترتیب با 

تر باشند، به این معنی است که بیشتر با هم واژگان در نقشه به هم نزدیک

رخدادی بیشتری دارند. همان طور اند و همدر مطالعات دیده و بررسی شده

در فواصل « خودکارآمدی اجتماعی»شود، واژه دیده می 8که در شکل 

ان که نش قر ار دارد« استرس»و « علائم افسردگی»های تری با واژهنزدیک

دهد این واژه بیشتر همراه با این واژگان در مستندات، مطالعه شده است می

در فواصل « نوجوانی»ها هم رخدادی بیشتری دارد. همچنین، واژه و با آن

قرار دارد که « استرس»و « پرسشنامه»، «اضطراب»های تری با واژهنزدیک

ن در مستندات مطالعه شده دهد این واژه، بیشتر همراه با این واژگانشان می

 است و با آن ها هم رخدادی بیشتری دارد.

در گام بعدی، محتوای مستندات علمی حوزه خودکارآمدی اجتماعی، با 

ها، مرحله کدگذاری آن 2روش تحلیل محتوا تجزیه و تحلیل شده و با 

ها مطالعات این حوزه دسته بندی شده و همچنین، الگوی مفهومی آن

( 1بندی شدند: دسته کلی تقسیم 1ر این اساس، مطالعات به تدوین شد. ب

( موانع خودکارآمدی 2کننده خودکارآمدی اجتماعی عوامل مثبت تعیین

( پیامدهای روانشناختی 4های خودکارآمدی اجتماعی ( مؤلفه3اجتماعی 

( 1( پیامدهای اجتماعی خودکارآمدی اجتماعی 5خودکارآمدی اجتماعی 

 ان خودکارآمدی اجتماعی و پیشایندها/پیامدهای آن.عوامل تعدیلگر می

 یاجتماع یمطالعات منتخب در حوزه خودکارآمد یمحتوا لیتحل جینتا. 2جدول 

 داده متنی )محتوا( کد باز کد محوری

کننده عوامل مثبت تعیین

 خودکارآمدی اجتماعی

 حس یگانگی
واند تحس یگانگی هم به طور مستقیم و هم به عنوان میانجی میان مشارکت در ارتباطات و خودکارآمدی اجتماعی، می

 (.2024خودکارآمدی اجتماعی را میان نوجوانان افزایش دهد )سالادو و همکاران، 

مشارکت در ارتباطات حول 

موضوعات سیاسی و 

 اجتماعی

تواند خودکارآمدی اجتماعی افراد را تقویت ده و دوستان در طول دوران نوجوانی، میاجتماعی با خانوا-گفتگوهای سیاسی

 (.2024کند )سالادو و همکاران، 

 تعاملات حمایتی
دهد )اوه و همکاران، تعاملات حمایتی در افرادی که در متاورس مشارکت دارند، خودکارآمدی اجتماعی را افزایش می

2023.) 

 جوّ هیجانی
تواند خودکارآمدی دهد، میها و اساتید نشان میکلاسیهیجانی که میزان توجه به احساسات دانشجویان را از سوی همجوّ 

 (.2021اجتماعی را در آنان افزایش دهد )هونگ و همکاران، 

 های ارتباطیمهارت
آموزان مثبتی بر خودکارآمدی اجتماعی دانشفردی، تأثیر های میانترین شایستگیهای ارتباطی به عنوان یکی از مهممهارت

 (.2013دارند )اروزکان، 
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 داده متنی )محتوا( کد باز کد محوری

های حل مسئله مهارت

 فردیمیان

ای های مقابلهرفتاری تعریف شده است که از طریق آن افراد پاسخ-عاطفی-فردی به عنوان فرآیند شناختیحل مسئله میان

های دهکننها پیشکنند. این مهارتایی، کشف یا ابداع میساز خاص شناسهای مشکلمؤثر یا سازگارانه را برای موقعیت

 (.2014، 2013آموزان هستند )اروزکان، بسیار مهمی برای خودکارآمدی اجتماعی دانش

 مشارکت در ورزش
مشارکت در ورزش با پیامدهای مثبت متعددی برای نوجوانان از جمله مزایای روانی و اجتماعی، بهبود عملکرد تحصیلی، 

 (.2024ود سلامت عمومی، کیفیت کلی زندگی بهتر و خودکارآمدی اجتماعی همراه است )ییلدیریم و همکاران، بهب

 سودمندی
های شخصیتی )مانند استقلال، تسلط، اتکا به نفس و قاطعیت( اشاره دارد که به طور ای از ویژگیسودمندی که به مجموعه

 (.2004شود )هرمان و بتز، بهبود خودکارآمدی اجتماعی میسنتی با نقش مردانه مرتبط هستند، منجر به 

باورها و احساسات بالقوه 

 آکادمیک

تواند به وسیله باورها و احساسات بالقوه آکادمیک در دانشجویان افزایش یابد )آکین و آکین، خودکارآمدی اجتماعی می

2011.) 

مورد بدرفتاری قرار گرفتن 

 در کودکی

رار تر که مورد بدرفتاری قاند، در مقایسه با کودکان خردسالسال( که مورد بدرفتاری قرار گرفته 8ر )زی کودکان خردسال

 (.2003اند، سطوح بالاتری از خودکارآمدی اجتماعی را در تعاملات متعارض با همسالان نشان دادند )کیم و کیچتی، نگرفته

نیاز روانشناختی به ارتباطات 

 آنلاین

ینی اجتماعی تواند خودکارآفرکند، میروانشناختی به ارتباطات آنلاین که افراد را به ایجاد روابط با دیگران ترغیب مینیاز 

 (.2014را تقویت نماید )لی و همکاران، 

ناهمگونی شبکه ارتباطی در 

 های اجتماعیشبکه

های رتباط افراد با افراد مختلف و ناهمگن در شبکههای اجتماعی که به میزان تعامل یا اناهمگونی شبکه ارتباطی در شبکه

 (.2020گذارد )کیم و همکاران، اجتماعی اشاره دارد، به طور مستقیم بر خودکارآمدی اجتماعی اثر مثبت می

 کیفیت دوستی
هاست مهارتارتباطی، کارکردهای مهمی برای نوجوانان دارند. کیفیت دوستی که یکی از این -های اجتماعیمهارت

 (.2015تواند خودکارآمدی اجتماعی را در نوجوانان افزایش دهد )لاتینا و همکاران، می

 آموزش

 ها در دنیایآوری، خودکارآمدی اجتماعی دختران دبستانی را بهبود بخشیده است و مواجهه با چالشآموزش مجازی تاب

های اجتماعی و روانی در این کودکان برای پیشگیری از آسیبآوری ناپذیر است، بنابراین آموزش تابامروز اجتناب

 (.2022رسد )گاداری و همکاران، ضروری به نظر می

 تعلق نهادی
تواند خودکارآمدی تعلق نهادی به میزان احساس ارتباط، حمایت و ارزشمندی افراد در آن نهاد اشاره دارد. تعلق نهادی می

 (.2025د را کاهش دهد )واتو و همکاران، اجتماعی را تقویت و طردشدگی افرا

 موانع خودکارآمدی اجتماعی

 فرسایش توان اراده
شوند. این مفهوم در فرسایش توان اراده فرآیندی است که در آن منابع خودکنترلی فردی به مقدار زیادی مصرف می

 (.2022کند )لی و همکاران، دانشجویان، خودکارآمدی اجتماعی را تضعیف می

 کمرویی
کمرویی تأثیر منفی مستقیمی بر خودکارآمدی اجتماعی دانشجویان کارشناسی و تأثیر مثبت مستقیمی بر ترس از ارزیابی 

 (.2017می، -منفی دارد )سو

 پریشانی روانشناختی
ستنسن و )کریکند بینی میپیش پریشانی روانشناختی، خودکارآمدی اجتماعی بعدی را در چهار نقطه زمانی به طور مداوم

 (.2022همکاران، 

 حساسیت به طرد شدن
حساسیت به طرد شدن که به ترس از طرد شدن و افزایش پریشانی هنگام تجربه طرد شدن اشاره دارد، به طور مستقیم بر 

 (.2023خودکارآمدی اجتماعی اثر منفی و بر افسردگی اثر مثبت دارد )نیو و همکاران، 

 محرومیت اجتماعی

اجتماعی که به معنای همراهی و ارتباط اجتماعی ضعیف است، به عنوان یک عامل خطر برای تنهایی عمل  محرومیت

کند. از این رو، هم به طور مستقیم و هم از طریق افزایش حساسیت به طرد شدن، خودکارآمدی اجتماعی را کاهش می

 (.2023دهد )نیو و همکاران، می

 قربانی شدن همسالان

لامی توسط ای، فیزیکی یا کشود که در آن فرد قربانی پرخاشگری رابطهای تعریف میهمسالان به عنوان تجربهقربانی شدن 

تواند خودکارآمدی اجتماعی جوانان را کاهش و متعاقباً اضطراب آنان را افزایش دهد شود. این اتفاق، میهمسالان می

 (.2021)ویکتوریا و همکاران، 

های خودکارآمدی مؤلفه

 اجتماعی

 (.2013افرادی که خودکارآمدی اجتماعی دارند، عملکرد مناسبی در شرایط تعارضات کاری دارند )فن و همکاران،  مدیریت تعارض

 دریافت و پیشنهاد کمک
یابی، قاطعیت اجتماعی، دنبال کردن روابط دوستانه و دریافت و خودکارآمدی اجتماعی، وظایف اجتماعی مربوط به دوست

 (.2013دهند )فن و همکاران، کمک را پوشش میارائه 

 عملکرد در بسترهای عمومی
شود )فن و همکاران، ها میها یا مهمانیهای عمومی، گروهخودکارآمدی اجتماعی، شامل عملکرد مناسب در موقعیت

2013.) 
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 داده متنی )محتوا( کد باز کد محوری

 گردهمایی اجتماعی
ها های اجتماعی یا گردهماییمشارکت در گروهشود که در حوزه خودکارآمدی اجتماعی، وظایف اجتماعی را شامل می

 (.2013است که با حفظ روابط بین فردی در محل کار مرتبط هستند )فن و همکاران، 

پیامدهای روانشناختی 

 خودکارآمدی اجتماعی

 (.2013خودکارآمدی اجتماعی به شکل منفی با از خودبیگانگی ارتباط دارد )ساتیسی و همکاران،  کاهش ازخودبیگانگی

 موفقیت شغلی ذهنی
خودکارآمدی اجتماعی هم به طور مستقیم و هم از طریق بهبود قابلیت استخدام، موفقیت شغلی ذهنی افراد را افزایش 

 (.2023دهد )تونگ و هوونگ، می

 (.2023)تونگ و هوونگ، دهد خودکارآمدی اجتماعی از طریق بهبود قابلیت استخدام، رضایت شغلی افراد را افزایش می رضایت شغلی

 کاهش احساس تنهایی
)اوه  دهدخودکارآمدی اجتماعی، در افرادی که در متاورس مشارکت داشتند، به طور مستقیم احساس تنهایی را کاهش می

 (.2023و همکاران، 

 قصد کارآفرینانه اجتماعی
ار انه اجتماعی را در دانشجویان رشته کسب و کتواند قصد کارآفرینخودکارآمدی اجتماعی در کنار پشتیبانی اجتماعی می

 (.2024بینی کند )حسین و همکاران، پیش

 افزایش عزت نفس
ای در روابط اجتماعی و کنندههای اجتماعی مؤثر است و نقش تعییناز آنجا که خودکارآمدی اجتماعی بعُدی از مهارت

 (.2021ارتقاء دهد )هونگ و همکاران،  تواند عزت نفس آنان راتعامل اجتماعی نوجوانان دارد، می

 کاهش افسردگی
خودکارآمدی اجتماعی نه تنها با رفتار اجتماعی مؤثر مرتبط است، بلکه به طور گسترده در سازگاری روانشناختی کاربرد 

 (.2021دهد )هونگ و همکاران، تواند افسردگی را کاهش دارد و می

 رضایت از زندگی
تواند هم به لحاظ شناختی و هم به لحاظ رفتاری، رضایت از زندگی را در دانشجویان افزایش میخودکارآمدی اجتماعی 

 (.2011دهد )آکین و آکین، 

 تعدیل رفتاری
تر و متعاقباً تعدیل رفتاری بیشتری را نشان کودکان با سطوح بالاتر خودکارآمدی اجتماعی رفتارهای درونی شده کم

 (.2003دهند )کیم و کیچتی، می

 کاهش نارسایی هیجانی
ن خودکارآمدی کند، در رابطه میانارسایی هیجانی )الکسیتایمیا( که ناتوانی در بیان و تفسیر احساسات درونی را توصیف می

 (.2022اجتماعی و اختلال بازی اینترنتی در دانشجویان، نقش میانجی منفی دارد )ژانگ و همکاران، 

 بهزیستی ذهنی
ت های بین فردی هدایاجتماعی، ارزیابی ذهنی و ایمان به اجتماعی بودن فرد است که رفتار او را در فعالیتخودکارآمدی 

 (.2014تواند بهزیستی ذهنی را در افراد ارتقا دهد )لی و همکاران، بنابراین، می؛ کندمی

 کاهش پریشانی روانشناختی
مانند و نوسانات درون فردی خودکارآمدی اجتماعی و پریشانی صفتهای و منفی بین مؤلفهارتباط کم تا متوسط 

 (.2022روانشناختی وجود دارد )کریستنسن و همکاران، 

 (.2010شود )اسکندر و آکین، بینی میمرکز کنترل درونی به طور مثبت توسط خودکارآمدی اجتماعی پیش مرکز کنترل درونی

 کاهش اعتیاد به اینترنت
اجتماعی هم به طور مستقیم و هم از طریق تقویت مرکز کنترل درونی و تضعیف مرکز کنترل بیرونی، اعتیاد خودکارآمدی 

 (.2010دهد )اسکندر و آکین، به اینترنت را در میان دانشجویان کاهش می

کاهش استرس 

 پذیریفرهنگ

اری با یک فرهنگ جدید اشاره دارد. این زای ناشی از فرآیند سازگپذیری به علائم منفی و عوامل استرساسترس فرهنگ

 (.2009یابد )لین و بتز، نوع از استرس از طریق خودکارآمدی اجتماعی کاهش می

 کاهش خودآزاری

ها گری رابطه بین کیفیت مثبت دوستی و خودآزاری نشان دادند. این یافتهنتایج، تأثیر خودکارآمدی اجتماعی را در میانجی

دکارآمدی اجتماعی به عنوان عاملی بسیار مهم در نحوه کاهش خودآزاری در دوران نوجوانی توسط کنند که خوتأکید می

 (.2015کند )لاتینا و همکاران، دوستی مثبت عمل می

پیامدهای اجتماعی 

 خودکارآمدی اجتماعی

 قابلیت استخدام
لاعات دارند در فارغ التحصیلان رشته فناوری اطخودکارآمدی اجتماعی و سرمایه روانشناختی تأثیر مثبتی بر قابلیت استخدام 

 (.2023)تونگ و هوونگ، 

 جایگاه اجتماعی
جایگاه اجتماعی که به عنوان موقعیت اجتماعی غیررسمی یک فرد در یک گروه که با برجستگی، احترام و نفوذ در نگاه 

 (.2019یابد )لوو و همکاران، میشود، با افزایش خودکارآمدی اجتماعی بهبود سایر اعضای گروه نمایان می

 کاهش اضطراب اجتماعی
ه کنندگان مشاهده شددر نوجوانان، رابطه منفی متوسطی بین سطوح خودکارآمدی اجتماعی و اضطراب اجتماعی شرکت

 (.2024است )ییلدیریم و همکاران، 

 اصالت

 کنند، به عنوان افرادی با سازگاریصادقانه ابراز میای واضح و در طول روابط بین فردی، افراد اصیل که خود را به شیوه

اران، بخشد )ساتیسی و همکاند. خودکارآمدی اجتماعی به طور مثبت، این اصالت را بهبود میروانشناختی پذیرفته شده

2013.) 
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 داده متنی )محتوا( کد باز کد محوری

 (.2013سی و همکاران، خودکارآمدی اجتماعی به شکل منفی با پذیرش نفوذ بیرونی ارتباط دارد )ساتی عدم پذیرش نفوذ بیرونی

 بیانگری

ه با پرورش، های کنامند، مانند ویژگیمی« ارتباط»های مرتبط با زنانگی سنتی است که آن را ای از ویژگیبیانگری، مجموعه

مراقبت و حساسیت بین فردی و گشودگی عاطفی مرتبط هستند. خودکارآمدی اجتماعی بر بیانگری، تأثیر مثبت دارد 

 (.2004بتز، )هرمان و 

 کاهش کمرویی
ی اشتغال ذهنی مضطربانه با خود در پاسخ به تعامل اجتماعی واقعی یا خیالی است و با اجتناب فعال از دهندهکمرویی نشان

 (.2004یابد )هرمان و بتز، شود. کمرویی تحت تأثیر خودکارآمدی اجتماعی کاهش میتعامل اجتماعی مشخص می

 پسندرفتارهای جامعه
ینی بپسند را در پسران پیشخودکارآمدی اجتماعی و خودکارآمدی فعالیت جسمانی به طور معناداری رفتارهای جامعه

 (.2011کنند )سو و همکاران، می

 بهزیستی اجتماعی
اند ردهکبهزیستی اجتماعی برجسته  را با ها به طور مداوم رابطه مثبت بین همدلی ادراک شده و خودکارآمدی اجتماعییافته

 (.2024)ژائو و همکاران، 

 بهبود کیفیت زندگی
خودکارآمدی اجتماعی هم به طور مستقیم هم از طریق بهبود فعالیت بدنی، کیفیت زندگی را در افراد مبتلا به دیابت افزایش 

 (.2021دهد )استرامبرگ و همکاران، می

 ایمنی اجتماعی
کنند، از طریق بخش تجربه میدنیای اجتماعی خود را امن، گرم و آرامش دهد چگونه مردمایمنی اجتماعی که نشان می

 (.2024یابد )آنتونیوچی و همکاران، خودکارآمدی اجتماعی، افزایش می

عوامل تعدیلگر میان 

خودکارآمدی اجتماعی و 

 پیشایندها/ پیامدهای آن

 جنسیت
کارآفرینانه اجتماعی، نقش تعدیلگر دارد )حسین و همکاران، جنسیت، در رابطه میان خودکارآمدی اجتماعی و قصد 

2024.) 

 های شخصیتیویژگی
های شخصیتی )سطوح بالاتر برونگرایی و گشودگی و ها در جوامع غربی را ویژگیافزایش خودکارآمدی اجتماعی آسیایی

 (.2001کنند )ماک و ترن، رنجوری( تعدیل میتر روانسطح پایین

 به دنیای عادلانهباور شخصی 
، کند )لی و همکارانپسند را تعدیل میباور شخصی به دنیای عادلانه، رابطه بین خودکارآمدی اجتماعی و رفتار جامعه

2022.) 

 همدلی
اثرات میانجی نارسایی هیجانی در رابطه میان خودکارآمدی اجتماعی و اختلال بازی اینترنتی در دانشجویان، برای سطح 

 (.2022تر است )ژانگ و همکاران، مدلی قویتر هپایین

 بومی/غیربومی بودن
های اجتماعی بر رضایت از زندگی در دانشگاه از طریق خودکارآمدی اثر غیرمستقیم ناهمگونی شبکه ارتباطی در شبکه

 (.2020تر از دانشجویان غیربومی است )کیم و همکاران، اجتماعی، برای دانشجویان بومی قوی

 3 ها به صورت شکلبا توجه به تحلیل محتوای فوق، الگوی مفهومی آن

است.
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مدیریت تعارض -
دریافت و پیشنهاد کمک -
عملکرد در بسترهای عمومی -
گردهمایی اجتماعی -

                       
                  

حس یگانگی -
مشارکت در ارتباطات حول  -

موضوعات سیاسی و اجتماعی
تعاملات حمایتی -
جوّ هیجانی -
مهارت های ارتباطی -
مهارت های حل مسئله میان فردی -
مشارکت در ورزش -
سودمندی -
باورها و احساسات بالقوه آکادمیک -
مورد بدرفتاری قرار گرفتن در  -

کودکی
نیاز روانشناختی به ارتباطات آنلاین -
ناهمگونی شبکه ارتباطی در  -

شبکه های اجتماعی
کیفیت دوستی -
آموزش  -
تعلق نهادی -

                        

فرسایش توان اراده -
کمرویی -
پریشانی روانشناختی -
حساسیت به طرد شدن -
محرومیت اجتماعی -
قربانی شدن همسالان -

                    
                  

کاهش ازخودبیگانگی-
موفقیت شغلی ذهنی -
رضایت شغلی -
کاهش احساس تنهایی -
قصد کارآفرینانه اجتماعی -
افزایش عزت نفس -
کاهش افسردگی -
رضایت از زندگی -
تعدیل رفتاری -
کاهش نارسایی هیجانی -
بهزیستی ذهنی -
کاهش پریشانی روانشناختی -
مرکز کنترل درونی -
کاهش اعتیاد به اینترنت -
کاهش استرس فرهنگپذیری -
کاهش خودآزاری -

                 
                  

قابلیت استخدام -
جایگاه اجتماعی -
کاهش اضطراب اجتماعی -
اصالت -
عدم پذیرش نفوذ بیرونی -
بیانگری -
کاهش کمرویی -
رفتارهای جامعه پسند -
بهزیستی اجتماعی -
بهبود کیفیت زندگی -
ایمنی اجتماعی -

             

جنسیت -
ویژگیهای شخصیتی -
باور شخصی به دنیای عادلانه -
همدلی -
غیربومی بودن/بومی -

 

 پژوهش( یهاافتهی( )منبع: 2٠2٥سپتامبر  4 -1٩٨2) یاجتماع یمطالعات حوزه خودکارآمد یمفهوم یالگو. 3شکل 

 یریگجهینت و بحث
پژوهش حاضر با هدف ارائه یک تصویر جامع از مطالعات حوزه 

سال اخیر انجام شد. از این رو، این پژوهش،  43خودکارآمدی اجتماعی در 

رخدادی، مطالعات حوزه خودکارآمدی نخست با استفاده از تحلیل هم

سپتامبر( منتشر شده بودند،  4) 2025تا  1982های اجتماعی را که مابین سال

جزیه و تحلیل قرار داد. نتایج این بخش )بخش کمّی( نشان دادند که مورد ت

، «افسردگی»، «نوجوانی»، «خودکارآمدی اجتماعی»های در مجموع، واژه

رتیب با به ت« های مسیرمدل»و « باورها»، «پشتیبانی»، «اعتبارسنجی»، «عزت»

 و همچنین مجموع قدرت 8و  8، 9، 12، 12، 12، 13، 33میزان رخداد 

پرکاربردترین واژگان و با  17و  49، 13، 80، 79، 85، 84، 180اتصال 
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اند. این یافته حاکی از این است که خودکارآمدی اهمیت زیاد بوده

نی های ساجتماعی، بیشتر در نوجوانان مورد مطالعه قرار گرفته و گروه

اند. این یافته همچنین، نقش دیگر، کمتر مورد توجه قرار گرفته

آمدی اجتماعی در کاهش افسردگی و افزایش عزت و همچنین خودکار

نقش باورها در افزایش خودکارآمدی اجتماعی را مورد تأکید قرار دادند. 

 «خودکارآمدی اجتماعی»رخدادی بالای واژه نتایج همچنین، حاکی از هم

است که نقش قابل توجه خودکارآمدی اجتماعی را در « استرس»با واژه 

خوشه  5دهد. یافته دیگر پژوهش، شناسایی ان میکاهش استرس نش

ها در فواصل نزدیک به پژوهشی بوده است، به طوری که کلیه خوشه

ه دهد که مطالعات این حوزه، اگر چیکدیگر دیده شدند. این یافته نشان می

پوشانی بالایی رخدادی و همگیرند، اما همهای مختلفی قرار میدر خوشه

( 2013) های ساتیسی و همکارانین نتیجه در راستای یافتهبا یکدیگر دارند. ا

ج همچنین اند. نتایتنیدگی مطالعات این حوزه تأکید داشتهاست که بر درهم

 تری با واژهدر فواصل نزدیک« خودکارآمدی اجتماعی»نشان داد که واژه 

دهد خودکارآمدی اجتماعی بیشتر قر ار دارد که نشان می« علائم افسردگی»

رخدادی مراه با این واژه در مستندات، مطالعه شده است و با آن همه

( است 2021های هونگ و همکاران )بیشتری دارد. این یافته در راستای یافته

که به نقش خودکارآمدی اجتماعی در کاهش افسردگی و علائم آن 

 پرداختند.

 هزدر بخش کیفی، نتایج تحلیل محتوا نیز نشان دادند که مطالعات حو

( عوامل 1شوند: بندی میدسته کلی تقسیم 1خودکارآمدی اجتماعی به 

اند کننده خودکارآمدی اجتماعی: برخی مطالعات تلاش کردهمثبت تعیین

گیری خودکارآمدی اجتماعی را شناسایی و که عوامل مثبت مؤثر بر شکل

 هایهای ارتباطی، مهارتتبیین نمایند. اغلب این عوامل )همچون مهارت

فردی، تعاملات حمایتی، کیفیت دوستی، آموزش، حل مسئله میان

های اجتماعی، مشارکت در ورزش و ناهمگونی شبکه ارتباطی در شبکه

مشارکت در ارتباطات حول موضوعات سیاسی و اجتماعی( ماهیتاً 

گرانی های پژوهشروانشناختی هستند. این یافته در راستای تلاش-اجتماعی

(، هونگ و 2013(، اروزکان و همکاران )2023ان )مانند اوه و همکار

باشد که به نقش این ( می2024( و ییلدریم و همکاران )2021همکاران )

روانشناختی در افزایش خودکارآمدی اجتماعی -عوامل مثبت اجتماعی

پرداختند. شمار اندکی از عوامل مثبت مؤثر بر خودکارآمدی اجتماعی 

احساسات بالقوه آکادمیک، سودمندی و )همچون حس یگانگی، باورها و 

ر راستای ها دتعلق نهادی( نیز ماهیتاً فردی و روانشناختی هستند. این یافته

(، آکین و 2004(، هرمان و بتز )2024های سالادو و همکاران )پژوهش

باشد که به این عوامل فردی ( می2025( و واتو و همکاران )2011آکین )

ارآمدی اجتماعی: این دسته از مطالعات، به ( موانع خودک2پرداختند. 

شوند. جالب توجه عواملی پرداختند که مانع خودکارآمدی اجتماعی می

است که برخی از این عوامل )همچون کمرویی و پریشانی روانشناختی( هم 

تأثیر  توانند تحتگذارند و هم میبر خودکارآمدی اجتماعی تأثیر منفی می

ها با ش یابند. از این رو، رابطه آنخودکارآمدی اجتماعی کاه

دوجانبه و متقابل است. این یافته در راستای  خودکارآمدی اجتماعی،

( است. سایر 2022( و کریستنسن و همکاران )2017می )-مطالعات سو

عوامل منفی مؤثر، همچون حساسیت به طرد شدن و محرومیت اجتماعی 

است که دریافتند این عوامل ( 2023های نیو و همکاران )در راستای یافته

های ( مؤلفه3 توانند خودکارآمدی اجتماعی را تضعیف نمایند.می

اند که به جای خودکارآمدی اجتماعی: این دسته از مطالعات تلاش نموده

تمرکز بر پیشایندها و پیامدها، به خود مفهوم خودکارآمدی اجتماعی و 

( است 2013ش فن و همکاران )ابعاد آن بپردازند. این یافته در راستای تلا

ی از سازی جامعکه از طریق تحلیل عاملی اکتشافی، تلاش نمودند مفهوم

( پیامدهای روانشناختی 4خودکارآمدی اجتماعی به دست دهند. 

خودکارآمدی اجتماعی: این گروه از مطالعات، به پیامدهای مثبت 

ل نار عوامروانشناختی خودکارآمدی اجتماعی پرداختند. این گروه در ک

اص های این حوزه را به خود اختصکننده، پرتعدادترین پژوهشمثبت تعیین

اند. برخی از این پیامدها )همچون موفقیت شغلی ذهنی، قصد داده

کارآفرینانه اجتماعی، عزت نفس، رضایت از زندگی، بهزیستی ذهنی و 

با  یمرکز کنترل درونی( ایجابی بوده و رابطه مثبت خودکارآمدی اجتماع

این پیامدها نشان داده شده است. برخی از این پیامدها )همچون کاهش 

پذیری، کاهش افسردگی، کاهش نارسایی هیجانی، کاهش استرس فرهنگ

اعتیاد به اینترنت، کاهش خودآزادی، کاهش پریشانی روانشناختی، کاهش 

احساس تنهایی و کاهش ازخودبیگانگی( نیز سلبی بوده و رابطه معکوس 

ها در راستای کارآمدی با آنان نشان داده شده است. این یافتهخود

(، اسکندر 2023(، تونگ و هوونگ )2013های ساتیسی و همکاران )تلاش

( پیامدهای 5باشند. ( می2021( و هونگ و همکاران )2010و آکین )
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اجتماعی خودکارآمدی اجتماعی: این مطالعات بر آن دسته از پیامدهای 

اند که ماهیت اجتماعی دارند. همچون تماعی پرداختهخودکارآمدی اج

توان به دو دسته سلبی پیامدهای روانی، پیامدهای اجتماعی را نیز می

)همچون کاهش کمرویی، کاهش اضطراب اجتماعی و عدم پذیرش نفوذ 

بیرونی( و ایجابی )اصالت، بهبود ایمنی اجتماعی، بهزیستی اجتماعی، بهبود 

پسند( تقسیم ری، قابلیت استخدام و رفتارهای جامعهکیفیت زندگی، بیانگ

های پژوهشگرانی همچون ساتیسی و نمود. این نتایج در راستای یافته

باشند. ( می2019( و لوو و همکاران )2004(، هرمان و بتز )2013همکاران )

( عوامل تعدیلگر میان خودکارآمدی اجتماعی و پیشایندها/پیامدهای آن: 1

های شخصیتی، باور شخصی به دنیای انند جنسیت، ویژگیبرخی عوامل م

ی های قبلی جاعادلانه، همدلی و بومی/غیربومی بودن در هیچ یک از گروه

کننده و موانع( گرفتند، بلکه در رابطه میان پیشایندها )عوامل مثبت تعییننمی

و خودکارآمدی اجتماعی یا در رابطه میان خودکارآمدی اجتماعی و 

حسین و  هایها در راستای پژوهشنقش تعدیلگر داشتند. این یافته پیامدها،

(، ژانگ و 2022(، لی و همکاران )2001(، ماک و ترن )2024همکاران )

 ( هستند.2020( و کیم و همکاران )2022همکاران )

نتایج پژوهش نشان داد که آموزش مفاهیم مرتبط با خودکارآمدی 

تواند به بهبود خودکارآمدی میآوری اجتماعی به ویژه آموزش تاب

های شود آموزشاجتماعی کمک شایانی نماید. از این رو، پیشنهاد می

مرتبط به ویژه به نوجوانان و جوانان ارائه شود تا بتوانند از پیامدهای مثبت 

مند شوند. نتایج همچنین نشان داد که خودکارآمدی اجتماعی بهره

ی اجتماعی را ارتقاء دهد. از این تواند خودکارآمدمشارکت در ورزش می

ها، از مشارکت جوانان و نوجوانان در شود افراد و سازمانرو، پیشنهاد می

های تیمی( برای تقویت خودکارآمدی اجتماعی )به ویژه ورزش ورزش

ای از ها همچنین روشن ساختند که دارا بودن مجموعهاستفاده نمایند. یافته

فردی های حل مسئله میانارتباطی و مهارتهای ها مانند مهارتمهارت

شود توانند خودکارآمدی اجتماعی را بهبود دهند. از این رو، پیشنهاد میمی

ها آموزش داده شوند و بستری نیز برای آزمایش و تجربه این این مهارت

ها نشان دادند که ناهمگونی شبکه ارتباطی افراد ها فراهم گردد. یافتهمهارت

تواند خودکارآمدی اجتماعی را بیش از ی اجتماعی برخط میهادر شبکه

شود افراد ارتباطات خود در پیش ارتقاء دهد. از این رو، پیشنهاد می

 های متنوع و متکثر تعمیم دهند.های اجتماعی را به گروهشبکه

. سنجی استفاده نمودرخدادی برای علماین پژوهش از تکنیک تحلیل هم

سنجی همچون های علموانند از سایر تکنیکتهای آتی میپژوهش

استنادی استفاده کنند. همچنین، پژوهش حاضر، تنها به تدوین الگوی هم

های کمّی با هدف بررسی مفهومی مطالعات اکتفا کرد. انجام پژوهش

پذیری روابط میان عناصر الگو از دیگر پیشنهادات پژوهشی آینده تعمیم

عمده ادبیات نظری، معطوف به  است. پژوهش حاضر نشان داد که

پیشایندهای خودکارآمدی اجتماعی و پیامدهای روانشناختی آن بوده است. 

توانند تمرکز بیشتری بر مطالعه عوامل تعدیلگر و های آتی میپژوهش

های الگو داشته باشند. همچنین، نتایج نشان داد میانجی در روابط میان سازه

دود به جوانان و نوجوانان بوده است. های این حوزه محکه عمده پژوهش

های آتی به خودکارآمدی اجتماعی در سایر شود پژوهشپیشنهاد می

 های سنی نیز بپردازند.گروه

 ملاحظات اخلاقی

این مقاله برگرفته از رساله دکتری نویسنده چهارم  پیروی از اصول اخلاق پژوهش:

ده انی و رفتار سازمانی در دانشکدر رشته مدیریت بازرگانی گرایش مدیریت منابع انس

مدیریت و حسابداری دانشگاه علامه طباطبائی است. به جهت حفظ رعایت اصول اخلاقی 

آوری اطلاعات از پایگاه اطلاعاتی بدون سوگیری و در این پژوهش سعی شد تا جمع

 ها استفاده شود.حذف اولیه صورت پذیرد و بدون دخل و تصرف در محتوا از آن

 باشد.این پژوهش در قالب رساله دکتری و بدون حمایت مالی می لی:حامی ما

این مقاله از رساله دکتری نویسنده چهارم و به راهنمایی  نقش هر یک از نویسندگان:

 نویسنده اول و مشاوره نویسنده دوم و سوم استخراج شده است.

ونه تضاد گپژوهش هیچدارند که در نتایج این نویسندگان همچنین اعلام می تضاد منافع:

 .منافعی وجود ندارد
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 منابع

(. نقش واسطه ای 1400کوچی، صدیقه؛ مامی، شهرام؛ احمدی، وحید. )

راهبردهای تنظیم شناختی هیجان و خودکارآمدی اجتماعی در رابطه بین 

 مجلهطرحواره های ناسازگار اولیه و اضطراب اجتماعی در دختران نوجوان. 
. 911-953(، 102) 20، علوم روانشناختی

fa.html-1156-1-http://psychologicalscience.ir/article 

(. 1401ناطقیان، علی؛ باقرزاده گلمکانی، زهرا؛ نجات، حمید؛ ثمری، علی اکبر. )

س خودکارآمدی کاری تحصیلی براسابینی اهمالتدوین مدل پیش

مجله علوم ای هیجانات پیشرفت. گرایی: نقش واسطهاجتماعی و کمال
. 835-845(، 112) 21، روانشناختی

fa.html-1062-1-http://psychologicalscience.ir/article 

. ساز، احسانپور، نرگس و چیت، زهرا؛ ایمانیفرد، مرتضی؛ آراستیهندیجانی

سنجی و تحلیل محتوا. (. شکست کسب و کار: یک مطالعه علم1402)

. 12-35(، 13) 20، فصلنامه علمی کارافن

https://karafan.nus.ac.ir/article_165414.html?lang=en. 
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