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 Background: The literature review in the field of elementary school teachers and factors influencing 

their profession, such as job burnout, mental health, social capital, and work-family conflict, has 

shown that there has been no study to date examining gender differences among elementary school 

teachers in Tehran in these aspects. 

Aims: The aim of this research was the considering of gender differences in burnout, family- work 

conflict, mental health, and psychological capital in Tehran elementary teachers. 

Methods: the method of this research was Descriptive, in kind of post event and casual- comparative 

research. Statistical society in this research consists of all elementary school teachers in Tehran 

(12656 teachers) and sample was 400 teachers (233 female & 177 male) were selected by equal 

assignment Stratified sampling method (each region 50 teachers). Research instruments consist of 

Masalas' burnout questionnaire, Carlsons' family- work conflict questionnaire, and Goldberg & 

Hillier mental health questionnaire, and Luthans, Psychological capital questionnaire. Analyzing 

methods were mean, standard deviation, skewness, courtesies, and Independent T-test. 

Results: There are significant gender difference in burnout, psychological capital, and family- work 

conflict. Burnout, psychological capital, and family- work conflict in female teachers, were 

significantly more than men teachers were. However, there are no significant gender difference in 

mental health. 

Conclusion: Nowadays, women alongside the key role in family and nurturing children are present 

in society as the strong and competent work force. Presence of problem in these tow domains is 

traumatic. According to this research finding and by considering women teachers high rate of this 

variables, providing psychological counseling services, psychological workshops for female 

teachers, and making flexible working hours are effective for decreasing burnout and family- work 

conflict. 
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Extended Abstract 

Introduction 
In recent years, the well-being and mental health of 

teachers have garnered significant attention in 

educational research. Teachers, particularly those in 

elementary schools, face various challenges and 

stressors in their professional and personal lives, 

which can impact their overall health and job 

satisfaction. Understanding the factors that influence 

teacher well-being is crucial for developing effective 

strategies to support their mental health and enhance 

job satisfaction (Norouzi & Sekinehpoor, 2022). 

One important aspect of teacher well-being is 

burnout, which is characterized by emotional 

exhaustion, depersonalization, and reduced personal 

accomplishment. Burnout among teachers has been 

linked to increased absenteeism, decreased job 

performance, and even attrition from the profession. 

Additionally, family-work conflict, which occurs 

when the demands of work and family roles are 

incompatible, can contribute to stress and 

dissatisfaction among teachers (Kolaher & Rashidi, 

2020). 

Psychological capital, defined as an individual's 

positive psychological state of development, 

including self-efficacy, optimism, hope, and 

resilience, has emerged as a protective factor against 

workplace stress and burnout. Teachers with higher 

levels of psychological capital may be better 

equipped to cope with job demands and maintain their 

well-being (Rotenstein et al., 2021). 

Furthermore, mental health plays a crucial role in 

teachers' overall quality of life and job satisfaction. 

Poor mental health can negatively impact teaching 

effectiveness, interpersonal relationships, and overall 

job performance. 

While research has examined these factors 

individually, there is a lack of comprehensive 

understanding regarding gender differences in 

burnout, family-work conflict, psychological capital, 

and mental health among elementary teachers in 

Tehran. Addressing this gap is essential for 

developing targeted interventions and support 

systems tailored to the specific needs of male and 

female teachers. 

Therefore, the present study aims to investigate 

gender differences in burnout, family-work conflict, 

psychological capital, and mental health among 

elementary teachers in Tehran. By exploring these 

factors, we seek to contribute to the existing literature 

on teacher well-being and inform efforts to promote 

the mental health and job satisfaction of educators in 

Iran. In this study, by examining gender differences, 

we aim to understand to what extent work-related 

issues differ between women and men, providing a 

basis for further research on occupational and 

psychological issues considering gender and gender 

identity. The objective of this research is to determine 

gender differences in job burnout, work-family 

conflict, psychological capital, and mental health 

among teachers. Undoubtedly, awareness of these 

differences can assist in planning interventions 

regarding teachers' occupational issues and 

improving their mental health. The research 

hypothesis posits that job burnout, work-family 

conflict, psychological capital, and mental health 

differ between women and men. 

Method 
The research method employed in this study was 

post-event and quasi-comparative. In terms of 

objectives, the method can be considered practical. 

Based on the data collection approach, this research 

can be categorized as field and descriptive, as it 

focuses on describing the status of variables. The 

statistical population of the study consisted of all 

elementary school teachers in Tehran (12,656 

individuals), among which sixth-grade teachers from 

22 districts of Tehran (districts 1, 2, 6, 12, and 18) 

were randomly selected, with a sample size of 400 

teachers using stratified sampling with equal 

allocation (50 teachers from each district). The age 

range of the sample was between 26 and 58 years, and 

they were teaching in governmental schools in the 

selected districts during the academic year of 2021-

2022. To ensure valid results, the samples needed to 

be valid and of sufficient size. In this regard, Comrey 

(1973) suggested that a sample group of 100 

individuals is weak, 200 is relatively suitable, 300 is 

good, 500 is very good, and 1000 is excellent 

(Hooman, 2006). After obtaining the necessary 

permissions, questionnaires were sent to 400 sixth-
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grade teachers (223 females and 177 males), and upon 

receiving the responses, they were analyzed. 

Descriptive statistical indices such as mean, standard 

deviation, skewness, and kurtosis were used for data 

analysis. For both descriptive and inferential data 

analysis, the SPSS software was utilized. The 

research instruments included the Maslach Burnout 

Inventory, the Carlson Work-Family Conflict 

Questionnaire, the Psychological Capital 

Questionnaire by Luthans, and the Mental Health 

Inventory by Goldberg and Hillier. 

Results 

Table 1 presents the descriptive statistics of the 

research variables. The skewness and kurtosis indices 

obtained in Table 1 indicate that the distribution of 

variables and research sub-scales is normal. 

Therefore, the assumption of normality is confirmed. 

Independent samples t-test was used to compare the 

means of women and men in the variables of job 

burnout, work-family conflict, psychological capital, 

and mental health. The results of which are reported 

below: 
 

Table 1. Descriptive indicators of burnout by gender 

Variables 
Mean Sd 

Females Males Females Males 
Job burnou0t 3.50 2.96 0.53 0.18 
mental health 4.08 3.88 1.25 0.40 

psychological capital 3.51 2.63 0.50 0.19 
work-family conflict 2.97 2.56 0.60 0.36 

 

Considering the insignificant value of the Levene's 

test for equality of variances, the assumption of 

homogeneity of variances has been met. The results 

of the t-test indicate a significant difference between 

the means of women and men in the variables of job 

burnout, psychological capital, and work-family 

conflict. In all three cases, namely job burnout score, 

psychological capital, and work-family conflict, 

female teachers exhibit significantly higher scores 

than male teachers. However, there is no significant 

difference between the two genders in the variable of 

mental health. 

Conclusion 
This study aimed to investigate gender differences in 

burnout, family-work conflict, psychological health, 

and psychological capital among elementary school 

teachers in Tehran. According to the findings of this 

research, there are gender differences in burnout, with 

women experiencing higher levels of burnout. This 

finding aligns with previous research by Kazemi 

(2016), Porwanova and Murugesan (2010), and Arts 

et al. (2022). Additionally, women are more likely to 

experience psychological pressure and stress than 

men (Dambrovsky, 2007). Women also report higher 

levels of job-related burnout and are more likely than 

men to experience emotional and physical exhaustion 

related to work (Arts et al., 2022). Many researchers 

have concluded that women experience higher levels 

of burnout (Briggs et al., 2023; Rotenstein et al., 

2021; Maslach et al., 2001). 

 

Considering the higher levels of family-work conflict 

experienced by women compared to men, it can be 

inferred that women bear more family 

responsibilities, leading to greater fatigue and 

tension, which, when combined with job duties, puts 

women at greater risk of burnout than men. This 

finding contradicts studies by Talebi and Karami 

(2015), Khodaei (2014), and Salemi Nejad et al. 

(2011). The reason for this inconsistency may be 

attributed to differences in individual, personality, 

cultural, socio-economic, family, and gender role 

expectations associated with the study area. In 

addition, job burnout is influenced by various factors 

such as work environment conditions and job-related 

stressors (Norouzi & Sekinehpoor, 2022; Ghanavati 

Nezhad, 2022; Borzgar et al., 2021; Mosavi et al., 

2019), anxiety (Norouzi & Sekinehpoor, 2022), 

mental health (Piri & Karbalaei, 2019; Mohammadi 

Pour & Aliakbari, 2016; Ashraf et al., 2020), family 

expectations, and work-family conflict (Moqadam et 

al., 2021; Goodini et al., 2021; Heras & Uska, 2021; 

Pico & Mihalka, 2018; Peyo et al., 2017). These 

factors are influenced by educational level, 

possession of psychological assets (Kolaher & 
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Rashidi, 2020; Tokesh & Mirdrikvand, 2019; 

Mo'taqed & Qasghaeezadeh, 2019; Lee et al., 2015; 

Cheong et al., 2011; Lin, 2013), cultural, personality, 

and individual factors (Arianpour & Mohtaram, 

2023; Shams Ravandi et al., 2020). It seems that when 

these factors are equal between the two genders and 

conditions are the same for both sexes, gender 

differences in burnout will be less pronounced. Arts 

et al. (2022) also argue that the reason for gender 

differences in burnout is gender differences in job 

expectations and preferences. 
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 بر کیدتأ با مانمعل روانسلامت و شناختیروان سرمایه خانواده،-کار تعارض شغلی، فرسودگی مفاهیم در میدانی پژوهشی
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 تاریخچه مقاله:

 92/19/1049دریافت: 

 97/41/1043بازنگری: 

 31/49/1043پذیرش: 

 41/14/1043انتشار برخط: 
 

 :هادواژهیکل
 ،خانواده-کار تعارض

 ی،تیجنس یهاتفاوت

 ی،شغل یفرسودگ

 ی،روانشناخت هیسرما

 ی،روانسلامت

 معلمان ابتدایی

ارض روانی، سرمایه اجتماعی و تعها مانند فرسودگی شغلی، سلامتبر شغل آن مؤثرررسی ادبیات حوزه معلمان ابتدایی و عوامل ب زمینه: 

 نپرداخته است. جنسیتی معلمان ابتدایی شهر تهران از این منظرهای ای به بررسی تفاوتخانواده نشان داد تاکنون مطالعه-کار

 هیو سرما یروانسلامت ،خانواده-تعارض کاری، شغل یفرسودگدر  یتیجنس یهاتفاوت بررسیپژوهش  نیاانجام هدف از  هدف:

 .بود در معلمان ابتدایی شهر تهران روانشناختی

نفر(  19121)شهر تهران  ابتدایی نیشامل معلم یجامعه آمار ای بود.مقایسه-و علّیرویدادی توصیفی و از نوع پسروش این پژوهش  :روش

 یانتخاب شدند. ابزارها معلم( 24ی )از هر منطقه با انتساب مساو یاطبقه یریگروش نمونه بابود که مرد(  177زن و  993نفر ) 044نمونه و 

پرسشنامه ( 9444و همکاران،  کارلسون)پرسشنامه تعارض کار و خانواده ( 1291و جکسون،  مسلش) یشغل یپژوهش شامل پرسشنامه فرسودگ

میانگین،  شامل استفاده از لیو تحل هیروش تجز بود.( 9447، لوتانز) یروانشاخت هیپرسشنامه سرما( 1272، لریگلدبرگ و ه) یروانسلامت

 بود. مستقل tآزمون  انحراف معیار، کجی، کشیدگی و

ه و تعارض کار خانواده وجود دارد. فرسودگی شغلی، سرمای یروانشناخت هیسرما ،یشغل یفرسودگدر  یمعنادارجنسیتی تفاوت  :هایافته

ولی تفاوت دو جنس در متغیر سلامت  (P< 42/4بود )روانشناختی و تعارض کار خانواده در معلمان زن به طور معناداری بیشتر از معلمان مرد 

 .(P> 42/4نبود )روان معنادار 

امعه حضور ج توانمند و کارآمد در یانسان یرویفرزندان، به عنوان ن تیدر خانواده و ترب یدینقش کل امروزه زنان در کنار :یریگجهینت

لمان بالاتر بودن میزان این متغیرها در معپژوهش و با توجه به  نیا یهاافتهی. طبق زاستبیدو حوزه آس نیدر هر کدام از ا مشکل دارند. وجود

ر معلمان دپذیر کردن ساعات کاری ها و انعطافآن ژهیو یروانشناس یآموزش یهاو کارگاه یخدمات مشاوره روانشناختزن، فراهم نمودن 

 باشد. مؤثر تواندیخانواده در معلمان م-و تعارض کار یشغل یفرسودگ زانیجهت کاهش م

 روانسلامت و روانشناختی سرمایه خانواده،-کار تعارض شغلی، فرسودگی مفاهیم در میدانی پژوهشی(. 1043) زهرا، نقش و؛ ملوک، اشکذری خادمی؛ فرشته، سیرتنیکاستناد: 

 .921-972 ،100 شماره ،93 دوره ،روانشناختی علوم مجله .جنسیت نقش بر تأکید با معلمان

 JPS.23.144.275: DOI/10.52547 .1043 ،100 شماره ،93 دوره، روانشناختی علوم مجله

 نویسندگان. © 
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 مقدمه
داشتن  ها در هر کشوری است وترین سازماناز مهم آموزش و پرورش

به عنوان  آن شرفتیپهای یکی از عاملو اثربخش  زهیمعلمان باانگ

 اقیشتاو  زهیبا داشتن انگ است که بدون شک آموزشعنصر  نیتریاصل

 قربانخانی و همکاران،)خواهد شد  نیتضمی نظام آموزش یاثربخشمعلمان 

معلمان  یشغل یهاگروه نیتراز مهم یکی(. 1322پور، یوسوم؛ 1041

تا و  ندتهس مؤثربسیار کشور  کی یندهیهستند که در رشد و توسعه آ

ش معلمان یفیک یهایژگیآموزش و پرورش به و یتوسعهی زیادی اندازه

ها، نسبت به از پژوهش یاریطبق بس (.1322)معمارزاده،  باشدمیوابسته 

در  ،مرتبط با کار هایدر برابر استرس معلمان ،یشغل یهاگروهدیگر 

ی . برخ(1041هستند )قربانخانی و همکاران،  یشتریب یروانبیآسمعرض 

دچار کاهش  یاز مدت پس یدارند ولبدو ورود  در یفراوان اقیاشت هااز آن

آموزش بدون تردید  (.9449 در،یو اشنا یسیم؛ 9412ایلز، ) شوندانگیزه می

 یروانکه معلمان از سلامت یمعلمان، زمان از طریقآموزان و پرورش دانش

(. سلامت 1322 ،ی)لطف شدخواهد  انجامشکل  نیبه بهتر ،برخوردار باشند

و  است یو جسمان یروان ،یتماعاج یهانقش یفایا ییتوانا یبه معنا

 هداشتب(. 1329 ،ینج)گ نیز درون این مفهوم جای دارد 1یروانسلامت

هیجانی و روانشناختی است، به شکلی  سلامت به معنی روانسلامت یا روان

رد استفاده کند، در جامعه عملکهای خود که فرد بتواند از تفکر و توانایی

)پرتل و  داشته باشد و نیازهای معمول زندگی روزمره را برآورده سازد

طبق نظر کارشناسان سازمان بهداشت جهانی، سلامت  .(9494همکاران، 

روان قابلیت ارتباط هماهنگ با افراد، اصلاح و تغییر محیط فردی و 

ه شکل منطقی، عادلانه های شخصی باجتماعی و حل تعارضات و خواسته

های بسیاری، طبق پژوهش .(1322فر، یلانی)م و مناسب تعریف شده است

های جنسیتی مشاهده شده است روانی افراد، رد پای تفاوتدر میزان سلامت

و  کنندهتواند نقش تعیینتوان گفت جنسیت افراد میو به عبارت دیگر می

ا کند )مانند، علیزاده و همکاران، روانی افراد ایفمعناداری در حفظ سلامت

، 1324زاده، ، عارفی و محسن1323فاطمه، ؛ بنی1322، کاظمی، 1049

(، نیز در پژوهش خود به بررسی 9494(. نسی )9413استراند و همکاران، 

                                                           
1. Mental health 
2. burn–out 
3. Emotional Exhaustion  

ارتباط جنسیت و میزان فشار و استرس کاری پرداخت و دریافت که زنان 

حت استرس و فشار هستند. زنان از لحاظ روانشناختی بیشتر از مردان ت

زایش کنند که این خود با افتبعیض بیشتری را نسبت به مردان ادراک می

 زنان ارتباط دارد. روانشناختیهای استرس

ها را دچار و آن اندازدیمعلمان را به خطر م یروانسلامت یادیعوامل ز

با  ،یفارسمتون  در یشغل یواژه فرسودگ .دینمایم 9یشغل یفرسودگ

 یستگخ ،یافتادگاز کار، از توان یزدگ ،یرمقیبمانند  یمختلف یهامعادل

ه شده ی مترادف در نظر گرفتروان شیو فرسا ،یرفتگلیتحل ،یمفرط کار

 ستا ریفراگ یادهیپد یشغل ی. فرسودگ(1044است )گودینی و همکاران، 

ست رفتن از د باعثو  نشات گرفتهکار  طیفرد با مح تیشخص تعاملکه از 

بر (. 1322 ،ی)کاظم شودفرد میو کاهش عملکرد  زه،یانگ ی،انرژ اق،یاشت

 یرفتار و یجسم یهانشانه با یشغل یفرودنبرگر فرسودگ دگاهیداساس 

بر اساس مدل مسلش  (.1327بخش و همکاران، زدانی) شودنمایان می

است.  3یند، با تحلیل عاطفیاین فرآ ( از فرسودگی شغلی، شروع1299)

ش و تنش باری نقهای طولانی شغلی )گرانتحلیل عاطفی پاسخی به استرس

های عاطفی و روانی فرد خواهد شغلی( است که باعث کاهش توانمندی

گیرد شد. همچنین فرد به صورت شناختی و هیجانی از شغل خود فاصله می

س رای در برابر است( که این به عنوان یک راهبرد مقابله0)مسخ شخصیت

است. سپس، پی بردن شخص به ناهماهنگی بین موقعیت جاری و انتظارات 

ی ارزشیابی، احساس نابسندگ-اش است که خودباره عملکرد شغلیاولیه در

 ،ریدر دو دهه اخ (.1329را به دنبال دارد )زارع و دره،  2و کارایی پایین

ار به شم یپژوهش قیاز علا یکی یشغل یدر فرسودگ یتیجنس یهاتفاوت

و همکاران،  وانگ؛ 1049پورگنجی و همکاران، فغان) رفته استمی

 یغلش یزنان فرسودگ دهد کهها نشان مینتایج بسیاری از پژوهش(. 9499

؛ روتنستاین و همکاران، 9493بریگز و همکاران، ) کنندیرا تجربه مبیشتری 

( در پژوهش 9499و همکاران ) آرتز (.9414؛ پوروانوا و موروس، 9491

دارند و  مرتبط با شغل را یاز مردان فرسودگ شتریبردند که زنان، ب یخود پ

ار را مرتبط با ک یو جسمان یعاطف یاز مردان خستگ یشتریبه احتمال ب

(، میزان فرسودگی 1322همچنین در پژوهش کاظمی ) .کنندیگزارش م

4. dapersonalization 
5. Personal accomplishment  
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ام هایی نیز انجد. البته پژوهششغلی در میان معلمان زن و مرد متفاوت بو

رد های جنسیتی وجود ندادهد در فرسودگی شغلی تفاوتشده که نشان می

؛ 1323؛ خدایی، 1320؛ طالبی و کرمی، 1049)میرعرب و همکاران، 

( که این را شاید 9499ن، و همکارا وانگ، 1324نژاد و همکاران، سلیمان

ت های متفاوآموزینقش های فردی، شغلی، فرهنگی وبتوان به تفاوت

در  مؤثرجنسیتی مرتبط با منطقه مورد مطالعه ربط داد. یکی از عوامل 

؛ 1044فرسودگی شغلی که در مطالعات متعددی )مقدم و همکاران، 

( مورد بررسی قرار 1320؛ ناهیدی و همکاران، 1044گودینی و همکاران، 

ز در برو ؤثرم یعاملبه عنوان خانواده، -تعارض کارگرفته است نقش 

 است. یشغل یفرسودگ

ی، هنگامی رخ نقش نیتعارض ب به عنوان نوعی از 1خانواده-تعارض کار

ر خانواده و کا طهیح یهانقشوظایف و از  نشات گرفتهفشار دهد که می

نقش  کی به طوری که، ی دارندناسازگاربا هم  ها،جنبه بعضی در

واهد خ گرینقش د وظایفایفای در  ی( باعث دشواریشغل ی یا)خانوادگ

ص شخ کیکه  یهنگام به بیانی دیگر،. (1049فر و همکاران، شد )سالاری

( اختصاص ی)نقش خانوادگ ینقش کار یبرا یاضاف یزمان و انرژ

و  یونی)هما شودخلل وارد می( ی)نقش کار ینقش خانوادگبه  دهد،یم

به  .شودتلقی می هیدوسو ایپدیدهخانواده -(. تعارض کار1329همکاران، 

)تعارض کار با خانواده( و متداخل شده کار با خانواده  این صورت که

 به دنبال آن )تعارض خانواده با کار(، و کندمداخله میخانواده با کار 

شود )بحمن و را موجب می تنش در فرداز این دو وضعیت، هرکدام 

دچار تعارض های خود در انجام نقش که افراد ی. زمان(9493همکاران، 

نش ت وجود داشته باشد، های ناسازگارنقش میان رییدرگو شده باشند 

محدودی از  به اندازهافراد  رای؛ زها به به دنبال خواهد داشترا در آن یروان

 یهای زندگاز نقش کدام و هر دارند،زمان  و روانشناختیمنابع  ،انرژی

 تعارض برای باعث نیدارد، و ا را منابع محدود نیا رییتلاش در بکارگ

 (.9494 ،فرنچ و آلن) خواهد شدافراد 

ی شده ی دچار تغییراتتیجنس یهانقشامروزه  ،اشتغال زنان میزان شیافزا اب

از قبل،  ترشیمردان ب متمایل شده و به دنبال آن، یاحرفه یهازنان به نقش و

                                                           
1. family-work conflict  
2. hope 
3. self-efficacy 

زن را از  ،شرایط نیا ولی. ورزندمبادرت می یخانوادگ یهابه انجام نقش

ها آنها کار، پس از ساعت نهمچناوظایف سنتی خود جدا نکرده 

ت تربی ی،و همسر یمادر یهانقش یفایمانند ا یدارو خانه یسنت یهانقش

ست این در حالی نیز باید انجام دهند.امور خانه و را و رسیدگی به فرزندان و 

فاصله گرفتن زن از خانه، با رغم علی فیوظا نیانجام ا یهمواره نگرانکه 

وجود  بهخود  یهاانتظارات و نقش نیزن نتواند تعادل ب وقتی یکاوست. 

 ی)حاجخواهد شد خانواده -تعارض کار مانند ییها، دچار تعارضآورد

( میزان تعارض 1321همکاران )مراد و در پژوهش عیسی (.1322کرم، 

(، در 9499ی و همکاران )خانواده در زنان بیشتر از مردان است. مود-کار

ه خانواده بیشتری را نسبت ب-ود دریافتند که زنان، تعارض کارپژوهش خ

(، در پژوهشی بر روی زنان و 9419کنند. گرولاند و اون )مردان تجربه می

آور، به این نتیجه نانهای دومردان در مشاغل گوناگون و در خانواده

محور هستند و در خط مشی کاری رسیدند که زنان بیشتر از مردان خانواده

نیز شغل محور هستند. اما در کل بیشتر از مردان در مشاغل همسان با خود، 

( نیز در پژوهش خود به 9412کنند. چاین و همکاران )تعارض را تجربه می

د، خانواده هستن-زنان شاغلی که دچار تعارضات کاراین نتیجه رسیدند 

ت ب و سایر مشکلات مربوط به سلاممشکلات بیشتری مانند مشکلات خوا

کار،  خانواده و طهیدو ح نیمدت ب یتعارض طولان .کنندروانی را تجربه می

ه دچار شدن ب ،یجسمان یهایماریب ،یشغل یمانند فرسودگ یمشکلات

 بتیترک شغل، غ شیافزا ،یو شغل یخانوادگ یهااسترس ،یافسردگ

 های روانشناختیسرمایهو در نهایت کاهش  یشغل تیو کاهش رضا یشغل

 (.9490)آباس و همکاران،  را به دنبال دارد

 یروانشناس یرهایمتغ نیترمهم به عنوان یکی از روانشناختی هیسرما

بع ای از مناشناختی شامل مجموعهسرمایه روان. رودبه شمار مینگر مثبت

ه ها و مشکلات زندگی بافراد است که برای مقابله با چالش روانشناختی

از  روانشناختی هیسرما(. 1049کند )سالاری و همکاران، فرد کمک می

و  0ینیبخوش ،3یخودکارآمد ،9یدواریشامل: ام روانشناختی ریچهار متغ

 از نظر بندورا (.1224 گمن،ی)سل تشکیل شده است 2یآورتاب

در  تیقبه موف رسیدن یبرا شیهاییفرد به توانا داشتن باور یخودکارآمد

4. optimism 
5. resilience 
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ادن دو انجام  یمنابع شناخت فراهم نمودندر خود،  زهیانگایجاد  ،کارهایش

، کنلی و همکاران)است  هدفجهت رسیدن به در  ضروری کارهای

را  دهارویدا که فرداست  و اندیشیدن تفکر روش کی ینیبخوش (.9499

و  لابا تیموفق ،یشادمان ی،نیب. خوشنمایدبرداشت میخوب و مثبت 

یند در فرآ (.1224گمن،ی)سل را به دنبال دارد یو روان یسلامت جسم

امیدواری، نخست فرد اهداف خود را معین کرده، پس از آن برای دستیابی 

گیرد. سپس برای انجام این به آن اهداف، راهبردهایی را در نظر می

انگ رد )چیداکند و آن را بالا نگه میراهبردها انگیزه مورد نیاز را ایجاد می

ر نظر ها د(. امید نیز انتظار مثبت برای دستیابی به هدف9493و همکاران، 

است که  یروان تیظرف ی یکآورتاب(. 1322شود )گودرزوند، گرفته می

و و  هابتیمص ها،یناکام ،با تعارضات ییارویروهنگام فرد شود باعث می

 یابیبرای دست ریپذیحس مسئولیت و بیشتر تلاش کندمثبت،  راتییتغ یحت

بر این باورند ( 9443(. بندورا و لوک )9449)لوتانز،  داشته باشد تیبه موفق

طبق . استضروری عاملی آوری تاب ،تیبه موفق دنیبرای رس که

جود دارد. و روانشناختیهای جنسیتی در سرمایه های پیشین، تفاوتپژوهش

 ،یروانشناخت هی(، در ابعاد سرما1322و همکاران ) اینحسنطبق پژوهش 

و همکاران  ینسبت به زنان دارند. بهار یشتریب یمردان حس کارآمد

ی تیستفاوت جن ،روانشناختی هیکه در سرما افتندیدر ی(، در پژوهش1329)

 انیم ی(، تفاوت1329زاده و همکاران )انیسلطاناما  وجود دارد معناداری

(، به 9491. فلورس و همکاران )نیافتندزنان و مردان  روانشناختی هیسرما

 و گوپتا یتاپار. افتندیدست  روانشناختی یهاهیدر سرما یتیجنس یهاتفاوت

، به این ندافتیدست  روانشناختی هیدر سرما یتیجنس یها(، به تفاوت9411)

در  یشتریو مردان نمرات ب ینیبدر خوش یشتریب نیانگیزنان مشکل که 

که  دریافتند ی(، در پژوهش9494و همکاران ) وناسیداشتند.  یآورتاب

 نینگایبا هم متفاوت هستند و م روانشناختی هیمردان و زنان از لحاظ سرما

(، 9412و کمال ) ریزبطبق پژوهش است.  شتریب نهیزم نینمرات مردان در ا

 و یلاما در پژوهش از زنان است.  شتریمردان ب روانشناختی یهاهیسرما

زنان از مردان بیشتر است.  روانشناختیهای میزان سرمایه (9412همکاران )

روانی نیز ها، زنان و مردان در متغیر سلامتطبق برخی از پژوهش

 هایی با هم دارند.تفاوت

ائل خواهیم بدانیم که مسهای جنسیتی میدر این پژوهش با بررسی تفاوت

تواند میزانی متفاوت است و این می مربوط به کار، در زنان و مردان، به چه

های بعدی درباره مسائل شغلی و روانشناختی مبنایی برای انجام پژوهش

 آنان با توجه به جنسیت و هویت جنسیتی باشد. هدف از انجام این پژوهش،

انواده، خ-یتی در فرسودگی شغلی، تعارض کارهای جنستعیین تفاوت

ر معلمان است. بدون شک، آگاهی روانی دو سلامت روانشناختیسرمایه 

ریزی در خصوص مسائل شغلی معلمان و ارتقای ها، به برنامهاز این تفاوت

تواند کمک کند. فرضیه پژوهش به این شکل است روانی آنان میسلامت

 و روانشناختی یهاهیخانواده، سرما-تعارض کار ،یشغل یفرسودگکه 

 زنان و مردان متفاوت است. انیدر م یروانسلامت

 روش
ادی رویدروش این پژوهش پس :کنندگانشرکت و پژوهش طرح( الف

توان . از لحاظ هدف، روش این پژوهش را میبودای مقایسه-یو علّ

توان پژوهش ها، میکاربردی به شمار آورد. بر حسب نوع گردآوری داده

چرا که به توصیف حاضر را، میدانی و از نوع توصیفی قلمداد نمود. 

پردازد. جامعه آماری پژوهش تمامی معلمین شهر تهران وضعیت متغیرها می

گانه شهر  99نفر( بود که از بین معلمین پایه ششم ابتدایی مناطق  19121)

به طور تصادفی انتخاب شدند و حجم نمونه  19, 19, 1, 1,9تهران، مناطق 

 24ساب مساوی )از هر منطقه ای با انتگیری طبقهنفر با روش نمونه 044

سال بود و در سال  29تا  91معلم( انتخاب شدند. دامنه سنی نمونه بین 

در مدارس دولتی مناطق مورد نظر تدریس  1041-1049تحصیلی 

ر بوده و حجم ها بایستی معتبکردند. برای دستیابی به نتایج معتبر، نمونهمی

( پیشنهاد نموده است که گروه 1273ها کافی باشد. در این راستا کامری )آن

نفری  344مناسب است،  نفری نسبتاً 944نفری ضعیف است،  144نمونه 

(. 1392نفری عالی است )هومن،  1444نفری خیلی خوب و  244خوب، 

نفر از معلمین پایه  044ها برای پس از کسب مجوزهای لازم، پرسشنامه

ها، از دریافت پاسخنامه مرد( ارسال شد و پس 177زن و  993ششم ابتدایی )

های ها، از شاخصوارد محاسبه و تحلیل شدند. برای تجزیه و تحلیل داده

آمار توصیفی شامل میانگین، انحراف استاندارد، کجی و کشیدگی استفاده 

ها به روش توصیفی و استنباطی، از شد. به جهت تجزیه و تحلیل داده

 یهش شامل پرسشنامه فرسودگاستفاده شد. ابزارهای پژو SPSSافزار نرم

خانواده کارلسون و همکاران، -شغلی مسلش و جکسون، تعارض کار

لدبرگ و روانی گسلامت اختی لوتانز و پرسشنامهنشروان پرسشنامه سرمایه

 هیلر بود.
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 ب( ابزار

(، 1291توسط مسلش و جکسون ) :(MBI) 1شغلی یفرسودگ پرسشنامه

 یپرسشنامه به سنجش فرسودگ نیاست. ا هیگو 99ساخته شده و شامل 

 تی( و فقدان موفقتی)مسخ شخص ییزداتیشخص یهادهیپد ،یجانیه

ابعاد  یدرون ییای(، پا1291و جکسون ) مسلش. پردازدکار میدر  یشخص

، مسخ 24/4 ،یعاطف یاند: خستگبدست آورده ریپرسشنامه را به صورت ز

 پرسشنامه، نیا ییای. اعتبار و پا71/4 ،یفرد تی، عدم موفق72/4 ت،یشخص

 79/4 ییایپا بیضربا ( 1371) انیلیف لهیبه وس رانیبار در ا نینخست یبرا

 یآلفا بی(، در پژوهش خود، ضر1322) ی(. کاظم1322 ،ی)لطف یید شدتأ

 بی(، ضر1322) یانجیبدست آورد. م 92/4را  یشغل یمربوط به فرسودگ

پایایی این ابزار آورد.  بدست 99/4پرسشنامه را  نیکرونباخ ا یآلفا ییایپا

 به دست آمد. 99/4در پژوهش حاضر با روش آلفا کرونباخ بررسی و 

کارلسون و همکاران توسط  (FWCQ) 9 پرسشنامه تعارض کار و خانواده 

 که شش بعد از گویه است 19دارای  این پرسشنامه طراحی شد. (9444)

این  .دارای سه گویه استسنجد و هر بعد میابعاد تعارض کار و خانواده را 

و  ر فشارب یتعارض مبتن ،بر زمان یتعارض مبتنپرسشنامه، خرده مقیاس 

تعارض  ت،نخس الؤس. در هر بعد سه گیرددر بر میبر رفتار را  یتعارض مبتن

گیری اندازهکار را -تعارض خانواده ی،بعد الؤسخانواده و سه -کار

 =ادیز یلیاز خ کرتیل ایدرجهپنج  فیط طبق های آن نیزپاسخ. نمایدمی

و همکاران  کارلسون(. 1329و همکاران،  ی)شبان است 1 =کم یلیتا خ 2

برای این  97/4تا  79/4 نیرا ب کرونباخ یآلفا ییایپا بیضر زانی( م9444)

پرسشنامه  نیا ییای(، پا1324و همکاران ) ی. هاشمپرسشنامه بدست آوردند

 گزارش نموده 74/4-92/4 نیکردن ب مهیکرونباخ و دو ن یروش آلفابا  را

 یانجی. موردندبه دست آ 70/4ی را، همبستگ بیضر از طریق آن ییو روا

بدست  92/4پرسشنامه،  نیا یکرونباخ را برا یآلفا ییایپا بی( ضر1322)

پایایی این ابزار در پژوهش حاضر با روش آلفای کرونباخ بررسی و  آورد.

 به دست آمد. 79/4

که است ال ؤس 90 یدارا (PCQ) 3لوتانز یاختنروانش هیماسر پرسشنامه

ساخته شده است. این پرسشنامه شامل  (9447توسط لوتانز و همکارانش )

 .است( ینیبو خوش یآورتاب ،یدواریام ،ی)خودکارآمد خرده مقیاس 0

                                                           
1. Masalas' burnout questionnaire 
2. family-work conflict questionnaire  

از کاملاً موافقم  کرتیل یادرجه 2 اسیبر اساس مق های این پرسشنامهپاسخ

(، 9447و لوتانز ) وسفی. است 2تا  4گذاری آن از نمرهتا کاملاً مخالفم و 

 ی. بهادربدست آوردند 49/4و  27/4 بیآزمون را به ترت نیدو ایخ میزان

 ییایپاضریب  در بررسی این پرسشنامه، (1321و همکاران ) یخسروشاه

صوری و  ییرواها نظر آناز و بدست آوردند ، 92/4 را کرونباخ یآلفا

(، 1329و همکاران ) ی. شبانقبول استاین پرسشنامه قابل ییمحتواروایی 

بدست آوردند. همچنین  29/4نمره کل  یبرا این پرسشنامه را یآلفا بیضر

، 97/4 یآور، تاب24/4 یدواری، ام92/4 یخودکارآمد اسیمقخرده برای

و  یپرسشنامه توسط صرام نیبه دست آوردند. ا 92/4 ینیبو خوش

بدست آورده شده  92/4آن  ییایشده و پا یابی(، هنجار1323همکاران )

بدست  99/4کرونباخ را  یآلفا ییایپا بیضر ز،ی( ن1322) یانجی. ماست

پایایی این ابزار در پژوهش حاضر با روش آلفای کرونباخ بررسی و  آورد.

 به دست آمد. 94/4

ال است ؤس 99 یدارا( GHQ) 0رگ و هیلری گلدبروانسلامت پرسشنامه

مقیاس خرده 0شد. این پرسشنامه  ( ساخته1272) لریکه توسط گلدبرگ و ه

و اختلالات خواب،  یعلائم اضطرابی، کارکرد جسمان دارد که شامل

ل آزمون، ک یآزمون برا نیا ییایپا .باشدیم یافسردگ وی کارکرد اجتماع

مربوط  جی. نتابدست آمده است 99/4تا  77/4 نیب هااسیو در خرده مق 21/4

 نیه اک حاکی از این است زین یروانسلامت اسیمق یکیتفک ییبه روا

(. 1322 ،یکند )لطف زیمتما تواندیو بهنجار را م ماریب افراد دو گروه ،اسیمق

 یروانمربوط به سلامت یآلفا بی(، در پژوهش خود، ضر1322) یکاظم

 93/4پرسشنامه را  نیا ییای( پا1223) گلدبرگبدست آورد.  91/4را 

 یهااسیمقکرونباخ خرده یآلفا بیضر (،1371. هومن )بدست آورد

 یاختلال در تعامل اجتماع 97/4اضطراب  مئ، علا92/4 یعلائم جسمان

کل پرسشنامه  یو برابدست آورد  21/4 ی رااساس یافسردگ مئ، و علا72/4

 نیا یی( روا1391) ی(. مولو1322 ،ی)کاظم گزارش نمودرا  92/4 بیضر

 یپرسشنامه مشکلات زندگ به همراه انیاز دانشجو اینمونهپرسشنامه را با 

 ییو با روش روا سنجید یلیمشکلات تحص ستیو چک ل انیدانشجو

 ،ی)کاظم را گزارش نمود 29/4 و 79/4ضریب ، آن دو پرسشنامههمزمان با 

3. Psychological capital questionnaire  
4. Goldberg & Hillier mental health questionnaire 



 ارانو همکسیرت نیک فرشته                                                                        ...سرمایه خانواده،-کار تعارض شغلی، فرسودگی مفاهیم در میدانی پژوهشی 

 

990  

مجله علوم روانشناختی، دوره 
93

، شماره 
100

 ،
1043

 

 

پایایی این ابزار در پژوهش حاضر با روش آلفا کرونباخ بررسی و  (.1322

 به دست آمد. 99/4

 هایافته
 های توصیفی متغیرهای پژوهش آمده است. شاخصشاخص 1در جدول 

دهند توزیع نشان می 1های کجی و کشیدگی به دست آمده در جدول 

 ه نرمالهای پژوهش نرمال است. بنابراین مفروضمقیاسمتغیرها و خرده

 گیرد.بودن مورد تأیید قرار می

 متغیر فرسودگی شغلی، تعارض های زنان و مردان دربرای مقایسه میانگین

مستقل  tروانی از آزمون و سلامت روانشناختیهای خانواده، سرمایه-کار

 شود:استفاده شد. که نتایج آن در ادامه گزارش می

 

 های توصیفی متغیرهای پژوهششاخص .1 جدول

 کشیدگی کجی انحراف استاندارد میانگین متغیر

 -229/4 422/4 47/1 43/0 فرسودگی هیجانی

 -030/1 437/4 19/1 39/3 شخصیت زدایی

 -712/1 337/4 49/1 19/3 موفقیت شخصیفقدان 

 -121/1 099/4 41/1 29/3 کارکرد جسمانی

 -104/1 972/4 12/4 19/0 اضطراب

 -229/1 -419/4 43/1 47/0 کارکرد اجتماعی

 -209/4 240/4 13/1 93/3 افسردگی

 -079/4 190/1 42/1 17/0 یخودکارآمد

 -14/4 477/1 20/1 19/0 یدواریام

 -229/4 422/4 90/1 92/3 یآورتاب

 -030/1 437/4 92/1 47/3 ینیبخوش

 -229/4 422/4 19/1 11/3 زمان بر مبنایخانواده -تعارض کار

 -030/1 437/4 94/1 24/3 زمان بر مبنایکار -تعارض خانواده

 -712/1 337/4 99/1 91/3 خانواده بر مبنای توان فرسایی-تعارض کار

 -121/1 099/4 19/1 22/3 توان فرساییمبنای کار بر -تعارض خانواده

 -104/1 972/4 30/1 19/3 رفتارمبنای بر  خانواده-ارتعارض ک

 -229/4 422/4 91/1 9//72 رفتار بر مبنایکار -تعارض خانواده

 

 مستقل زنان و مردان در متغیرهای پژوهش tنتایج آزمون  .2جدول 

 
 tآزمون  هاآزمون لوین برای همگنی واریانس

F سطح معناداری T هامیانگینتفاوت سطح معناداری آزادیدرجه 

 23/4 441/4 329 01/0 31/4 41/1 فرسودگی شغلی

 12/4 422/4 329 17/1 49/4 41/3 روانیسلامت

 97/4 441/4 329 94/1 21/4 33/4 یروانشناخت هیسرما

 04/4 441/4 329 39/3 30/4 24/4 خانواده-کار تعارض

 

ها لوین و عدم معناداری آن، مفروضه همگنی واریانس Fبا توجه به مقدار 

دهد تفاوت معناداری میان نشان می tرعایت شده است. نتایج آزمون 

های زنان و مردان در متغیرهای فرسودگی شغلی، سرمایه میانگین

روانشناختی و تعارض کار خانواده وجود دارد و در هر سه مورد یعنی نمره 

فرسودگی شغلی، سرمایه روانشناختی و تعارض کار خانواده در معلمان زن 

به طور معناداری بیشتر از معلمان مرد است. ولی تفاوت دو جنس در متغیر 

 وان معنادار نیست.رسلامت
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 یریگجهینت و بحث
 یفرسودگدر  یتیجنس یهاتفاوت بررسیپژوهش  نیاانجام هدف از 

ی در روانشناخت هیو سرما یروانسلامت ،خانواده-تعارض کاری، شغل

 .بود معلمان ابتدایی شهر تهران

های جنسیتی در های پژوهش حاضر آن بود که تفاوتیکی از یافته

وجود دارد و زنان میزان فرسودگی شغلی بیشتری را تجربه فرسودگی شغلی 

( پوروانوا و 1322های پژوهش کاظمی )کنند که این یافته همسو با یافتهمی

( است. زنان بیشتر از مردان 9499( و آرتز و همکاران )9414موروس )

(. زنان بیشتر از مردان 9447تحت استرس فشار روانی هستند )دامبرون، 

دان کنند و به احتمال بیشتری از مررتبط با شغل را گزارش میفرسودگی م

 کنند )آرتز وخستگی عاطفی و جسمانی مرتبط با کار را گزارش می

نان اند که ز(. بسیاری از پژوهشگران به این نتیجه رسیده9499همکاران، 

، 9493مکاران، کنند )بریگز و هبیشتر فرسودگی شغلی بیشتری را تجربه می

توجه به میزان  (. با9441، مسلش و همکاران، 9491این و همکاران، روتنست

رفت توان نتیجه گخانواده در زنان نسبت به مردان، می-بیشتر تعارض کار

ها و وظایف خانوادگی بیشتر بر دوش زنان است و به دنبال آن که نقش

نتیجه خستگی و تنش بیشتر و همراه شدن آن با وظایف شغلی، زنان را در 

ته دهد. این یافعرض خطر فرسودگی بیشتری نسبت به مردان قرار میم

(، 1320(، طالبی و کرمی )1049ناهمخوان با پژوهش میرعرب و همکاران )

( 9499( وانگ و همکاران )1324نژاد و همکاران )( و سلیمان1323خدایی )

، فردی، شخصیتی هایتوان به تفاوتباشد. علت این ناهمخوانی را میمی

های متفاوت آموزیاجتماعی، خانوادگی و نقش-رهنگی، اقتصادیف

جنسیتی مرتبط با منطقه مورد مطالعه نسبت داد. در کنار آن، فرسودگی 

های شغلی شغلی از عوامل بسیاری مانند شرایط محیط کار و استرس

 1322، برزگر و همکاران، 1041نژاد، ، قنواتی1041پور، )نوروزی و سکینه

 (1041، پورسکینهو  یاضطراب )نوروز(، 1322همکاران،  و موسوی و

، 1322اکبری، پور و علی، محمدی1329روانی )پیری و کربلایی، سلامت

(، انتظارات خانوادگی و تعارض میان کار و 9412اشرف و همکاران، 

، هراس و 1044، گودینی و همکاران، 1044خانواده )مقدم و همکاران، 

(، میزان 9417، پیو و همکاران، 9419میهالکا،  ، پیکو و9491اوسکا، 

های روانی )کلهر و رشیدی، تحصیلات، میزان برخورداری از سرمایه

، لی و 1329زاده، ، معتقد و قشقایی1329، توخش و میردریکوند، 1322

(، عوامل 9413، لین، 9411، چئونگ و همکاران، 9412همکاران، 

راوندی و ، شمس1049محترم،  پور وفرهنگی، شخصیتی و فردی )آرین

رسد هر چه این عوامل در میان پذیرد و به نظر میثیر می( تأ1322همکاران، 

دو جنس یکسان باشد و شرایط نامبرده برای هر دو جنس برابر باشد، 

( 9499های جنسیتی دراین باره کمتر خواهد بود. آرتز و همکاران )تفاوت

، های جنسیتی در فرسودگی شغلیکنند که علت تفاوتنیز استدلال می

 های جنسیتی در انتظارات و ترجیحات شغلی است.تفاوت

یتی در های جنستفاوت های پژوهش حاضر این بود که،یکی دیگر از یافته

مراد و خلیلی های عیسیخانواده وجود دارد و این با یافته-تعارض کار

( و 9419اون ) (، گرولاند و9499(، مودی و همکاران )1321صدرآباد )

هنگامی که با توجه به نقش  ( همسو است.9442مک الواین و کورابیک )

زمان به را هم نقش متضاد چند یا دو رودمی انتظار هاکلیدی زنان از آن

 روانی آید و به دنبال آن، تنش و فشارعهده بگیرند، تعارض نقش پدید می

ها خطرناک است آنروانی شود که این برای سلامتایجاد می فزاینده

( زنان بیشتر از مردان 9419به گفته گرولاند و اون ) .(1322کرم، )حاجی

خانواده محور هستند و در خط مشی کاری نیز شغل محور هستند. اما در 

 نند.ککل بیشتر از مردان در مشاغل همسان با خود، تعارض را تجربه می

و مردان از لحاظ سرمایه  های این مطالعه آن بود که، زناناز دیگر یافته

(، 1329های بهاری و همکاران )با هم متفاوتند و این با پژوهش روانشناختی

(، فلورس و همکاران 9412(، زبیر و کمال )1322نیا و همکاران )حسن

زاده و (، همخوان و با پژوهش سلطانیان9411(، پارتای و گوپتا )9491)

خوان است. ( ناهم1321صدرآباد )مراد و خلیلی (، عیسی1329همکاران )

ورد ی مای مختلف نمونههتواند تفاوت در ویژگیخوانی میعلت این ناهم

ناختی شاز دیگر عوامل باشد. سرمایه روانثیر پذیرفتن این سازه پژوهش و تأ

( جو 1041پور، از عوامل گوناگونی مانند اضطراب )نوروزی و سکینه

(، الگوهای ارتباطی خانواده )فرخی و 1049خانواده )مرآتی و همکاران، 

(، 1327الدین و همکاران، های شخصیتی )شیخ زین(، ویژگی1320سبزی، 

، 1321نژاد و روزبهانی، ، علی1044روانی )راجی اسدآبادی، سلامت

(، تعارضات بین کار و خانواده )محبوبی و 9491تورلیک و کندل، 

، شبانی و 1322ودرزوند، ، گ1322، افشار و همکاران، 1044همکاران، 

پذیرد ثیر می( تأ9419، وانگ و همکاران، 9419، ، یاردلی1329همکاران، 

 ثیرپذیری از متغیرهایرسد یکسان بودن دو جنس از نظر تأو به نظر می
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تواند شرایط برابری را برای می روانشناختینامبرده دخیل در سرمایه 

ر دوجنس فراهم کند. همچنین برای ه روانشناختیی برخورداری از سرمایه

 در افراد را بالا روانشناختیهای تواند سرمایهمی روانشناختیهای آموزش

 ود.تر شهای جنسیتی در این باره کمرنگببرد و از این طریق تفاوت

و  روانی معلمان زنهای این پژوهش آن بود که سلامتیکی دیگر از یافته

 نژاد و همکارانو این با یافته سلیمانمرد، تفاوت معناداری با هم ندارند 

های پژوهش علیزاده و همکاران ( همسو است و همچنین با یافته1324)

فاطمه و (، بنی1322(، کاظمی )1327(، ابراهیمی و همکاران )1049)

(، استراند و همکاران 1324زاده )(، عارفی و محسن1323همکاران )

تواند علت این عدم تفاوت می(، ناهمسو است. 9447(، دامبرون )9413)

شناختی، خانوادگی، آموزشی و یا همگن بودن های فرهنگی، جامعهتفاوت

های ذکر شده های مختلف باشد. جامعه پژوهشجامعه از لحاظ ویژگی

دهد ثیر خود قرار میرا تحت تأ روانشناختیباشد که به هر حال متغیرهای 

گوناگونی است که بدون شک عوامل و در کنار آن، انسان دارای ابعاد 

 است. مؤثرروانی بیشتری در رفتارهای او به ویژه سلامت

های این توان به منحصر بودن دادههای این پژوهش میاز محدودیت

پژوهش به ابزار پرسشنامه و عدم استفاده از دیگر ابزارهای پژوهشی مانند 

ان معلمان شهر تهران مصاحبه و مشاهده اشاره کرد. این پژوهش فقط در می

ی معلمان دیگر مناطق و مقاطع، و مقطع دبستان انجام شده است و درباره

های این پژوهش را به بقیه توانیم یافتهاطلاعی در دسترس نداریم و نمی

ای معلمان تعمیم دهیم. از پیشنهادهای پژوهش انجام این پژوهش در نمونه

در مدرسه مانند مدیران و معاونین های شغلی مختلف شاغل تر و ردهگسترده

میزان  بالاتر بودنپژوهش و با توجه به  نیا یهاافتهیطبق و مربیان است. 

خانواده در معلمان زن، فراهم نمودن -فرسودگی شغلی و تعارض کار

ها آن ژهیو یروانشناس یآموزش یهاو کارگاه روانشناختیخدمات مشاوره 

در جهت کاهش  تا حد امکان، علمانمپذیر کردن ساعات کاری و انعطاف

 ثرمؤ تواندیخانواده در معلمان م-و تعارض کار یشغل یفرسودگ زانیم

 .باشد

 یاخلاق اتظملاح
این مقاله برگرفته از رساله دکتری نویسنده اول در  :پژوهش اخلاق اصول از یرویپ

لاقی اصول اخبه جهت حفظ رعایت  رشته روانشناسی دانشگاه آزاد اسلامی واحد قم است.

 کنندگانآوری اطلاعات پس از جلب رضایت شرکتدر این پژوهش سعی شد تا جمع

کنندگان درباره رازداری در حفظ اطلاعات شخصی و ارائه انجام شود. همچنین به شرکت

 نتایج بدون قید نام و مشخصات شناسنامه افراد، اطمینان داده شد.

 باشد.تری و بدون حمایت مالی میاین پژوهش در قالب رساله دک :یمال یحام

 اهنماییر به اول و نویسنده دکتری رساله از مقاله این :سندگانینو از کی هر نقش

 .است شده سوم استخراج نویسنده مشاوره دوم و نویسنده

 تضاد ونهگهیچ پژوهش این نتایج در که دارندمی اعلام همچنین نویسندگان :منافع تضاد

 .ندارد وجود منافعی

وسیله از اساتید راهنما و مشاور این پژوهش و معلمان که در این بدین :یقدردان و تشکر

 گردد.پژوهش شرکت کردند، تشکر و قدردانی می
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https://ensani.ir/fa/article/386585 

با  یتیشخص یهایژگیرابطه و(. 1049. )و محترم، محدثه .حهیپور، ملنیآر

رانس کنف نیسومی. پزشکدر بهورزان دانشگاه علوم یشغل یفرسودگ
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https://civilica.com/doc/1836285/  
بهاری اودلو، بهنام.؛ ادریسی، فرهاد.؛ صائینی، محمدحسین. و مرادی، حسین. 

گیری مذهبی و سرمایه (. مقایسه به احکام بودن، جهت1329)

(، 1) 9 روانشناسی مدرسه،آموزان دختر و پسر. در میان دانش روانشناختی

74-29. 
https://jsp.uma.ac.ir/article_796_ 

 .فر، جعفرشهامو  ؛اقدم، محمدباقر زادهیعل ؛بهمن ،یعبد ؛نیفاطمه، حس یبن

سطوح  یهادر تفاوت تیجنس نقش ی: بررسیو سلامت تی(. جنس1323)

 .92-1، 3(0) معاصر یشناسجامعه یهاپژوهش .سلامت

https://www.sid.ir/paper/217665/fa#downloadbottom 

روان و تعارض کار با سلامت-(. ارتباط تعارض خانواده1322. )حاجی کرم، آمنه

شناسی بالینی و های روانپژوهشزناشویی در زنان شاغل شهر تهران. 
 .113-197، 1(1) مشاوره،

https://tpccp.um.ac.ir/article_32306_ 
 ی(. بررس1322) .نجمه سادات ان،ییو طبا .سمانه سادات ،یهاشم .؛هیسم ا،ینحسن

توسعه  یکنفرانس مل نیچهارم ی.روانشناخت هیدر ابعاد سرما تینقش جنس
 تهران. ،یو فرهنگ یمطالعات اجتماع ،یو روانشناس یتیتربدر علوم داریپا

https://civilica.com/doc/546580/ 

 ینیبشیدر پ تیسن و جنس ،یجانی(. نقش هوش ه1323) .امکیس ،یاویخ ییخدا

 .09-11 ،(9) 3 مدرسه، یروانشناس .مشاوران یشغل یفرسودگ
https://jsp.uma.ac.ir/article_196_178c8c8cb2e2a5f05e85d

6e4615d9c5c.pdf 
های بررسی ویژگی (.1049) سالاری حامد، سوادی مهدی، سایبانی حمید رضا.

ن خانواده در مدیرا-سازی شغلی و تعارض کارامه غنیسنجی پرسشنروان

 .1112-1124 (:191) 99 ;1049ورزشی مجله علوم روانشناختی 
doi:10.52547/JPS.22.126.1169 

(. 1329زاده، مریم.؛ محبوبی، کمال.؛ ندری، خدیجه. و بدیعی، هانیه. )سلطانیان

رابطه سرمایه روانشناختی و باورهای انگیزشی با عملکرد آموزشی دبیران 

 .197-107(، 99) 7 سنجی،فصلنامه روانمقطع متوسطه شهرستان بوکان. 

https://jpsy.riau.ac.ir/article_1596_9aa84f464a3b8f087b7

b7144ac89e57a.pdf 
(. بررسی رابطه 1321نژاد، اکبر.؛ همدمی، پریسا. و سودی، حورا. )سلیمان

ان زشکروانی در پای و فرسودگی شغلی با سلامتهای مقابلهسبک

 .991-931، 9(14) دوماهنامه دانشکده پرستاری و مامایی ارومیه،ارومیه. 
http://unmf.umsu.ac.ir/article-1-827-fa.pdf 
URL: http://unmf.umsu.ac.ir/article-1-827-fa.html 

(. 1329) نژاد، جاوید.،؛ نامجو، بهرام. و نامجو، فرهاد.شبانی، محمدقاسم.؛ کرمی

ای خانواده و تعارض زناشویی با نقش واسطه-بررسی رابطه تعارض کار

(، 1)1 سنجش و پژوهش در مشاوره روانشناسی،سرمایه روانشناختی. 

13-1. 
https://ensani.ir/file/download/article/1628235714- 

(. شادکامی و ادراک الگوی ارتباطی خانواده: 1320فرخی، الهام. و سبزی، ندا. )

-393، 11( 03، )روانشناسی تحولیای سرمایه روانشناختی. نقش واسطه

313. 
https://journals.iau.ir/article_510846.html 

مقایسه (. 1049)احمد.  ،عابدی و مهرداد ،کلانتری ؛محمد ،پور گنجیفغان

 ایطرحواره هایذهنیت درمان با رفتاری–ثربخشی درمان شناختیا

 99 ،جله علوم روانشناختیم گران.درمان شغلی فرسودگی بر تمثیلی

(197:) 1341-1992. 

doi:10.52547/JPS.22.127.1285 

 ،دهقانی لی وع ،زادهمقدم ؛ابراهیم ،خدایی ؛کیوان ،صالحی ؛مهدی ،قربانخانی

(. نظام نشانگرها برای سنجش آمادگی معلمی در دوره 1041مرضیه. )

فصلنامه علمی پژوهش در یادگیری  .مندابتدایی: یک مطالعه مرور نظام
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 تعارض رابطه (. بررسی1321مراد، ابوالقاسم. و خلیلی صدرآباد، مریم. )عیسی

 روانشناختی. سرمایه تعدیلگر نقش با شغلی استرس و خانواده کار
 .197-941(، 92)9 درمانی،فصلنامه فرهنگ مشاوره و روان
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https://civilica.com/doc/1836285/
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، چاپ 1. جلد DSM-5شناسی روانی بر اساس (. آسیب1322گنجی، مهدی. )

 نخست، نشر ساوالان.

رض سرمایه روانشناختی و تعا رابطه ابعاد(. 1322گودرزوند چگینی، عاطفه. )
امه نپایان گری اشتیاق شغلی در بین معلمان.خانواده با میانجی-کار

 نور قزوین.مشاوره، دانشگاه پیامکارشناسی ارشد، رشته 
https://ganj.irandoc.ac.ir/viewer/59728ed785bc5eb70fb27

958785850da 

بررسی سرمایه روانشناختی در رابطه بین (. 1327معمارزاده قنواتی، معصومه. )
بهزیستی روانشناختی با هوش هیجانی در معلمان مقطع متوسطه اول 

مومی، عنامه کارشناسی ارشد، رشته روانشناسی پایانشهرستان بهبهان. )

 شگاه آزاد اسلامی واحد گچساران(.دان
https://ganj.irandoc.ac.ir/viewer/5b902cd93cf04a5290e1b

07805c0d5eb 

پذیری و ت(. رابطه بین دلبستگی شغلی، مسئولی1329زارع، مهدی. و دره، ایمان. )

 ماعی،شناسی اجتدومین کنگره روانرضایت شغلی با فرسودگی شغلی. 

 تهران.
https://qccpc.atu.ac.ir/article_5892_d64d23e544ba30f78c

f82a9211cf9262.pdf 
روان و کیفیت زندگی کاری با بررسی رابطه بین سلامت(. 1322کاظمی، سمیه. )

شهر  2فرسودگی شغلی معلمان دوره ابتدایی آموزش و پرورش منطقه 
نامه کارشناسی ارشد، مدیریت . )پایان20- 22تهران در سال تحصیلی 

 آزاد اسلامی واحد تهران مرکزی(. آموزشی، دانشگاه
https://ganj.irandoc.ac.ir/viewer/164d2349dca2af2b7a0c6

6c778e10a92 

معلمان  روانشناختی(. رابطه سرمایه 1041نوروزی، زهرا. و سکینه پور، عین اله. )

های مجله دستاوردو اضطراب. ورزش با استرس شغلی، فرسودگی شغلی 
 .29-147، 2( 21، )انسانینوین در علوم

https://ensani.ir/fa/article/531653 
مقایسه  (.1049) علی. ،حسینیایی و کاظم ،نیاشریعت ؛محمودرضا ،میرعرب رضی

و درمان مبتنی بر پذیرش و  مدت راه حل محوراثربخشی درمان کوتاه

مجله  .تعهد بر صمیمیت جنسی و بی ثباتی ازدواج همسران مردان معتاد
 .9491-9429 ،(134) 99 ،علوم روانشناختی

doi:10.52547/JPS.22.130.2081 

 چهاردهم، نشر قومس. روانی. چاپ(. بهداشت1322میلانی فر، بهروز. )

بینی بهزیستی (. پیش1329نرگس. )همایونی، عاطفه.؛ سیفی، زهرا. و مرتضوی، 

سرمایه روانشناختی و تعارض های مقابله مذهبی، شغلی بر اساس سبک

: 3(3)فصلنامه سبک زندگی اسلامی با محوریت سلامت، خانواده. -کار

31-99. 

http://islamiclifej.com/article-1-262-fa.pdf 

(. رابطه سرمایه 1327احسان. )بخش، کامران.؛ مرادی، آسیه. و بسطامی، یزدان

 ی،مجله رویش روانشناسرویی با فرسودگی شغلی. و سخت روانشناختی

(9)92 ،949-191. 
http://frooyesh.ir/article-1-322-fa.pdf 
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